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ŒĬĮƖȮ2568ĭĶŇļńĪœħƟĵŊĬľĵńħŏĮƦĬįŌƟĬŜŅħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮAviation Technology as a 
Service ĽŜŅľĶńĭĳŅėĔŅĶĭŇĬȮħƟĺĵĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶȮESG ŏĕƟŅĔńĭĔĸĵŋĪīƢľĸńĔŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴ
ŒĬģŅĬŃĮĶŃīŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŇěĔŅĶĪňŗħňŐĸŃėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮįĴĳŌĴŇŒěĪňŗĭĶŇļńĪœħƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮCGR ŒĬ
ĶŃħńĭȮ3ȮħŅĺȮ&ħňŏĸŇĻ'ȮĞŉŗĚĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚħƟŅĬīĶĶĴŅĳŇĭŅĸŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮŐĸŃĸƞŅĽŋħĭĶŇļńĪœħƟĶńĭĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬȮSET ESG Rating ŒĬĶŃħńĭȮAAA ĞŉŗĚĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬĕŀĚĭĶŇļńĪŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ
ŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴ

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĕŀĚŏĶŅĴŋƞĚŏĬƟĬŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĬőĵĭŅĵħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃȮŐįĬĚŅĬħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĩŌĔĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅĔńĭĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢĕŀĚŀĚėƢĔĶŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮőħĵŏĜıŅŃŒĬŏĶŊŗŀĚ

ÅĔŅĶĪĭĪĺĬŐĸŃŒľƟėŜŅŐĬŃĬŜŅŏĔňŗĵĺĔńĭȮĬőĵĭŅĵĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŇěĔŅĶ*ȮĬőĵĭŅĵěĶĶĵŅĭĶĶĦīŋĶĔŇě*Ȯ
ĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅŀĚėƢĔĶŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ*ȮĬőĵĭŅĵĽŇĪīŇĴĬŋļĵĝĬŐĸŃĝŋĴĝĬ

ÅĔŅĶŏıŇŗĴĬőĵĭŅĵŒľĴƞȮœħƟŐĔƞȮĬőĵĭŅĵĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻȮ
ÅĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĮĶŃīŅĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĭĶŇľŅĶȮŐĸŃĪňĴĭĶŇľŅĶħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĽĶƟŅĚįĸĸńıīƢĪňŗĽŅĴŅĶĩĺńħœħƟ

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŇěĔŅĶĪňŗħňŐĸŃėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮœħƟĔŜŅľĬħĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵĮƖĸŃȮ0ėĶńŘĚȮŏıŊŗŀ
/,ȮȮȮȮĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬƟŅĕŀĚȮŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĸŃȮŐįĬĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ
0,ȮȮȮȮŒľƟėŜŅŐĬŃĬŜŅŐĸŃŀĬŋĴńĨŇŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĽńĚėĴȮŐĸŃȮĭĶĶļńĪĳŇĭŅĸ
1,ȮȮȮȮĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸĨƞŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵ
2,ȮȮȮȮıŇěŅĶĦŅĪĭĪĺĬĬőĵĭŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ
įĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĺƞŅĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĔŜŅĔńĭħŌŐĸěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮěŃĝƞĺĵŒľƟĭĶŇļńĪĽĶƟŅĚ

ėŋĦėƞŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĮĶŃīŅĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĭĶŇľŅĶȮŐĸŃĪňĴĭĶŇľŅĶĽŅĴŅĶĩĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔĸĵŋĪīƢėĺŅĴ
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ŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶĪňŗȮĪńĬĽĴńĵȮőĮĶƞĚŒĽȮŐĸŃĵńŗĚĵŊĬ

ĕŀŐĽħĚėĺŅĴĬńĭĩŊŀ

ĬŅĵĶńĝȮȮĨńĬĨĬńĬĨŅ
ĮĶŃīŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŇěĔŅĶĪňŗħňŐĸŃėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮ&ĔĶĶĴĔŅĶŀŇĽĶŃ'
ĭĶŇļńĪȮĽĔŅĵȮœŀĞňĪňȮěŜŅĔńħȮ&ĴľŅĝĬ'
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ȕȣȍȎȣǬȗȍȦȌȣȆǿȉȦǬȍȍȇǬȣȍ
Ȗȍ̞Ȟȣȍǿȏȣȇȧȕ̠̏șȐ

ŏĶňĵĬȮįŌƟĩŊŀľŋƟĬŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĪŋĔĪƞŅĬ

ŒĬģŅĬŃĮĶŃīŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮįĴĴňėĺŅĴĵŇĬħňĪňŗœħƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ĕŀĚĭĶŇļńĪŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶłȮœħƟĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĽŜŅėńĠĞŉŗĚŀŅěĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴĴńŗĬėĚ
ŐĸŃėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚŀĚėƢĔĶ

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŜŅėńĠŒĬĪŋĔħƟŅĬȮĪńŘĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔĸĵŋĪīƢȮ
ħƟŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮħƟŅĬĝŊŗŀŏĽňĵĚȮħƟŅĬėŌƞėƟŅȮħƟŅĬĽŇĪīŇĴĬŋļĵĝĬŐĸŃĝŋĴĝĬȮħƟŅĬĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻȮŐĸŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒľĴƞȮŏĝƞĬȮĔŅĶőěĴĨňĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻħƟĺĵȮAI ŐĸŃĔŅĶ
ĸƞŀĸĺĚıĬńĔĚŅĬħƟĺĵȮDeep fake ŏıŊŗŀŒľƟĭĶŇļńĪĽŅĴŅĶĩħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěœħƟŀĵƞŅĚĴńŗĬėĚȮőĮĶƞĚŒĽȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ

ĽŜŅľĶńĭĮƖȮ0346ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚœħƟĺŅĚŐĬĺĪŅĚħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀ
/,ȮȮȮȮĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĨŇħĨŅĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĪŋĔħƟŅĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ
0,ȮȮȮȮıńĥĬŅĴŅĨĶĔŅĶĸħįĸĔĶŃĪĭĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢȮESG-Related risk ŐĸŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻ

1,ȮȮȮȮĔŜŅľĬħŏĔĦĤƢŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵȮ&Thresholds/Targets) ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
2,ȮȮȮȮĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒľƟĔńĭįŌƟĩŊŀľŋƟĬŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵ
įĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĺƞŅĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭĕŀĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮěŃĝƞĺĵŒľƟĭĶŇļńĪ

ĽŅĴŅĶĩĶńĭĴŊŀĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŐĸŃőŀĔŅĽŒľĴƞȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚĴńŗĬėĚŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮıĶƟŀĴĽĬńĭĽĬŋĬĮĶŃīŅĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ
ĭĶŇľŅĶȮŐĸŃĪňĴĭĶŇľŅĶŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔĸĵŋĪīƢėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚŀĚėƢĔĶŀĵƞŅĚŏĨŖĴĻńĔĵĳŅı

ĕŀĕŀĭėŋĦįŌƟĩŊŀľŋƟĬȮıĬńĔĚŅĬȮĸŌĔėƟŅȮėŌƞėƟŅȮŐĸŃıńĬīĴŇĨĶĪŋĔĪƞŅĬȮĪňŗĶƞĺĴĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĭĶŇļńĪĽŅĴŅĶĩĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺŅĴœĴƞŐĬƞĬŀĬŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪŅĚīŋĶĔŇěĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀħńĚĔĸƞŅĺĝƞĺĵŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃŏĽĩňĵĶĳŅıĕŀĚŀĚėƢĔĶŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ
ŐĸŃĵńŗĚĵŊĬ

ĕŀŐĽħĚėĺŅĴĬńĭĩŊŀ

ħĶ,ȮĻĶŋĨȮĺŅĬŇĝıńĬīŋƢ
ĮĶŃīŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&ĔĶĶĴĔŅĶŀŇĽĶŃ'
ĭĶŇļńĪȮĽĔŅĵȮœŀĞňĪňȮěŜŅĔńħȮ&ĴľŅĝĬ'
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ȕȣȍȎȣǬȗȍȦȌȣȆȧȎ̐ȣȞȆ̐ȣȄ̠̏Ȗȍ̞Ȟȣȍ

ŏĶňĵĬȮĪƞŅĬįŌƟĩŊŀľŋƟĬȮıńĬīĴŇĨĶīŋĶĔŇěȮŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĪŋĔĪƞŅĬ

ŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗĶŃĭĭħŇěŇĪńĸŐĸŃėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬœħƟĔĸŅĵŏĮƦĬĮƤěěńĵĽŜŅėńĠĨƞŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĕŀĚ
ĮĶŃŏĪĻȮĭĶŇļńĪłȮĵńĚėĚĵŉħĴńŗĬŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮőĮĶƞĚŒĽȮŐĸŃĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅĶƞĺĴŒĬĶŃĵŃ
ĵŅĺŒľƟŐĔƞįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĪŋĔĔĸŋƞĴȮĮƖȮ0346ȮĩŊŀŏĮƦĬĮƖĪňŗŀĚėƢĔĶœħƟıńĥĬŅĔƟŅĺĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĺŅĚĶŅĔģŅĬħƟŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃīĶĶĴŅĳŇĭŅĸȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŐĸŃőŀĔŅĽŒľĴƞŒĬĶŃĭĭőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĳŅėĔŅĶĭŇĬĕŀĚ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵ

ŒĬģŅĬŃįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶȮAviation Technology ĽŜŅľĶńĭĽĬŅĴĭŇĬĳŅėıŊŘĬŀńěĜĶŇĵŃȮĭĶŇļńĪłȮĵńĚėĚ
ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬ
įƞŅĬĽŌƞĪƞŅŀŅĔŅĻĵŅĬȮŴSmart & Green AirportŵȮŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮįƞŅĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶ
ĕƟŀĴŌĸȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵœĞŏĭŀĶƢȮŐĸŃĶŃĭĭĶŃĭŋĨńĺĨĬŐĭĭŀńĨőĬĴńĨŇĪňŗĝƞĺĵĵĔĶŃħńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢįŌƟőħĵĽŅĶŒľƟĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ

ėĺŅĴėŊĭľĬƟŅĪňŗĽŜŅėńĠŒĬĮƖȮ0346
ĨĸŀħĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅȮĭĶŇļńĪłȮœħƟĭŌĶĦŅĔŅĶĮĶŃŏħŖĬħƟŅĬȮESG ŏĕƟŅĔńĭĔĸĵŋĪīƢľĸńĔĕŀĚŀĚėƢĔĶŀĵƞŅĚŏĮƦĬ

ĶŌĮīĶĶĴȮőħĵĴňįĸĸńıīƢĽŜŅėńĠħńĚĨƞŀœĮĬňŘ

ħƟŅĬīĶĶĴŅĳŇĭŅĸȮ&Governance)
Å ĭĶŇļńĪłȮœħƟĶńĭįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮCGR ĶŃħńĭȮ3ȮħŅĺȮĞŉŗĚŏĮƦĬĶŃħńĭħňŏĸŇĻȮŐĸŃŏĮƦĬėĶńŘĚŐĶĔŒĬĶŀĭȮȮ
/.ĮƖȮĽŃĪƟŀĬĩŉĚőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĪňŗőĮĶƞĚŒĽŐĸŃĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪňŗŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶ
ĽŅĔĸ

Å œħƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮSET ESG Rating ŒĬĶŃħńĭȮAAA ĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŐĸŃėĺŅĴıĶƟŀĴ
ĕŀĚŀĚėƢĔĶŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ

Å ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇļńĪœħƟĔŜŅľĬħŒľƟĴňĔŅĶȮĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬƟŅħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵĮƖĸŃȮȮȮȮ
0ėĶńŘĚȮŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĶŃĭĭĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚ

Å ĭĶŇļńĪłȮŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŏıŊŗŀĵŊŗĬĕŀĔŅĶĶńĭĶŀĚěŅĔȮőėĶĚĔŅĶĨƞŀĨƟŅĬĪŋěĶŇĨĕŀĚ
ĳŅėŏŀĔĝĬœĪĵȮ&CAC) ĳŅĵŒĬĮƖ 2569
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ħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ&Environmental)
Å ĭĶŇļńĪłȮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĕŀĚŀĚėƢĔĶėĶŀĭėĸŋĴȮ

Scope 1,  Scope 2 ŐĸŃȮScope3 ŏıŊŗŀěńħĪŜŅȮBaseline ĪňŗĩŌĔĨƟŀĚ
Å ĭĶŇļńĪœħƟĵĔĶŃħńĭėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮőħĵħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĪĺĬĽŀĭĕƟŀĴŌĸĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞ
ŏĶŊŀĬĔĶŃěĔȮ&Greenhouse Gas Emissions) őħĵįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĳŅĵĬŀĔĪňŗĴňėĺŅĴŏĮƦĬŀŇĽĶŃ

Å ħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅııĸńĚĚŅĬħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬœŀĪňŐĸŃĶŃĭĭȮCloud ŏıŊŗŀ
ĸħĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ

Å ıńĥĬŅŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔȮıĶƟŀĴĶŅĵĚŅĬėĺŅĴėŊĭľĬƟŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ
Å ĸħĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬĸĚŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮőħĵŒĬĮƖȮ0346ȮĭĶŇļńĪĽŅĴŅĶĩĸħĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬœĲĲƚŅĨƞŀ
ıĬńĔĚŅĬĸĚœħƟȮ/5,3#ȮŏĴŊŗŀŏĪňĵĭěŅĔĮƖģŅĬȮ0344ŐĸŃȮĽŅĴŅĶĩĸħĔŅĶŒĝƟĬŘŜŅĨƞŀıĬńĔĚŅĬĸĚœħƟȮ
12,0#ȮŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭĮƖģŅĬȮ0344

ħƟŅĬĽńĚėĴȮ&Social)
Å ıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĭŋėĸŅĔĶŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮőħĵŒĬĮƖȮ0346ȮĭĶŇļńĪěńħĔŅĶŀĭĶĴĶĺĴȮ01*244ĝńŗĺőĴĚȮ
ľĶŊŀŏĜĸňŗĵȮ17,2ĝńŗĺőĴĚĨƞŀėĬȮŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĪńĔļŃĪňŗěŜŅŏĮƦĬĨƞŀĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĭŇĬŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵň

Å ĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĭŇĬȮŒľƟĔńĭıĬńĔĚŅĬŐĸŃĽĩŅĭńĬȮ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěħƟŅĬĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵňĽĬŅĴĭŇĬŐĸŃĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬ
ĳŅėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ

Å ĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵıńĥĬŅľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶħƟŅĬĶŃĭĭĽĬŅĴĭŇĬȮ&SKY Aviation Laboratory) 
ŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮŐĸŃŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĭŋėĸŅĔĶĶŋƞĬŒľĴƞĽŜŅľĶńĭ
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĭŇĬ

Å ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĨĶŃľĬńĔħƟŅĬĽŇĪīŇĴĬŋļĵĝĬŒĬŀĚėƢĔĶȮőħĵěńħĔŅĶŀĭĶĴĽŇĪīŇĴĬŋļĵĝĬĽŜŅľĶńĭ
įŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭįŌƟěńħĔŅĶ

Å ŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮőħĵĨĸŀħĮƖȮ2568ĭĶŇļńĪœĴƞĴňŀŋĭńĨŇŏľĨŋěŅĔĔŅĶ
ĪŜŅĚŅĬ

Å ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅėĬĶŋƞĬŒľĴƞȮįƞŅĬőėĶĚĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃŏĵŅĺĝĬŏĕƟŅĴŅĪŜŅĚŅĬ
Å ĵĔĶŃħńĭĴŅĨĶģŅĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěĶƞĺĴĔńĭėŌƞėƟŅȮįƞŅĬĔŅĶŏĵňŗĵĴĝĴȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħȮŐĸŃ
ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěħƟŅĬěĶĶĵŅĭĶĶĦĽŜŅľĶńĭėŌƞėƟŅ

ȕȣȍȎȣǬȗȍȦȌȣȆȧȎ̐ȣȞȆ̐ȣȄ̠̏Ȗȍ̞Ȟȣȍ
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ĪŇĻĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬĮƖȮ2569
ŒĬĮƖȮ0347ȮĭĶŇļńĪěŃŏħŇĬľĬƟŅĨƞŀĵŀħĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŀńěĜĶŇĵŃĭĬĶŅĔģŅĬĪňŗœħƟ

ıńĥĬŅœĺƟȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĕŀĚĶŃĭĭĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĭŇĬŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚ
ıŊŘĬģŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮėĺĭėŌƞĔńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭőĞĸŌĝńĬĪňŗėŜŅĬŉĚĩŉĚįŌƟŒĝƟĚŅĬȮĽńĚėĴȮŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮőħĵĴŋƞĚĸħ
įĸĔĶŃĪĭħƟŅĬĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃıĸńĚĚŅĬȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴȮĭĶŇļńĪŒľƟ
ėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶŒĝƟĕƟŀĴŌĸŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃŐĸŃĻńĔĵĳŅıĕŀĚ
ĭŋėĸŅĔĶȮŐĸŃĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵĕŀĚĶŃĭĭŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮĭĶŇļńĪŏĝŊŗŀĴńŗĬĺƞŅĔŅĶįĽŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňŀńěĜĶŇĵŃŏĕƟŅĔńĭĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŐĸŃīĶĶĴŅĳŇĭŅĸȮěŃĝƞĺĵĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŐĸŃĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅı
ĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟėĬŒĬĶŃĵŃĵŅĺ

ĴŋƞĚĽŌƞŀĬŅėĨĪňŗŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĴńŗĬėĚŐĸŃĵńŗĚĵŊĬ
ŒĬĬŅĴĕŀĚėĦŃįŌƟĭĶŇľŅĶȮįĴĕŀĕŀĭėŋĦįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĪŋĔĪƞŅĬĪňŗŒľƟėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěŐĸŃĶƞĺĴŏħŇĬœĮĔńĭŏĶŅȮ

ĭĶŇļńĪłȮěŃĵńĚėĚĵŉħĴńŗĬŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴȮőĮĶƞĚŒĽȮŐĸŃĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĽńĚėĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ
ıĶƟŀĴĴŋƞĚĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒĬĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃĴňĽƞĺĬĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻŒľƟĴňėĺŅĴ
ĮĸŀħĳńĵȮĪńĬĽĴńĵȮŐĸŃĵńŗĚĵŊĬ

ĕŀŐĽħĚėĺŅĴĬńĭĩŊŀ

ĬŅĵĽŇĪīŇŏħĝȮȮĴńĵĸŅĳ
ĮĶŃīŅĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĭĶŇľŅĶ
ĭĶŇļńĪȮĽĔŅĵȮœŀĞňĪňȮěŜŅĔńħȮ&ĴľŅĝĬ'

ȕȣȍȎȣǬȗȍȦȌȣȆȧȎ̐ȣȞȆ̐ȣȄ̠̏Ȗȍ̞Ȟȣȍ
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Ȍ̭ȍǬ̞ȎǻȡȐȖȍ̞Ș̌Ȅ 
ɷBusiness Overview)

SKY ICT Public Company Limited ŏĮƦĬįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶőĞĸŌĝńĬħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ
&ICT) ŐĭĭėĶĭĺĚěĶȮőħĵĴňĭĪĭŅĪŏĮƦĬȮTechnology Integrator ŐĸŃȮAviation Tech Enabler ĪňŗĴŋƞĚ
ĕńĭŏėĸŊŗŀĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħŇěŇĪńĸĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮőħĵŏĜıŅŃŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĭŇĬȮĶŃĭĭėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃ
ŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸ

ĭĶŇļńĪħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħȮŴEnd-to-End ICT SolutionsŵȮėĶŀĭėĸŋĴĨńŘĚŐĨƞĔŅĶŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅȮ
ŀŀĔŐĭĭȮĨŇħĨńŘĚȮœĮěĬĩŉĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅĶŃĭĭȮőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸĴŅĭŌĶĦŅĔŅĶ
ŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŏĜıŅŃĕŀĚĸŌĔėƟŅŒĬŐĨƞĸŃŀĚėƢĔĶ

ħƟĺĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬőėĶĚĔŅĶĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮőħĵŏĜıŅŃőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĽĬŅĴĭŇĬȮĭĶŇļńĪěŉĚĴňĭĪĭŅĪ
ĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĵĔĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻœĪĵĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬȮAviation Hub ĕŀĚĳŌĴŇĳŅėįƞŅĬĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃȮAI 
ĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽĬŅĴĭŇĬŐĭĭėĶĭĺĚěĶȮ

Ȯɩ ǮȣȝȍȏȇȌ̭ȍǬ̞ȎȨȔȦȖȄȖȣȄȧǽ̞ȐǬȔș̭ȄȌ̘
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ĭĶŇļńĪĴňőėĶĚĽĶƟŅĚīŋĶĔŇěĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮėĶŀĭėĸŋĴȮ1ĔĸŋƞĴľĸńĔȮœħƟŐĔƞ

0,/ȮAviation Technology Solutions (ŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĭŇĬ'

ĭĶŇļńĪŏĮƦĬįŌƟĬŜŅŒĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĨŇħĨńŘĚĶŃĭĭȮICT ĽŜŅľĶńĭĽĬŅĴĭŇĬĪńŗĺĮĶŃŏĪĻȮőħĵőĞĸŌĝńĬĽŜŅėńĠȮœħƟŐĔƞ
Ź ĶŃĭĭŏĝŖėŀŇĬŐĸŃĕŉŘĬŏėĶŊŗŀĚȮ&CUPPS) 
Ź ĶŃĭĭėńħĔĶŀĚįŌƟőħĵĽŅĶĸƞĺĚľĬƟŅȮ&APPS) 
Ź ĶŃĭĭĭĶŇľŅĶĕƟŀĴŌĸįŌƟőħĵĽŅĶŐĸŃĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮ
őėĶĚĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘĩŌĔĬŜŅœĮŒĝƟĚŅĬěĶŇĚŒĬĽĬŅĴĭŇĬľĸŅĵŐľƞĚĪńŗĺĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃŏĮƦĬĶŃĭĭĪňŗĶŀĚĶńĭįŌƟőħĵĽŅĶ

ěŜŅĬĺĬĴŅĔŒĬĶŃħńĭȮMission-Critical

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĭĶŇļńĪĵńĚıńĥĬŅȮŴSmart Airport EcosystemŵȮĪňŗĶĺĴ
Ź Self Check-in / Self Boarding 
Ź e-Gate ŐĸŃȮBiometric 
Ź Smart Baggage Handling 
Ź AI Surveillance ŐĸŃȮCommand Center 
ĞŉŗĚĝƞĺĵŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮĸħėĺŅĴŐŀŀńħȮŐĸŃĵĔĶŃħńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢįŌƟőħĵĽŅĶŐĭĭ

œĶƟĶŀĵĨƞŀȮ

ȯɩ ȫǿȍȐȕȍ̐ȣȐȌ̭ȍǬ̞ȎȨȔȦȫǾȔ̯ǽ̌ȆȞȔ̌Ǭ

ȞȔȣǬȞȔȣș
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2.2 Digital Platform & Smart Solutions (ŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸ'

ĭĶŇļńĪıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃĭĶŇĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬȮŏĝƞĬ
Ź ŐıĸĨĲŀĶƢĴħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĽĬŅĴĭŇĬȮ
Ź ĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀŅėŅĶŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮ
Ź Workforce Management System 
ŐıĸĨĲŀĶƢĴŏľĸƞŅĬňŘĝƞĺĵŒľƟŀĚėƢĔĶĽŅĴŅĶĩŒĝƟĕƟŀĴŌĸȮ&Data-Driven) ŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮ

ŐĸŃĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ

2.3 System Integration & Infrastructure (ĔŅĶĨŇħĨńŘĚŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃĭĭ'

ĭĶŇļńĪŒľƟĭĶŇĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃĨŇħĨńŘĚĶŃĭĭȮICT ėĶĭĺĚěĶȮœħƟŐĔƞ
Ź ĶŃĭĭŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĸŃĻŌĬĵƢĕƟŀĴŌĸȮ
Ź ĶŃĭĭėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮ&Physical & Cyber Security) 
Ź ĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢȮIT 
ĶĺĴĩŉĚĭĶŇĔŅĶħŌŐĸľĸńĚĔŅĶĕŅĵŐĭĭȮ02-5ŏıŊŗŀŒľƟĶŃĭĭĴňėĺŅĴŏĽĩňĵĶŐĸŃıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬĨĸŀħŏĺĸŅȮ
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1,/ȮĔĸŋƞĴĶŃĭĭĵĔĶŃħńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢįŌƟőħĵĽŅĶȮ&Passenger Journey Enhancement)

ĭĶŇļńĪĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶıńĥĬŅőĞĸŌĝńĬĪňŗĝƞĺĵŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĔńĭįŌƟőħĵĽŅĶŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶ
ŏħŇĬĪŅĚȮőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĸħĕńŘĬĨŀĬȮŏıŇŗĴėĺŅĴĶĺħŏĶŖĺȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬĶŌĮŐĭĭħŇěŇĪńĸ

ĶŃĭĭȮSelf-Service ŀńěĜĶŇĵŃȮ&CUPPS)

ĭĶŇļńĪĴňĔŅĶĨŇħĨńŘĚĶŃĭĭŒľƟĭĶŇĔŅĶįŌƟőħĵĽŅĶħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŏĝƞĬȮ
ŏėĶŊŗŀĚŏĝŖėŀŇĬŀńĨőĬĴńĨŇȮ&Self Check-in Kiosk) ĳŅĵŒĨƟĴŅĨĶģŅĬȮ
Common Use Passenger Processing Systems (CUPPS) 
ĞŉŗĚĝƞĺĵŒľƟĽŅĵĔŅĶĭŇĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬĪĶńıĵŅĔĶĶƞĺĴĔńĬœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı

ĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶįŌƟőħĵĽŅĶŒĬ
ĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗĴňĮĶŇĴŅĦĔŅĶŒĝƟĚŅĬĽŌĚȮŐĸŃĝƞĺĵĸħĳŅĶŃĕŀĚŏėŅĬƢŏĨŀĶƢ
ĭĶŇĔŅĶŐĭĭħńŘĚŏħŇĴ

ĶŃĭĭĨĶĺěĽŀĭįŌƟőħĵĽŅĶĸƞĺĚľĬƟŅȮ
&Advance Passenger Processing System : APPS)

ĭĶŇļńĪĴňĽƞĺĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĪňŗĝƞĺĵĨĶĺěĽŀĭŐĸŃ
ĮĶŃĴĺĸįĸĕƟŀĴŌĸįŌƟőħĵĽŅĶĔƞŀĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮőħĵŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĔńĭ
ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ

ĶŃĭĭĬňŘĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸŒľƟĴň
ėĺŅĴŏĮƦĬĶŃĭĭĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĸŃŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬ
ħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĪŅĚŀŅĔŅĻ

Ȱɩ ǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆȫǿȍȐǬȣȍ
ȨȔȦǿȏȣȇȧǽ̠̏șȏǽȣǹȧǽ̞Ȑȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞

ěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĭŇĬȮĭĶŇļńĪœħƟıńĥĬŅŐĸŃĽƞĚ
ĴŀĭőĞĸŌĝńĬĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮŴŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚįŌƟőħĵĽŅĶȮ&Passenger Journey)ŵȮŐĸŃȮŴĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚ
ĪƞŅŀŅĔŅĻĵŅĬȮ&Airport Operations)ŵȮŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ

ŐĬĺĪŅĚħńĚĔĸƞŅĺĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭĶŇļńĪŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃĭĭĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬ
ĨńŘĚŐĨƞĨƟĬĪŅĚěĬĩŉĚĮĸŅĵĪŅĚȮőħĵŏĬƟĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮ&Data Integration) ŐĸŃėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ&Operational Continuity)

őħĵőėĶĚĔŅĶĽŜŅėńĠĽŅĴŅĶĩěńħĔĸŋƞĴœħƟŏĮƦĬȮ0ȮĔĸŋƞĴľĸńĔȮħńĚĬňŘ
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ĶŃĭĭœĭőŀŏĴĨĶŇĔĽƢŏıŊŗŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĶŌĮŐĭĭŒľĴƞȮ
&Biometric Systems)

ĭĶŇļńĪĴňĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňœĭőŀŏĴĨĶŇĔĽƢĴŅŒĝƟŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĵŊĬĵńĬĨńĺĨĬĕŀĚįŌƟőħĵĽŅĶŒĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĔŅĶ
ŏħŇĬĪŅĚ

ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħńĚĔĸƞŅĺĝƞĺĵŏıŇŗĴėĺŅĴĽŃħĺĔ
ŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃŏĮƦĬŀňĔŐĬĺĪŅĚľĬŉŗĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŒĬĶŌĮŐĭĭħŇěŇĪńĸ

ĶŃĭĭȮSmart Flows ŏıŊŗŀĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢįŌƟőħĵĽŅĶ

ĭĶŇļńĪœħƟıńĥĬŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶŒĝƟĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĪňŗĕŀĚįŌƟőħĵĽŅĶĳŅĵŒĬĽĬŅĴĭŇĬȮ
&Passenger Flow Management)

ĶŃĭĭȮSmart Flows ĝƞĺĵŒľƟįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĽŅĴŅĶĩĴŀĚŏľŖĬ
ĳŅıĶĺĴĕŀĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃĬŜŅĕƟŀĴŌĸœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬľĶŊŀ
ĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬŐĨƞĸŃĝƞĺĚŏĺĸŅ

1,0ĔĸŋƞĴĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĪƞŅŀŅĔŅĻĵŅĬȮ
&Airport Operations & Infrastructure)

ĬŀĔěŅĔĶŃĭĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįŌƟőħĵĽŅĶȮĭĶŇļńĪĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħƟŅĬĶŃĭĭ
ĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪƞŅŀŅĔŅĻĵŅĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬĶŃĭĭĪňŗĨƟŀĚĪŜŅĚŅĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĽŌĚ

ĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪƞŅŀŅĔŅĻĵŅĬȮ
&Airport Operational Database : AODB)

ĭĶŇļńĪĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĔĸŅĚĪňŗŒĝƟ
ĽŜŅľĶńĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽĬŅĴĭŇĬȮŏĝƞĬȮĕƟŀĴŌĸ
ŏĪňŗĵĺĭŇĬȮĔŅĶěńħĽĶĶĪĶńıĵŅĔĶȮŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ

ĶŃĭĭȮAODB ĩŊŀŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽŜŅėńĠĪňŗĝƞĺĵŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬ
ĨƞŅĚȮŕȮĳŅĵŒĬĽĬŅĴĭŇĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟĕƟŀĴŌĸĝŋħŏħňĵĺĔńĬŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ
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ĶŃĭĭȮInvoice Software Suite 
ĽŜŅľĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŒĭŐěƟĚŏĪňŗĵĺĭŇĬ

ĭĶŇļńĪœħƟıńĥĬŅĶŃĭĭĪňŗĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĪŜŅŐĸŃĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶŒĭŐěƟĚėƞŅĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŏĪňŗĵĺĭŇĬ

ĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺĝƞĺĵŒľƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬŏŀĔĽŅĶĴňėĺŅĴŏĮƦĬ
ĶŃĭĭĴŅĔĕŉŘĬȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚ
ĕƟŀĴŌĸŒĬĶŃħńĭĽŌĚ

ĶŃĭĭĸŜŅŏĸňĵĚĽńĴĳŅĶŃŀńěĜĶŇĵŃȮ
&Smart Baggage Handling Support)

ĭĶŇļńĪĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĶŃĭĭĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶĽńĴĳŅĶŃĕŀĚįŌƟőħĵĽŅĶȮĞŉŗĚŏĮƦĬŀňĔľĬŉŗĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽŜŅėńĠĕŀĚ
ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĽĬŅĴĭŇĬ

ĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺĝƞĺĵŒľƟĔŅĶĸŜŅŏĸňĵĚŐĸŃĨŇħĨŅĴĽńĴĳŅĶŃŏĮƦĬœĮ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĪŜŅĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĶŃĭĭŀŊŗĬĳŅĵŒĬ
ĽĬŅĴĭŇĬœħƟŀĵƞŅĚĽŀħėĸƟŀĚ

ėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭĶŇļńĪŒĬĔŅĶ
Å ĭĶŇľŅĶőėĶĚĔŅĶĕĬŅħŒľĠƞȮ
Å ĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňľĸŅĵĶŃĭĭȮ
Å ĽƞĚĴŀĭĚŅĬĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸȮ

ŐĸŃŏĮƦĬĮƤěěńĵĽŜŅėńĠĪňŗĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒľƟĔńĭĸŌĔėƟŅĪńŘĚĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬ
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ĭĶŇļńĪĴňĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĽŃĽĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěŒĬ
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĔŅĶĭŇĬȮĞŉŗĚĴňėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬŐĸŃĨƟŀĚŀŅĻńĵėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĜıŅŃħƟŅĬȮőħĵ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩľĸńĔĕŀĚĭĶŇļńĪĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵœħƟħńĚĬňŘ

2,/ȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĭĭėĶĭĺĚěĶȮ&End-to-End Expertise)

ĭĶŇļńĪĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨńŘĚŐĨƞĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚĔĸĵŋĪīƢȮ&Strategy) ĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃ
ĨŇħĨńŘĚĶŃĭĭȮ&Implementation) œĮěĬĩŉĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃħŌŐĸĶŃĭĭȮ&Operation)

ŐĬĺĪŅĚħńĚĔĸƞŅĺĝƞĺĵŒľƟĭĶŇļńĪĽŅĴŅĶĩ
Ź ŀŀĔŐĭĭőĞĸŌĝńĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĸŌĔėƟŅŒĬŐĨƞĸŃŀĚėƢĔĶȮ
Ź ėĺĭėŋĴėŋĦĳŅıĕŀĚőėĶĚĔŅĶŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬȮ
Ź ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮ
ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĭĭėĶĭĺĚěĶĵńĚĝƞĺĵĸħėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬŒĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĕŀĚĸŌĔėƟŅȮŐĸŃŏıŇŗĴėĺŅĴ

ĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚĶŃĭĭĪňŗĬŜŅœĮŒĝƟĚŅĬěĶŇĚ

ȱɩ ǿȏȣȇȕȣȇȣȍǭȄȣȐǬȣȍȨǻ̎Ȑǻ̌Ȇ 
ɷCore Capabilities)

2,0ȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĜıŅŃĪŅĚŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ&Industry Specialization)

ĭĶŇļńĪĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅőĞĸŌĝńĬŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĜıŅŃħƟŅĬȮőħĵŏĜıŅŃ
Ź ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĭŇĬȮ&Aviation) 
Ź őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŀńěĜĶŇĵŃȮ&Smart Infrastructure) 
ĔŅĶĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮŏĝƞĬȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĽĬŅĴĭŇĬȮĶŃĭĭįŌƟőħĵĽŅĶȮ

ŐĸŃĕƟŀĔŜŅľĬħħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮĝƞĺĵŒľƟĭĶŇļńĪĽŅĴŅĶĩŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅőĞĸŌĝńĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ěĶŇĚœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĜıŅŃĪŅĚĵńĚŏĮƦĬĮƤěěńĵĽŜŅėńĠĪňŗĝƞĺĵŒľƟĭĶŇļńĪĽŅĴŅĶĩħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶĪňŗĴň
ėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬŐĸŃĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠĨƞŀĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĸŌĔėƟŅœħƟ

2,1ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology Integration)

ĭĶŇļńĪĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĴŅįĽŅĬŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬȮŏĝƞĬ
Ź ĶŃĭĭĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢȮ&AI)  Ź ĶŃĭĭŀńĨőĬĴńĨŇŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢȮIoT 
Ź ĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸȮ&Big Data) 
ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħńĚĔĸƞŅĺĝƞĺĵŒľƟĶŃĭĭĨƞŅĚȮŕȮĽŅĴŅĶĩĪŜŅĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ

ŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŒĝƟĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ
ŐĬĺĪŅĚĬňŘĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚŒĬőėĶĚĔŅĶĪňŗĨƟŀĚŏĝŊŗŀĴőĵĚľĸŅĵĶŃĭĭȮŏĝƞĬȮĶŃĭĭĳŅĵŒĬĽĬŅĴĭŇĬȮľĶŊŀ

ĶŃĭĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬěŜŅĬĺĬĴŅĔ
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2,2ȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃįĸĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮ&Proven Track Record)

ĭĶŇļńĪĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶěĶŇĚŒĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠȮőħĵŏĜıŅŃŒĬ
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĭŇĬŐĸŃĶŃĭĭȮICT ĕĬŅħŒľĠƞȮįĸĚŅĬĪňŗįƞŅĬĴŅŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ

Ź ħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĴňėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬȮ
Ź ĽƞĚĴŀĭĶŃĭĭĪňŗĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬœħƟěĶŇĚȮ
Ź ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĸŌĔėƟŅŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢħńĚĔĸƞŅĺŏĮƦĬĮƤěěńĵĽŜŅėńĠĪňŗĝƞĺĵĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒľƟĔńĭĸŌĔėƟŅŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵ

2,3ȮėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭıńĬīĴŇĨĶŏĪėőĬőĸĵňȮ&Strategic Partnerships)

ĭĶŇļńĪŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭıńĬīĴŇĨĶĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňȮĪńŘĚŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃ
ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶıńĥĬŅőĞĸŌĝńĬ

ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀħńĚĔĸƞŅĺĝƞĺĵŒľƟĭĶŇļńĪĽŅĴŅĶĩȮŏĕƟŅĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕȮȮıńĥĬŅőĞĸŌĝńĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ĴŅĨĶģŅĬȮĽŅĔĸȮȮŐĸŃŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬŒĬĶŃĵŃĵŅĺ

c¤k\¥AI, Big Datal>jfj""]J´u\UJ´qu7fW:kffj)J"efjp«¢¥¥u7fW¤fLkWbzN\¬k\¤Xk7J¿

7¼kUfG¼UUz]:J"bJ\®Uq´fp«7u\u>¾sfj)J"u>:
bJª\ku£>|$J\«J\¤UJ¾fj)J"¤k:>
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őĴŏħĸīŋĶĔŇěĕŀĚĭĶŇļńĪĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒĬȮ1ĴŇĨŇľĸńĔ
ĴŇĨŇħƟŅĬŏĻĶļģĔŇě

Ź ŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ
Ź ĽĬńĭĽĬŋĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĭŇĬŐĸŃĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ
Ź ĽĶƟŅĚőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħŇěŇĪńĸĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮ

ĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴ
Ź ĵĔĶŃħńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮ
Ź ıńĥĬŅȮSmart City ŐĸŃȮSmart Infrastructure 
Ź ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ

ĴŇĨŇħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ
Ź ĸħĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶįƞŅĬĶŃĭĭŀńĨőĬĴńĨŇŐĸŃħŇěŇĪńĸȮ
Ź ŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬŒĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬȮ

ĭĶŇļńĪĴňĺŇĽńĵĪńĻĬƢŒĬĔŅĶŏĮƦĬȮŴŐĶĚĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽńĚėĴįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňŀńěĜĶŇĵŃŵȮĞŉŗĚ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺĪŅĚȮESG ŐĸŃĔŅĶŏĨŇĭőĨĶŃĵŃĵŅĺȮ

Ȳɩ Ǭȣȍȕȍ̐ȣȐǿ̭ȉǿ̎ȣȡș̎ȣȐș̌̏Ȑș̤Ȇ 
ɷSustainable Value Creation)
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ĭĶŇļńĪĴŋƞĚĕĵŅĵīŋĶĔŇěěŅĔȮŴICT ProviderŵȮœĮĽŌƞȮŴBeyond Aviation Tech CompanyŵȮőħĵĴň
ŐĬĺĪŅĚĽŜŅėńĠȮœħƟŐĔƞ

Ź ĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬȮAviation Tech ŐĸŃȮAI ŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
Ź ĔŅĶıńĥĬŅȮSmart Facility ŐĸŃȮSmart City Solutions 
Ź ĔŅĶĕĵŅĵīŋĶĔŇěĽŌƞĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėŐĸŃĶŃħńĭőĸĔȮ
Ź ĔŅĶĽĶƟŅĚȮAviation Tech Ecosystem ŐĸŃıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶȮ

őħĵĭĶŇļńĪĴňŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĔƟŅĺĕŉŘĬŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬįŌƟĬŜŅħƟŅĬȮAviation Technology ŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸȮ

ȳɩ Ȅ̞ȁȄȣȐǬȣȍȧȃ̞ȖȫȃȨȔȦǬȔș̭ȄȌ̘ȪȆȡȆȣǿȃ

ȡ̭ȂȇǬȣȍȉ̘ǻȡȐȧȍȣ

ȧȍȣḙ̑̎Ȑȝ̌ȊȆȣȧȄǿȫȆȫȔș̠ȡ̌Ȏȓȍ̞șȦ ȧȝ̤̏ȡȄ̠̏ȎȦȧȗȔ̠̏șȆǽ̠ȏ̞ȃǻȡȐȔ̯Ǭǿ̐ȣ
Ȅ̌̑ȐǮȣǿȍ̌ȑȨȔȦǮȣǿȧȡǬǽȆȪȞ̐Ȃ̠ǻ̢̑Ȇ



ŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗĮĶŃŏĪĻœĪĵĔŜŅĸńĚĔƟŅĺĽŌƞĵŋėŐľƞĚĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħƟŅĬĔŅĶĭŇĬŐĸŃĔŅĶŏħŇĬĪŅĚ
ŀńěĜĶŇĵŃȮĭĶŇļńĪĨĶŃľĬńĔĩŉĚĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠȮŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĵĔĶŃħńĭĻńĔĵĳŅıĕŀĚĮĶŃŏĪĻŒľƟĪńħŏĪňĵĴ
ĴŅĨĶģŅĬĶŃħńĭőĸĔȮŏĶŅĴŋƞĚĴńŗĬĶƞĺĴĴŊŀĔńĭıńĬīĴŇĨĶŒĬĳŅėĔŅĶĭŇĬŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢįŌƟőħĵĽŅĶȮėĺŅĴ
ĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮħƟĺĵĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňŀńěĜĶŇĵŃĴŅŒĝƟĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬįƞŅĬĽŌƞ
ĽĬŅĴĭŇĬĵŋėŒľĴƞȮŐĸŃŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŒĬĔŅĶĔƟŅĺĕŉŘĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĔŅĶĭŇĬĕŀĚĳŌĴŇĳŅėȮ
&Aviation Hub) ŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ

ȧȍȣȎȦȧȗ̜ȆȝȔ̌Ȑȕ̦ȣǿ̌ǹȪȆǬȣȍȧȗȔ̠̏șȆȨȗȔȐȕ̌Ȑǿȇ
Ȃ̐ȏșȧȄǿȫȆȫȔș̠ȡ̌Ȏȓȍ̞șȦ

Ȅ̠̏ǽ̎ȏșșǬȍȦȂ̌Ȗǿ̭ȉǮȣȝǽ̠ȏ̞ȃǻȡȐȚ̯̐ǿȆȪȞ̐Ȃ̠ș̞̏Ȑǻ̢̑Ȇ

ŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋĺŇĽńĵĪńĻĬƢħńĚĔĸƞŅĺȮĭĶŇļńĪĴŋƞĚĴńŗĬĭŌĶĦŅĔŅĶŐĬĺėŇħħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŏĕƟŅĔńĭĔĸĵŋĪīƢȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
īĶĶĴŅĳŇĭŅĸȮŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬĪŋĔĶŃħńĭŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮőħĵėŜŅĬŉĚĩŉĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀįŌƟőħĵĽŅĶȮ
ĝŋĴĝĬȮėŌƞėƟŅȮŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĪŋĔĔĸŋƞĴȮıĶƟŀĴĪńŘĚŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴȮĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃŏėŅĶıĽŇĪīŇ
ĴĬŋļĵĝĬȮŏĶŅœħƟĔŜŅľĬħĪŇĻĪŅĚŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĽŅĴŅĶĩĨŇħĨŅĴėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅœħƟěĶŇĚȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĔŅĶ
ıńĥĬŅĪŋĬĴĬŋļĵƢȮĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĝŇĚĶŋĔȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶŏĨŇĭőĨĕŀĚŀĚėƢĔĶŏĔŇħĕŉŘĬŀĵƞŅĚĽĴħŋĸȮőĮĶƞĚŒĽȮŐĸŃĵńŗĚĵŊĬŒĬĶŃĵŃĵŅĺ

ȧȍȣǿ̤ȡȝȔ̌Ȑǻ̌ȖȧǿṲ̏̏ȡȆ
ȕȍ̐ȣȐȗȍȦȕȖǬȣȍȉ̘
ǬȣȍȧȂ̞ȆȄȣȐȂ̐ȣȆǬȣȍȖ̞Ȇ
Ȃ̐ȏșȧȄǿȫȆȫȔș̠
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ȏ̞ȕ̌șȄ̌ȁȆ̘ǻȡȐȖȍ̞Ș̌Ȅ



ǿȏȣȇȕ̦ȣȧơ̏ȎǻȡȐǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆȌ̭ȍǬ̞Ȏȡș̎ȣȐș̌̏Ȑș̤Ȇ 

ĭĶŇļńĪĴŋƞĚĴńŗĬħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěĳŅĵŒĨƟľĸńĔĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮőħĵĭŌĶĦŅĔŅĶĴŇĨŇħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĽńĚėĴȮ
ŐĸŃĭĶĶļńĪĳŇĭŅĸȮ&ESG) ŏĕƟŅĔńĭĔĸĵŋĪīƢŐĸŃĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬĪŋĔĶŃħńĭŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬħńĚĔĸƞŅĺ
ĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬįƞŅĬįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĔŅĶĵŀĴĶńĭěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔĪňŗĴňėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮĶĺĴĩŉĚĶŅĚĺńĸŐĸŃ
ĔŅĶĶńĭĶŀĚħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŐĸŃĭĶĶļńĪĳŇĭŅĸŒĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮĞŉŗĚĨŀĔĵŘŜŅĩŉĚėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮŐĸŃ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒĬĶŃĵŃĵŅĺŒľƟŐĔƞįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĪŋĔĔĸŋƞĴ

ĭĶŇļńĪœħƟĶńĭįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŇěĔŅĶŒĬĶŃħńĭħňŏĸŇĻȮ&Excellent 
CG Scoring) ľĶŊŀȮ3ȮħŅĺȮĮĶŃěŜŅĮƖȮ0346ȮěŅĔĽĴŅėĴĽƞĚŏĽĶŇĴĽĩŅĭńĬ
ĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇļńĪœĪĵȮ&IOD) ĽŃĪƟŀĬĩŉĚĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĔŅĶĵŉħĴńŗĬŒĬľĸńĔĔŅĶ
ĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŇěĔŅĶĪňŗħňȮĴňīĶĶĴŅĳŇĭŅĸȮőĮĶƞĚŒĽȮĨĶĺěĽŀĭœħƟȮıĶƟŀĴėŜŅĬŉĚĩŉĚįŌƟĴň
ĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĪŋĔİƙŅĵŀĵƞŅĚĽĴħŋĸȮ

ĭĶŇļńĪœħƟĶńĭĔŅĶěńħŀńĬħńĭȮSET ESG Ratings 2568 ŒĬĶŃħńĭĽŌĚĽŋħȮŴAAAŵȮ
ěŅĔĨĸŅħľĸńĔĪĶńıĵƢŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ&SET) ĽŃĪƟŀĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇě
ĳŅĵŒĨƟĔĶŀĭȮEnvironmental, Social ŐĸŃȮGovernance (ESG) ŀĵƞŅĚ
ŏĮƦĬĶŃĭĭȮőĮĶƞĚŒĽȮŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒľƟŐĔƞĬńĔĸĚĪŋĬȮĽĩŅĭńĬ
ĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃĔŀĚĪŋĬĪňŗŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶĸĚĪŋĬĶŃĵŃĵŅĺ

ĭĶŇļńĪȮœħƟĶńĭĔŅĶėńħŏĸŊŀĔŏĕƟŅŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔħńĝĬňȮSETESG Index ěŅĔ
ĨĸŅħľĸńĔĪĶńıĵƢŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ

ĭĶŇļńĪłȮœħƟĮĶŃĔŅĻŏěĨĬŅĶĴĦƢŏĕƟŅĶƞĺĴŏėĶŊŀĕƞŅĵŒĬĔŅĶĨƞŀĨƟŅĬĪŋěĶŇĨŐĸŃ
ėŀĶƢĶńĮĝńĬĕŀĚĳŅėŏŀĔĝĬœĪĵȮ&CAC) őħĵĭĶŇļńĪłȮŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚĔŅĶ
ŏĨĶňĵĴĔŅĶĵŊŗĬĕŀĶńĭĶŀĚĔńĭĽĴŅėĴĽƞĚŏĽĶŇĴĽĩŅĭńĬĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇļńĪœĪĵĨƞŀœĮ

ĭĶŇļńĪœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸȮBest Performance Award ěŅĔĚŅĬȮThailand 
Cybersecurity Excellence Award 2025 ĞŉŗĚŏĮƦĬĶŅĚĺńĸŐľƞĚĮƖħƟŅĬėĺŅĴ
ĴńŗĬėĚœĞŏĭŀĶƢȮŏĮƦĬŀĚėƢĔĶœĪĵĨƟĬŐĭĭȮĪňŗĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĪŋĔĳŅėĽƞĺĬ
ŏıŊŗŀĬŜŅœĮĽŌƞėĺŅĴĮĸŀħĳńĵħŇěŇĪńĸĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ
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ĬŀĔěŅĔĬňŘȮŒĬĮƖȮ0346ȮĭĶŇļńĪœħƟĶńĭĔŅĶĶńĭĶŀĚĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸěŜŅĬĺĬȮ1ȮĴŅĨĶģŅĬȮĞŉŗĚĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴ
ĴŋƞĚĴńŗĬŒĬĔŅĶĵĔĶŃħńĭĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĴńŗĬėĚȮőĮĶƞĚŒĽȮŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮœħƟŐĔƞȮ

ĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėŋĦĳŅıĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ
ŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŏĜıŅŃħƟŅĬȮĞŉŗĚĝƞĺĵ
ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮėĺŅĴĽĴŗŜŅŏĽĴŀȮŐĸŃėĺŅĴ
ĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĕŀĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ

ĴŅĨĶģŅĬĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵ
ĽŅĶĽĬŏĪĻȮ&Information Security Management 
System : ISMS) ŏıŊŗŀėŋƟĴėĶŀĚĕƟŀĴŌĸĕŀĚŀĚėƢĔĶŐĸŃįŌƟĴň
ĽƞĺĬœħƟŏĽňĵȮĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬœĞŏĭŀĶƢȮŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚ
ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇě

ĴŅĨĶģŅĬĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĭĶŇĔŅĶŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻȮ&IT Service Management) Īňŗĝƞĺĵ
ĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟŅĬȮIT ŒľƟĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬȮ
ŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĪŅĚīŋĶĔŇě

ISO/IEC 20000 

ISO/IEC 27001 

BS ISO 23592 
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ǿȏȣȇȕ̦ȣȧơ̏ȎǻȡȐǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆȌ̭ȍǬ̞Ȏȡș̎ȣȐș̌̏Ȑș̤Ȇ 



ĶŅĵĚŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĮĶŃěŜŅĮƖȮ0346ȮĕŀĚȮĭĶŇļńĪȮĽĔŅĵȮœŀĞňĪňȮěŜŅĔńħȮ&ĴľŅĝĬ'ȮěńħĪŜŅĕŉŘĬŏıŊŗŀŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸ
ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŐĔƞįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĪŋĔİƙŅĵȮőħĵėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚĬőĵĭŅĵȮĔĸĵŋĪīƢȮŐĸŃįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮ
ESG ŒĬĴŇĨŇĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĽńĚėĴȮŐĸŃīĶĶĴŅĳŇĭŅĸȮ&Environmental, Social, Governance) ĪňŗĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠĨƞŀ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěŐĸŃŏĨŇĭőĨŒĬĶŃĵŃĵŅĺ

ȧǬ̠̏șȏǬ̌ȖȍȣșȐȣȆȓȖ̌ȖȆ̠̑

Ȯɩ ǻȡȖȧǻȃȨȔȦǽ̎ȏȐȧȏȔȣǬȣȍȍȣșȐȣȆ
Å ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĬňŘĔŜŅľĬħĕŀĭŏĕĨŏĜıŅŃĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĭĶŇļńĪȮĽĔŅĵȮœŀĞňĪňȮěŜŅĔńħȮ&ĴľŅĝĬ'ȮȮȮ
ŒĬģŅĬŃĭĶŇļńĪŐĴƞȮőħĵœĴƞėĶŀĭėĸŋĴĭĶŇļńĪĵƞŀĵŐĸŃĭĶŇļńĪŒĬŏėĶŊŀȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸħƟŅĬȮ
ESG ĴňėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚȮĝńħŏěĬȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭľĸńĔŏĔĦĤƢĽŅĔĸȮőħĵĴŋƞĚĬŜŅŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸĪňŗŀĵŌƞ
ĳŅĵŒĨƟėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸőħĵĨĶĚĕŀĚĭĶŇļńĪȮėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚĬőĵĭŅĵȮĔĸœĔĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮĨńĺĝňŘĺńħįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮŐĸŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĶńĭĶŀĚœħƟŀĵƞŅĚ
őĮĶƞĚŒĽ

Å ĽŜŅľĶńĭĭĶŇļńĪĵƞŀĵŐĸŃĭĶŇļńĪŒĬŏėĶŊŀŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸȮESG ŐĸŃĵńĚœĴƞĴň
ĕƟŀĴŌĸŏıňĵĚıŀĽŜŅľĶńĭĔŅĶĶŅĵĚŅĬ

Å ĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĶŅĵĚŅĬȮ8Ȯ/ȮĴĔĶŅėĴȮ0346Ȯů1/īńĬĺŅėĴȮ0346

Å FTSE Russell ESG Indicators Ű ŒĝƟŏĮƦĬĔĶŀĭ
ŀƟŅĚŀŇĚŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃŏħŖĬħƟŅĬȮESG ĪňŗĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠ
ĨƞŀīŋĶĔŇěȮŐĸŃŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸ
ŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ

Å GRI Standards (2021) Ű ŒĝƟĽŜŅľĶńĭĔŅĶĶŅĵĚŅĬ
ĕƟŀĴŌĸħƟŅĬȮESG ŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗĴňĬńĵĽŜŅėńĠ
ĨƞŀŀĚėƢĔĶŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵ

Å ISSB S1 ŐĸŃȮS2 Ű ŒĝƟĽŜŅľĶńĭĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸħƟŅĬ
ėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĽŅĶĽĬŏĪĻĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĶĺĴĩŉĚ
ĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃőŀĔŅĽĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻ

Ȱɩ Ǭȣȍȍ̌ȖȍȡȐǿȏȣȇǭ̯Ǭȃ̐ȡȐǻȡȐǬȣȍȗȔ̎ȡșǬ̓ȣǾȧȍ̤ȡȆǬȍȦȎǬ
Å ĕƟŀĴŌĸĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔœħƟĶńĭĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőħĵȮįŌƟĨĶĺěĽŀĭŀŇĽĶŃĳŅĵĬŀĔȮ
ĭĶŇļńĪȮĭňŏŀĽœŀȮĔĶŋƠĮȮ&ĮĶŃŏĪĻœĪĵ'ȮěŜŅĔńħ
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ȯɩ ȇȣȃȍȑȣȆȨȔȦǬȍȡȖȡ̐ȣȐȡ̞Ȑ
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĬňŘěńħĪŜŅőħĵŀƟŅĚŀŇĚĔĶŀĭŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸħƟŅĬĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘ



ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔĸĵŋĪīƢĕŀĚĭĶŇļńĪŒĬ
ĶŃĵŃĵŅĺȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇļńĪœħƟĴŀĭľĴŅĵŒľƟȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŇěĔŅĶĪňŗħňŐĸŃėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮĪŜŅľĬƟŅĪňŗ
ŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵȮĪŇĻĪŅĚŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢȮŐĸŃĮĶŃŏħŖĬĪňŗĴňĬńĵĽŜŅėńĠĨƞŀĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚ
ŀĚėƢĔĶȮĶĺĴĩŉĚĪĭĪĺĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮįĸĔĶŃĪĭȮŐĸŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŐĸŃĭĶĶļńĪĳŇĭŅĸȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔŜŅľĬħœĺƟ

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺěŃĶŅĵĚŅĬėĺŅĴėŊĭľĬƟŅŐĸŃĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠĨƞŀĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇļńĪ
ŏĮƦĬĮĶŃěŜŅȮıĶƟŀĴŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŐĔƞĮĶŃīŅĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĭĶŇľŅĶŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮ
ĨĸŀħěĬĪĭĪĺĬŐĸŃŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭĨƞŀĶŅĵĚŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĔƞŀĬĬŜŅŏĽĬŀŏıŊŗŀŀĬŋĴńĨŇŀĵƞŅĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶ

ĽŜŅľĶńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇȮĭĶŇļńĪłȮœħƟĭŌĶĦŅĔŅĶŐĬĺėŇħħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŏĕƟŅĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěĨĸŀħľƞĺĚőĞƞėŋĦėƞŅȮőħĵĴňȮİƙŅĵėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŀĚėƢĔĶȮĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶįĸńĔħńĬĬőĵĭŅĵŐĸŃĔĸĵŋĪīƢŒĬ
ĳŅıĶĺĴȮĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶĬŜŅœĮĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚŏĮƦĬ
ĶŌĮīĶĶĴĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔŜŅľĬħ

ǬȣȍǬ̦ȣǬ̌ȖȂ̯ȨȔǿȏȣȇș̌̏Ȑș̤Ȇ

ȫǿȍȐȕȍ̐ȣȐǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆȐȣȆȧȝ̤̏ȡǿȏȣȇș̌̏Ȑș̤Ȇ 
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ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĭĶŇļńĪłȮœħƟŐĨƞĚĨńŘĚȮėĦŃĪŜŅĚŅĬıńĥĬŅŀĚėƢĔĶĽŌƞėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃȮėĦŃĪŜŅĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬŀňĔȮ
3ȮėĦŃȮŏıŊŗŀĶƞĺĴĴŊŀĔńĭİƙŅĵėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŀĚėƢĔĶȮŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶİƙŅĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮėĺŅĴėŊĭľĬƟŅȮŐĸŃĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠĨƞŀȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŇěĔŅĶĪňŗħňŐĸŃėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮŀĵƞŅĚ
ĬƟŀĵĮƖĸŃȮ/ėĶńŘĚȮĶĺĴĩŉĚĽĶŋĮįĸĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵȮŏıŊŗŀŒľƟėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĶńĭĪĶŅĭĕƟŀĔńĚĺĸȮ
ėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠĨƞŅĚȮŕ

Å ėĦŃĪŜŅĚŅĬıńĥĬŅŀĚėƢĔĶĽŌƞėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮůŏĽĬŀĶƞŅĚĬőĵĭŅĵŐĸŃĔĸĵŋĪīƢȮESG ĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŐĸŃ
ĮĶŃĽŅĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕƟŅĴľĬƞĺĵĚŅĬ

Å ėĦŃĪŜŅĚŅĬħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮůĨŇħĨŅĴŐĸŃĕńĭŏėĸŊŗŀĬĴŅĨĶĔŅĶĸħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶıĸńĚĚŅĬȮĪĶńıĵŅĔĶȮŐĸŃĕŀĚŏĽňĵŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı

Å ėĦŃĪŜŅĚŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶȮůĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĕŀĚıĬńĔĚŅĬŒĬĔŅĶľŅĶŊŀĔńĭĬŅĵěƟŅĚŒĬħƟŅĬ
ĴŅĨĶģŅĬŐĶĚĚŅĬŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶĕŀĚıĬńĔĚŅĬȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞŐĸŃĽĺńĽħŇĳŅıĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴ

Å ėĦŃĪŜŅĚŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŀŅĝňĺŀĬŅĴńĵŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮ&ėĮŀ,'ȮůĮĶŃŏĴŇĬ
ŐĸŃĨŇħĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮĽŋĕŀĬŅĴńĵȮŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚ
ıĬńĔĚŅĬ

Å ėĦŃĪŜŅĚŅĬĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸȮůħŌŐĸĔŅĶĮĔĮƚŀĚŐĸŃěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴ
ĔġľĴŅĵŐĸŃĴŅĨĶģŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ

Å ėĦŃĪŜŅĚŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵœĞŏĭŀĶƢȮůĨŇħĨŅĴŐĸŃĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬœĞŏĭŀĶƢŐĸŃėĺŅĴ
ĴńŗĬėĚĕŀĚĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻ

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮİƙŅĵėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŀĚėƢĔĶȮĵńĚĶƞĺĴĔńĭȮėĦŃĪŜŅĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĪŜŅľĬƟŅĪňŗĭŌĶĦŅĔŅĶ
ĮĶŃŏħŖĬħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŏĕƟŅĽŌƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ&Enterprise Risk Management : 
ERM) őħĵĬŜŅĕƟŀĴŌĸȮĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔėĦŃĪŜŅĚŅĬħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĴŅıŇěŅĶĦŅȮ
ĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġľĴŅĵȮŐĸŃĝŊŗŀŏĽňĵĚŀĚėƢĔĶ

ĔŅĶĪŜŅĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚėĦŃĪŜŅĚŅĬĪńŘĚĽŀĚħƟŅĬĝƞĺĵŒľƟĭĶŇļńĪĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋȮěńħĔŅĶȮŐĸŃĨŇħĨŅĴėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬœħƟŀĵƞŅĚĶŀĭħƟŅĬȮıĶƟŀĴĪńŘĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇļńĪŒľƟ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŒĬĶŃĵŃĵŅĺ
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ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬĕŀĚĭĶŇļńĪłȮĵŉħľĸńĔėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĴňȮ
ĽƞĺĬœħƟŏĽňĵŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵěŉĚĩŊŀŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬĽŜŅėńĠĽŜŅľĶńĭĔŅĶĔŜŅľĬħȮMaterial 
topics ŐĸŃĺŅĚĔĸĵŋĪīƢȮESG ĕŀĚŀĚėƢĔĶ

ĭĶŇļńĪłȮœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮĪĭĪĺĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮėĺŅĴĽŜŅėńĠȮ
ŐĸŃėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚȮEngagement process őħĵĴŋƞĚŏĬƟĬėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮŐĸŃ
ĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔĸĵŋĪīƢȮESG

ǬȍȦȖȏȆǬȣȍȇ̠ȕ̎ȏȆȍ̎ȏȇǻȡȐȚ̯̐ȇ̠ȕ̎ȏȆȩȂ̐ȧȕ̠ș ɷEngagement Process)

Ȯɩ ǬȣȍȍȦṶ̑Ț̯̐ȇ̠ȕ̎ȏȆȩȂ̐ȧȕ̠ș ɷIdentification)

ĭĶŇļńĪłȮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĶŃĭŋįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮőħĵŀƟŅĚŀŇĚěŅĔėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢŐĸŃ
įĸĔĶŃĪĭĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĪŋĔĝƞĺĚĕŀĚľƞĺĚőĞƞėŋĦėƞŅĕŀĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮŏıŊŗŀŒľƟėĶŀĭėĸŋĴįŌƟĪňŗĴňĭĪĭŅĪĨƞŀĔŅĶ
ĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŐĸŃįŌƟĪňŗŀŅěœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭěŅĔĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěŒĬĨĸŀħĺĚěĶĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ

ěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬħńĚĔĸƞŅĺȮĭĶŇļńĪłȮœħƟĵŊĬĵńĬĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵľĸńĔȮ7ȮĔĸŋƞĴȮœħƟŐĔƞȮĸŌĔėƟŅȮıńĬīĴŇĨĶĪŅĚ
īŋĶĔŇěȮıĬńĔĚŅĬȮŏěƟŅľĬňŘȮėŌƞėƟŅȮĝŋĴĝĬŐĸŃĽńĚėĴȮĳŅėĶńģȮįŌƟĩŊŀľŋƟĬȮŐĸŃėŌƞŐĕƞĚȮĔŅĶĶŃĭŋĔĸŋƞĴħńĚĔĸƞŅĺĽŃĪƟŀĬĩŉĚ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗĽŜŅėńĠĨƞŀėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěĕŀĚīŋĶĔŇěȮŐĸŃĝƞĺĵŒľƟĔŅĶĔŜŅľĬħĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĮƦĬĽŅĶŃĽŜŅėńĠŐĸŃĔŅĶŏĮƕħŏįĵ
ĕƟŀĴŌĸħƟŅĬȮESG ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃĶŀĭħƟŅĬ

ĪńŘĚĬňŘȮĭĶŇļńĪłȮĪĭĪĺĬĶŅĵĝŊŗŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵŐĸŃĶŃħńĭėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏĮƦĬĮĶŃěŜŅĪŋĔĮƖȮŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭĪŇĻĪŅĚīŋĶĔŇěȮĭĶŇĭĪĕŀĚŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮŐĸŃĮĶŃŏħŖĬħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĪňŗŀŅěŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŒĬŀĬŅėĨ

Ȟ̎ȏȐȫǾ̎ǿ̭ȉǿ̎ȣ ɷValue Chain)
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/,ȮĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃőĞĸŌĝńŗĬ
ĪŅĚīŋĶĔŇěȮ&Smart Solutions) ĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬ
ıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĭĶŇĔŅĶŒľĴƞŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĸŌĔėƟŅŒĬĨĸŅħŏĮƚŅľĴŅĵ

0,ȮĔŅĶěńħĞŊŘŀŐĸŃěńħľŅŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴ
ĶńĭįŇħĝŀĭȮ&Smart Sourcing) ĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬ
ėŋĦĳŅıĕŀĚĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėŌƞėƟŅŒľƟħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ŐĬĺĮĢŇĭńĨŇħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŐĸŃĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ĪňŗŀŅěĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀėŋĦĳŅıȮĮĶŇĴŅĦȮŐĸŃȮ
ĔŅĶĽƞĚĴŀĭĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶ
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1,ȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŀńěĜĶŇĵŃȮ&Smart Operation) ĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĽĶƟŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒľƟĸŌĔėƟŅŏĔŇħėĺŅĴȮȮȮȮȮ
ıŉĚıŀŒěŐĸŃėĺŅĴĳńĔħňĨƞŀĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟĺĵĔŅĶĶńĭĶŌƟėŋĦėƞŅŏĝŇĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ

2,ȮĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňŀńěĜĶŇĵŃȮ&Smart Service) ĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚ
ŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĸŌĔėƟŅŐĨƞĸŃĶŅĵȮĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮ
ėĺĭėŌƞœĮĔńĭĔŅĶĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨįŌƟėĬŒĬĽńĚėĴŐĸŃĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶŀĵƞŅĚėŋƟĴėƞŅŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĕĬŅħĕŀĚ
īŋĶĔŇě

ȯɩ ǬȣȍȎ̌ȂȔ̦ȣȂ̌Ȗǿȏȣȇȕ̦ȣǿ̌ǹǻȡȐȗȍȦȧȂ̛Ȇ ɷPrioritization)
ľĸńĚěŅĔĶŃĭŋįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵȮĭĶŇļńĪĪŜŅĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃěńħĸŜŅħńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĮĶŃŏħŖĬȮESG ĪňŗŐĨƞĸŃ

ĔĸŋƞĴŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠȮőħĵıŇěŅĶĦŅěŅĔįĸĔĶŃĪĭĨƞŀīŋĶĔŇěŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵȮėĺŅĴėŅħľĺńĚŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ
ĸƞŅĽŋħȮŐĸŃėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸ

3. Ǭȣȍȗȍ̢ǬȘȣȞȣȍ̤ȡȨȔȦȍ̌ȖȜ̍Ȑǻ̐ȡǿ̞ȂȧȞ̛Ȇ ɷEngagement)
ĭĶŇļńĪħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮEngagement įƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮőħĵĴňĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĪńŘĚŏĝŇĚėŋĦĳŅıŐĸŃŏĝŇĚ

ĮĶŇĴŅĦȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮľĶŊŀȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴŀŀĬœĸĬƢȮ&Surveys / Feedback Forms) ľĶŊŀȮĝƞŀĚĪŅĚħŇěŇĪńĸȮ
ŏĝƞĬȮŏĺŖĭœĞĨƢȮŀňŏĴĸȮȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮEngagement ĬňŘȮĪŜŅŒľƟĭĶŇļńĪĽŅĴŅĶĩĶńĭĲƤĚĕƟŀėŇħŏľŖĬěĶŇĚĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟ
ŏĽňĵŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚŏĕƟŅĔńĭȮMaterial topics œħƟŀĵƞŅĚĨĶĚěŋħ

ȱɩ ǬȣȍȃȡȖȕȆȡȐȨȔȦȃ̞ȂȃȣȇȚȔ ɷFeedback & Response)

ĕƟŀėŇħŏľŖĬěŅĔįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵěŃĩŌĔĭńĬĪŉĔŐĸŃĨŇħĨŅĴįĸŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀĬŜŅĕƟŀĴŌĸ
œĮĮĶńĭĮĶŋĚĬőĵĭŅĵŐĸŃĔĸĵŋĪīƢȮESG ĪŜŅŒľƟĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĽŃĪƟŀĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵȮŐĸŃ
ĶŅĵĚŅĬįĸŐĸŃĽĶŋĮĕƟŀėŇħŏľŖĬĨƞŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮESG

ľƞĺĚőĞƞėŋĦėƞŅĕŀĚĭĶŇļńĪłȮĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵȮ2ĔŇěĔĶĶĴľĸńĔȮœħƟŐĔƞ
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Ȳɩ ǬȣȍȄȖȄȏȆȨȔȦȗȍ̌Ȗȗȍ̭Ȑ ɷReview & Continuous Improvement)
ĭĶŇļńĪłȮĴňĔŅĶĪĭĪĺĬĶŅĵĝŊŗŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮEngagement ŀĵƞŅĚĬƟŀĵĮƖĸŃėĶńŘĚȮőħĵ

ĮĶńĭĮĶŋĚĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ*ȮėĺŅĴĩňŗ*ȮŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮMaterial topics őħĵŒĬĮƖŐĶĔĕŀĚĔŅĶĪŜŅ
ĶŅĵĚŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĬňŘȮĔŅĶĪĭĪĺĬĝƞĺĵĽĶƟŅĚȮģŅĬĕƟŀĴŌĸįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĽŜŅľĶńĭĶŅĵĚŅĬĨƞŀœĮȮĞŉŗĚĭĶŇļńĪłȮȮĴňȮ
Roadmap ĔŅĶĕĵŅĵȮEngagement ėĶŀĭėĸŋĴĭĶŇļńĪĸŌĔŐĸŃıńĬīĴŇĨĶŒĬŀĬŅėĨ

ȳɩ ȚȔǬȣȍȄȖȄȏȆȚ̯̐ȇ̠ȕ̎ȏȆȩȂ̐ȧȕ̠ș (Stakeholders Engagement Outcome)
Å įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵľĸńĔĵńĚėĚŏľĴŊŀĬĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅȮŐĨƞĭĶŇļńĪœħƟĮĶńĭĝƞŀĚĪŅĚȮEngagement ŐĸŃĺŇīň
ĨŇħĨŅĴȮFeedback ŒľƟŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĕŉŘĬ

Å ĶŃĭŋȮMaterial topics ĪňŗĽŜŅėńĠĨƞŀĪŋĔĔĸŋƞĴȮŐĸŃĬŜŅįĸěŅĔȮFeedback ĴŅĮĶńĭĮĶŋĚĬőĵĭŅĵȮESG
Å ĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĺƞŅĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮESG ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵŐĸŃ
ĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸ

ȴɩ ȃȣȍȣȐȨȚȆȚ̌ȐȚ̯̐ȇ̠ȕ̎ȏȆȩȂ̐ȧȕ̠ș (Stakeholders Mapping)

ĔĸŋƞĴ
įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵ

ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĭĶŇļńĪ
ėĺŅĴĽŜŅėńĠ
ĨƞŀȮESG

ĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ėĺŅĴĩňŗŒĬĔŅĶ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ

ĸŌĔėƟŅ
ŒĝƟőĞĸŌĝńĬĽĬŅĴĭŇĬȮ-Ȯ
ĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĭĶŇĔŅĶ

ĽŌĚ
ŐĭĭĽŀĭĩŅĴ, ŀňŏĴĸ, ĔŅĶĮĶŃĝŋĴ
ĸŌĔėƟŅ

ĨƞŀŏĬŊŗŀĚ

ıńĬīĴŇĨĶĪŅĚ
īŋĶĔŇě

ĶƞĺĴĚŅĬŐĸŃŒľƟĭĶŇĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬ

ĽŌĚĔŅĶĮĶŃĝŋĴīŋĶĔŇě, Joint Review ĨƞŀŏĬŊŗŀĚ

ıĬńĔĚŅĬ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬ
ĶŃĭĭ

ĽŌĚ
ĔĸŋƞĴĽĬĪĬŅ, ĔŅĶŒľƟȮfeedback ĔŅĶ
İƗĔŀĭĶĴ, ıŀĶƢĪńĸĳŅĵŒĬ, 
ŐĭĭĽŀĭĩŅĴŀŀĬœĸĬƢ

ĨƞŀŏĬŊŗŀĚ

ŏěƟŅľĬňŘ
ŒľƟĽŇĬŏĝŊŗŀȮ-ȮĽĬńĭĽĬŋĬĪŋĬ
ľĴŋĬŏĺňĵĬ

ĮŅĬĔĸŅĚĔŅĶĮĶŃĝŋĴ, ĶŅĵĚŅĬ
ĨŅĴėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶ

ėŌƞėƟŅěńħľŅŀŋĮĔĶĦƢȮ-ȮĭĶŇĔŅĶĽŌĚ
ĔŅĶĮĶŃĝŋĴĞńııĸŅĵŏŀŀĶƢ, ĔŅĶȮ
Audit, ŐĭĭĽŀĭĩŅĴŀŀĬœĸĬƢ

ĨƞŀŏĬŊŗŀĚ

ĝŋĴĝĬŐĸŃ
ĽńĚėĴ

œħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭěŅĔĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ

ĮŅĬĔĸŅĚ
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĝŋĴĝĬ, Social 
Media, ĔŇěĔĶĶĴȮCSR

ĮƖĸŃėĶńŘĚȮ-Ȯ
ĨŅĴĔŇěĔĶĶĴ

ĳŅėĶńģ
ĔŜŅĔńĭĬőĵĭŅĵŐĸŃ
ĔġľĴŅĵ

ĽŌĚ
ĔŅĶĮĶŃĝŋĴ, ĔŅĶĶŅĵĚŅĬ, ĔŅĶ
ĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀ

ĨŅĴėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶ

įŌƟĩŊŀľŋƟĬĽĬńĭĽĬŋĬĪŋĬȮ-ȮĔŜŅĔńĭħŌŐĸĽŌĚ
AGM, Investor Roadshow, 
Survey

ĮƖĸŃėĶńŘĚȮ-Ȯ
ĨŅĴőŀĔŅĽ

ėŌƞŐĕƞĚ
ĨŇħĨŅĴŐĬĺőĬƟĴĨĸŅħȮ-Ȯ
Best Practice

ĨŗŜŅ
Forum ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ, 
Conference, Benchmarking

ĨŅĴėĺŅĴ
ŏľĴŅŃĽĴ



ĭĶŇļńĪłȮĶŃĭŋĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĪňŗŏĮƦĬĽŅĶŃĽŜŅėńĠĕŀĚīŋĶĔŇěőħĵıŇěŅĶĦŅěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĭĶŇĭĪėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainability context) ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭīŋĶĔŇěȮėĶŀĭėĸŋĴĮƤěěńĵĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔȮŏĝƞĬȮ
ĪŇĻĪŅĚĔĸĵŋĪīƢĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŐĬĺőĬƟĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸȮŐĬĺőĬƟĴŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒľĴƞĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬȮĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴėŅħľĺńĚŐĸŃĕƟŀĔńĚĺĸĪňŗįŌƟĴň
ĽƞĺĬœħƟŏĽňĵŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠȮĶĺĴĩŉĚıŇěŅĶĦŅėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬĕŀĚ
īŋĶĔŇěėĶŀĭėĸŋĴŒĬĴŇĨŇŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĺĭėŌƞœĮĔńĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅĕŀĭŏĕĨįĸĔĶŃĪĭĕŀĚ
ĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴĽŜŅėńĠĨƞŀĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĪŋĔĔĸŋƞĴ

ėĦŃĪŜŅĚŅĬıńĥĬŅėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮĪŜŅĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃěńħĸŜŅħńĭĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĪňŗŏĮƦĬ
ĽŅĶŃĽŜŅėńĠĕŀĚīŋĶĔŇěȮőħĵıŇěŅĶĦŅĩŉĚĕŀĭŏĕĨĕŀĚįĸĔĶŃĪĭĪńŘĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃőŀĔŅĽĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬ
īŋĶĔŇěŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĪńŘĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŐĸƟĺľĶŊŀĴňőŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħĪńŘĚŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃŏĝŇĚĸĭěŅĔĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗŀŅě
ŏĔŇħĕŉŘĬĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃĝƞĺĚŏĺĸŅĨƞŅĚȮŕȮĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶěńħĸŜŅħńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮ&Material 
topics) ĪńŘĚĬňŘȮĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĪňŗŏĮƦĬĽŅĶŃĽŜŅėńĠĕŀĚīŋĶĔŇěœħƟĩŌĔŀĬŋĴńĨŇőħĵėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŇěĔŅĶŐĸŃėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/0ĮĶŃŏħŖĬ

ǬȣȍȖȍ̞ȞȣȍȗȍȦȧȂ̛ȆȄ̠̏ȧȗ̜ȆȕȣȍȦȕ̦ȣǿ̌ǹ
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ĮĶŃŏħŖĬħƟŅĬĭĶĶļńĪĳŇĭŅĸĮĶŃŏħŖĬħƟŅĬĽńĚėĴĮĶŃŏħŖĬħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ

1.   ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮȮȮȮȮ

ĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻȮ

3.   ěĶĶĵŅĭĶĶĦīŋĶĔŇěŐĸŃĔŅĶ

ĨƞŀĨƟŅĬĪŋěĶŇĨ

5.   ıńĬīĴŇĨĶĪŅĚīŋĶĔŇěĪňŗĵńŗĚĵŊĬ

2. ĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚīŋĶĔŇě

4.  ĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĸŌĔėƟŅ

6.  ĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬ

7.  ĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıŐĔƞıĬńĔĚŅĬ

8.  ĔŅĶŏėŅĶıĽŇĪīŇĴĬŋļĵĝĬŐĸŃĔŅĶ

ĮĢŇĭńĨŇĨƞŀŐĶĚĚŅĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬīĶĶĴ

9.  ĽŋĕĳŅĺŃŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬ

ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶĪŜŅĚŅĬ

10. ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀįĸŇĨĳńĦĤƢ

11. ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĽĳŅı

ĳŌĴŇŀŅĔŅĻŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮ

ĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔ

12. ĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶŀĵƞŅĚĴň

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı

Ȯɩ ǬȣȍȎ̌ȂȔ̦ȣȂ̌ȖȗȍȦȧȂ̛ȆȄ̠̏ȧȗ̜ȆȕȣȍȦȕ̦ȣǿ̌ǹ

ŏıŊŗŀŒľƟŏľŖĬĳŅıĶĺĴĕŀĚĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĮƦĬĽŅĶŃĽŜŅėńĠȮĨƞŀīŋĶĔŇěŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮĭĶŇļńĪȮœħƟ
ěńħĪŜŅȮMateriality Matrix őħĵĽŃĪƟŀĬȮėĺŅĴĽŜŅėńĠĨƞŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵŐĸŃȮėĺŅĴĽŜŅėńĠĨƞŀĭĶŇļńĪĔŅĶěńħ
ĺŅĚĮĶŃŏħŖĬŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢĭĬȮmatrix ĬňŘĝƞĺĵŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶŏľŖĬȮĸŜŅħńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢŐĸŃ
ĭĶŇĭĪĕŀĚŐĨƞĸŃĮĶŃŏħŖĬœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ
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ȯɩ ǬȣȍȖȍ̞ȞȣȍȗȍȦȧȂ̛Ȇȕ̦ȣǿ̌ǹȂ̐ȣȆǿȏȣȇș̌̏Ȑș̤Ȇ 

ĔŅĶěńħĔŅĶĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĪňŗŏĮƦĬĽŅĶŃĽŜŅėńĠĕŀĚīŋĶĔŇěŒĬŐĨƞĸŃĮĶŃŏħŖĬĴňĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮőħĵĮĶŃŏħŖĬħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬıŊŘĬģŅĬěŃěńħŒľƟĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮĔġľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŐĸŃĨŇħĨŅĴĶŅĵĚŅĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĽŜŅľĶńĭĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĪňŗ
ŏĮƦĬĽŅĶŃĽŜŅėńĠĕŀĚīŋĶĔŇěěŃěńħŒľƟĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚīŋĶĔŇěȮőħĵĔŅĶĔŜŅľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĪŅĚīŋĶĔŇěŐĸŃ
ĴňĔŅĶĺńħįĸħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪńŘĚŒĬĶŃĵŃĽńŘĬȮĶŃĵŃĔĸŅĚȮŐĸŃĶŃĵŃĵŅĺȮőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬįĸĸńıīƢŒĬĔŅĶŏĨŇĭőĨĪŅĚīŋĶĔŇě
ėĺĭėŌƞœĮĔńĭĔŅĶĸħįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĨƞŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĪŋĔĔĸŋƞĴŒĬĶŃĵŃĵŅĺ

ĭĶŇļńĪœħƟĬŜŅĮĶŃŏħŖĬŐĨƞĸŃħƟŅĬĩŌĔĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĸńĔļĦŃīŋĶĔŇěȮŐĸŃĩŌĔĶŅĵĚŅĬŒĬ
ľĴĺħĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĕŀĚĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĬňŘȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘȮ

ȗȍȦȧȂ̛ȆȄ̠̏ȧȗ̜ȆȕȣȍȦȕ̦ȣǿ̌ǹ

/,ȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻȮ
0,ȮĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚīŋĶĔŇěȮ
1,ȮěĶĶĵŅĭĶĶĦīŋĶĔŇěŐĸŃĔŅĶĨƞŀĨƟŅĬĪŋěĶŇĨȮ
2,ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĸŌĔėƟŅȮ
3,ȮıńĬīĴŇĨĶĪŅĚīŋĶĔŇěĪňŗĵńŗĚĵŊĬ
4,ȮĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ
5,ȮĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıŐĔƞıĬńĔĚŅĬȮ
6,ȮĔŅĶŏėŅĶıĽŇĪīŇĴĬŋļĵĝĬ
ŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨƞŀŐĶĚĚŅĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬīĶĶĴȮ
7,ȮĽŋĕĳŅĺŃŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ
ŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮ
/.,ȮėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀįĸŇĨĳńĦĤƢȮ
//,ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻ
ŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔȮ

/0,ȮĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı

ǬȣȍȎ̌ȂǬȣȍ ɯ ȖȄȄ̠̏ȧǬ̠̏șȏǻ̐ȡȐȪȆȍȣșȐȣȆ

ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸĶŃĭĭĽŅĶŃĽĬŏĪĻ
ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ
ěĶĶĵŅĭĶĶĦīŋĶĔŇěŐĸŃĔŅĶĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶĪŋěĶŇĨ
ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĸŌĔėƟŅ
ıńĬīĴŇĨĶĪŅĚīŋĶĔŇěĪňŗĵńŗĚĵŊĬ
ľƞĺĚőĞƞŀŋĮĪŅĬėŌƞėƟŅ
ĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃŐĸŃĻńĔĵĳŅıĭŋėĸŅĔĶ
ĽŇĪīŇĴĬŋļĵĝĬȮĝŋĴĝĬȮŐĸŃȮĴŅĨĶģŅĬŐĶĚĚŅĬ

ĽŋĕĳŅĺŃŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ

ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀįĸŇĨĳńĦĤƢ
ĔŅĶěńħĔŅĶĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻȮ

ĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı



ȍȣșȐȣȆǿȏȣȇș̌̏Ȑș̤Ȇ ȗȍȦȎ̦ȣȗ̡ 2568

Ȗȍ̞Ș̌Ȅ ȕǬȣș ȩȡǾ̠Ȅ̠ Ȏ̦ȣǬ̌Ȃ ɷȇȞȣǽȆɸ

SUSTAINABILITY REPORT 202528
SKY ICT Public Company Limited

Ȱɩ ǬȣȍȄȏȆȕȡȖȗȍȦȧȂ̛ȆȕȣȍȦȕ̦ȣǿ̌ǹ

ėĦŃĪŜŅĚŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮĬŜŅŏĽĬŀĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĪňŗŏĮƦĬĽŅĶŃĽŜŅėńĠĕŀĚīŋĶĔŇěĨƞŀ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŇěĔŅĶŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮŏıŊŗŀĪĺĬĽŀĭȮ&Validation) ĮĶŃŏħŖĬĽŅĶŃĽŜŅėńĠ
ŀĵƞŅĚĬƟŀĵĮƖĸŃȮ/ȮėĶńŘĚȮőħĵıŇěŅĶĦŅĩŉĚėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭĨŅĴĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅ
ŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŐĸŃĪŇĻĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěĪňŗŀŅěŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŒĬŀĬŅėĨȮĶĺĴĩŉĚĶńĭĲƤĚĕƟŀėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟ
ŏĽňĵĪŋĔĔĸŋƞĴŏıŊŗŀĬŜŅĕƟŀŏĽĬŀĴŅĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸŒĬĶŅĵĚŅĬĮĶŃěŜŅĮƖŐĸŃŐĭĭĲŀĶƢĴȮ34+/ŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ

ȱɩ Ǭȣȍṳ̏̏ȡȕȣȍȨȔȦǬȣȍȍȣșȐȣȆ

ĭĶŇļńĪłȮĬŜŅĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĪňŗŏĮƦĬĽŅĶŃĽŜŅėńĠĕŀĚīŋĶĔŇěĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĴńĨŇȮĴŅĔŜŅľĬħ
ŏĬŊŘŀľŅĕŀĚĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬīŋĶĔŇěĽŌƞėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮėĶŀĭėĸŋĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃįĸĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
ĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĔŜŅľĬħȮŐĸŃĬŜŅĴŅěńħĪŜŅĶŅĵĚŅĬŏıŊŗŀŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸŐĔƞįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĪŋĔĮƖȮŐĸŃ
ĽŊŗŀĽŅĶįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŒĬȮ1ȮĴŇĨŇȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĴŇĨŇŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸ
ĔŇěĔŅĶȮĴŇĨŇĽńĚėĴȮŐĸŃĴŇĨŇĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĞŉŗĚœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĪĭĪĺĬŐĸŃěńħĪŜŅĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠĕŉŘĬŒľĴƞȮŏıŊŗŀŒľƟĴňėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěŐĸŃĔńĭĔĸĵŋĪīƢĕŀĚĭĶŇļńĪł



ĭĶŇļńĪłȮĴŋƞĚĴńŗĬĕńĭŏėĸŊŗŀĬīŋĶĔŇěĳŅĵŒĨƟĔĶŀĭėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃĵŉħőĵĚĔńĭĔĸĵŋĪīƢŀĚėƢĔĶȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚ
ĽĴħŋĸĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏĨŇĭőĨĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĽńĚėĴȮŐĸŃĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĨĸŀħěĬ
ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒľƟŐĔƞįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĪŋĔĔĸŋƞĴ

ĔĸĵŋĪīƢħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚĭĶŇļńĪĩŌĔŀŀĔŐĭĭŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĮƦĬĽŅĶŃĽŜŅėńĠȮ&Material 
Topics) ĶĺĴĩŉĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶĴňėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮĨĶĺěĽŀĭœħƟȮ
ŐĸŃĕńĭŏėĸŊŗŀĬœĮĽŌƞįĸĸńıīƢĪňŗĵńŗĚĵŊĬŒĬĶŃĵŃĵŅĺ

ĭĶŇļńĪłȮœħƟĔŜŅľĬħĔĶŀĭĔĸĵŋĪīƢħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮ1ȮĴŇĨŇľĸńĔȮĳŅĵŒĨƟīňĴȮŴSmart ESGŵȮħńĚĬňŘ

ǬȔș̭ȄȌ̘Ȃ̐ȣȆǿȏȣȇș̌̏Ȑș̤ȆǻȡȐȡȐǿ̘Ǭȍ 
ɷSustainability Strategy)
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ĭĶŇļńĪłȮĴŋƞĚĸħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮ
įƞŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶıĸńĚĚŅĬ
ŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵň
ĽňŏĕňĵĺĴŅŒĝƟȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĨŇħĨŅĴ
ŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞ
ŏĶŊŀĬĔĶŃěĔŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ŏĮƚŅľĴŅĵȮNet Zero ŐĸŃ
ĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸħƟŅĬĽĳŅı
ĳŌĴŇŀŅĔŅĻ

ĭĶŇļńĪłȮŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶ
ıńĥĬŅĻńĔĵĳŅııĬńĔĚŅĬȮĔŅĶ
ŏėŅĶıĽŇĪīŇĴĬŋļĵĝĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭȮĸŌĔėƟŅȮėŌƞėƟŅȮ
ıńĬīĴŇĨĶŐĸŃĝŋĴĝĬȮĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĸŌĔėƟŅŐĸŃĔŅĶĽƞĚ
ĴŀĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃĴň
ėŋĦĳŅıȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪńŘĚľĴħĩŌĔ
ŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟŐĔƞįŌƟĴň
ĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĪŋĔĔĸŋƞĴŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ

ĭĶŇļńĪłȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸ
ĔŇěĔŅĶĪňŗħňŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮįƞŅĬ
ĶŃĭĭĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬĪňŗ
ŏĕƟĴŐĕŖĚȮĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸĪňŗ
őĮĶƞĚŒĽȮŐĸŃĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴ
ľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸȮŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚ
ĨƞŀėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚįŌƟĩŊŀľŋƟĬȮĬńĔ
ĸĚĪŋĬȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸ

Smart  Zero
ḙ̑̎Ȑȕ̯̎ǬȣȍȗȔ̎ȡșǬ̓ȣǾȧȍ̤ȡȆǬȍȦȎǬ

ȧȗ̜Ȇȁ̯Ȇș̘

Smart  Unity
ȧȝ̞̏ȇȝ̯Ȇǽ̠ȏ̞ȃȚ̯̐ǿȆ

Smart  Governance
ȡș̯̎ȖȆǿȏȣȇȫȗȍ̎ȐȪȕȨȔȦș̌̏Ȑș̤Ȇ



ĔĶŀĭĔĸĵŋĪīƢȮ3 ĴŇĨŇĬňŘȮœĴƞŏıňĵĚŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭȮMaterial Topics ĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŐĨƞĵńĚĪŜŅŒľƟĭĶŇļńĪłȮĽŅĴŅĶĩ
ĔŜŅľĬħȮĨńĺĝňŘĺńħįĸĸńıīƢȮ&KPI) ŐĸŃȮőėĶĚĔŅĶėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŒĬŐĨƞĸŃĴŇĨŇœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮĪńŘĚĬňŘŏıŊŗŀŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħįĸĸńıīƢĪňŗĝńħŏěĬȮĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭœħƟȮŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ
ŒĬĶŃĵŃĵŅĺ

őħĵŒĬĽƞĺĬĨƞŀœĮĬňŘȮĶŅĵĚŅĬěŃĬŜŅŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĽńĚėĴȮŐĸŃĭĶĶļńĪĳŇĭŅĸȮėĶŀĭėĸŋĴ
ĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŀƞŅĬŏĕƟŅŒěįĸĸńıīƢŐĸŃėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚĭĶŇļńĪ
ŒĬĪŋĔĴŇĨŇŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬŐĸŃĝńħŏěĬ

ȍȣșȐȣȆǿȏȣȇș̌̏Ȑș̤Ȇ ȗȍȦȎ̦ȣȗ̡ 2568
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ḙ̑̎Ȑȕ̯̎
ǬȣȍȗȔ̎ȡșǬ̓ȣǾȧȍ̤ȡȆǬȍȦȎǬ

ȧȗ̜Ȇȁ̯Ȇș̘



ĭĶŇļńĪłȮĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĔŅĶĶńĭĴŊŀĔńĭĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻȮĞŉŗĚĩŊŀŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬėĺŅĴĪƟŅĪŅĵ
ĽŜŅėńĠĕŀĚőĸĔŒĬĮƤěěŋĭńĬȮĳŅĵŒĨƟĔĶŀĭĔĸĵŋĪīƢħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮ
ŴSmart ESGŵȮĭĶŇļńĪłȮěŉĚœħƟĔŜŅľĬħŐĬĺĪŅĚȮSmart Zero 
ŏıŊŗŀĴŋƞĚĸħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬ
įƞŅĬĽŌƞŏĻĶļģĔŇěėŅĶƢĭŀĬĨŗŜŅȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĸħĔŅĶĮĸƞŀĵ
ĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃĴŋƞĚĽŌƞĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬ
ĔĶŃěĔĽŋĪīŇŏĮƦĬĻŌĬĵƢȮ&Net Zero) ŒĬĶŃĵŃĵŅĺ

ĭĶŇļńĪłȮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶıĸńĚĚŅĬŐĸŃ
ĪĶńıĵŅĔĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮėĺĭėŌƞĔńĭĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮŏıŊŗŀ
ŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶȮĸħĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬȮŐĸŃĸħ
ĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔěŅĔĔŇěĔĶĶĴĪŅĚīŋĶĔŇěȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮ
ĭĶŇļńĪłȮĵńĚŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ
ŐĸŃĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮ
ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻĴňėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽ
ŐĸŃĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭœħƟ

ŒĬĮƖĬňŘȮĭĶŇļńĪłȮœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮĪĺĬĽŀĭĕƟŀĴŌĸĔŅĶ
ėŜŅĬĺĦĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔőħĵĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔĪňŗŏĮƦĬ
ŀŇĽĶŃȮ&Third-Party Verification) ŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀŐĸŃėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĨĸŀħěĬ
ĵĔĶŃħńĭĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŐĸŃ
ĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸħƟŅĬĔŅĶĶŅĵĚŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ
ħńĚĔĸƞŅĺĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬĕŀĚĭĶŇļńĪłȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ
ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŐĸŃĽĶƟŅĚ
ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒľƟŐĔƞįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĪŋĔĳŅėĽƞĺĬȮįƞŅĬŐĬĺĪŅĚȮ
Smart Zero ĭĶŇļńĪłȮĴŋƞĚĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶŏĨŇĭőĨĕŀĚīŋĶĔŇěėĺĭėŌƞ
œĮĔńĭĔŅĶĸħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮıĶƟŀĴĪńŘĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚıĬńĔĚŅĬȮĸŌĔėƟŅȮŐĸŃıńĬīĴŇĨĶĪŅĚīŋĶĔŇěŒĬĔŅĶ
ĶƞĺĴĔńĬĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃĶƞĺĴŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚŒĬĔŅĶħŌŐĸőĸĔ
ĽŜŅľĶńĭėĬĶŋƞĬĮƤěěŋĭńĬŐĸŃŀĬŅėĨ

Smart Zero  

ḙ̑̎Ȑȕ̯̎ǬȣȍȗȔ̎ȡșǬ̓ȣǾȧȍ̤ȡȆǬȍȦȎǬṷ̏ȄȌ̞ȧȗ̜Ȇȁ̯Ȇș̘
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ĭĶŇļńĪłȮŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŒĬĴŇĨŇĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŐĸŃĴŋƞĚĴńŗĬĽĶƟŅĚĽĴħŋĸĶŃľĺƞŅĚ
ĔŅĶŏĨŇĭőĨĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĔŅĶĸħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟŐĔƞįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĪŋĔĔĸŋƞĴȮ
ĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħȮSmart Zero ĭĶŇļńĪłȮĴŋƞĚĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶıĸńĚĚŅĬŐĸŃ
ĪĶńıĵŅĔĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĕŀĚŏĽňĵŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ

ėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬĬňŘĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĮƦĬĽŅĶŃĽŜŅėńĠȮ&Materiality Topics) ĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŐĸŃ
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĔŜŅľĬħĨńĺĝňŘĺńħįĸĸńıīƢŐĸŃőėĶĚĔŅĶėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŒĬĴŇĨŇĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮĪńŘĚĵńĚĶĺĴĩŉĚĔŅĶ
ĨŇħĨŅĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃőŀĔŅĽħƟŅĬĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻȮŏıŊŗŀŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĴňėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮĨĶĺěĽŀĭœħƟȮ
ŐĸŃĽĶƟŅĚįĸĸńıīƢĪňŗĵńŗĚĵŊĬ

ŏıŊŗŀĬŜŅėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬħńĚĔĸƞŅĺœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮĭĶŇļńĪłȮœħƟĔŜŅľĬħȮŴĬőĵĭŅĵħƟŅĬ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻȮ&Environmental and Climate Policy)ŵȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔĶŀĭĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĔŜŅĔńĭȮ
ĪŇĻĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶ

ĬőĵĭŅĵħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴħńĚĔĸƞŅĺœħƟĶńĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅőħĵėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŇěĔŅĶĪňŗħňŐĸŃėĺŅĴ
ĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃœħƟĶńĭėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇļńĪŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ13 ıķĻěŇĔŅĵĬȮ2568 ĞŉŗĚĽŃĪƟŀĬĩŉĚĔŅĶ
ĔŜŅĔńĭħŌŐĸŒĬĶŃħńĭĽŌĚĽŋħŐĸŃėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬĕŀĚŀĚėƢĔĶŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ

Smart  Zero

ǿȏȣȇḙ̑̎Ȑȇ̌̏ȆȂ̐ȣȆȕ̞̏ȐȨȏȂȔ̐ȡȇ 
ɷEnvironmental Commitment)

Ȯɩ ȆȫșȖȣșȕ̞̏ȐȨȏȂȔ̐ȡȇȨȔȦȕǮȣȝǮ̯ȇ̞ȡȣǬȣȁ

ĭĶŇļńĪȮĽĔŅĵȮœŀĞňĪňȮěŜŅĔńħȮ&ĴľŅĝĬ'Ȯ&ŴĭĶŇļńĪłŵ'ȮĨĶŃľĬńĔħňĺƞŅėĺŅĴĪƟŅĪŅĵħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠĶŃħńĭőĸĔĪňŗĽƞĚįĸĔĶŃĪĭŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚĨƞŀŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮŐĸŃ
ėŋĦĳŅıĝňĺŇĨėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĕŀĚįŌƟėĬĪńŗĺőĸĔȮĭĶŇļńĪłȮěŉĚĴŋƞĚĴńŗĬŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮőħĵĵŉħ
ľĸńĔĔŅĶĽĶƟŅĚĽĴħŋĸĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏĨŇĭőĨĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĔŅĶħŌŐĸĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵ
ĪŋĔİƙŅĵȮŏıŊŗŀĔƟŅĺĽŌƞĔŅĶŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĽŋĪīŇŏĮƦĬ
ĻŌĬĵƢȮ&Net Zero) ŒĬĮƖȮ0371ȮĨŅĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗĮĶŃŏĪĻĔŜŅľĬħȮĜĭńĭĪňŗȮ3ĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ&NDC 3.0)

ĭĶŇļńĪłȮŏĝŊŗŀĴńŗĬĺƞŅȮıĸńĚĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĶƞĺĴĔńĭȮĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ
ĔńĭıńĬīĴŇĨĶȮěŃŏĮƦĬľńĺŒěĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŀĚėƢĔĶŒľƟĽŅĴŅĶĩŏįĝŇĠėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŐĸŃĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒľĴƞŕȮœħƟ
ŀĵƞŅĚĽĴħŋĸȮĪńŘĚŒĬĴŇĨŇĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĽńĚėĴȮŐĸŃȮĭĶĶļńĪĳŇĭŅĸȮŀńĬěŃĬŜŅœĮĽŌƞėŋĦėƞŅŐĸŃėĺŅĴŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨĶƞĺĴĔńĬ
ĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬŏĽňĵĪŋĔİƙŅĵȮĞŉŗĚĭĶŇļńĪłȮœħƟĔŜŅľĬħŐĬĺĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻȮħńĚĬňŘ
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ǬȣȍȎ̌ȂǬȣȍȂ̐ȣȆȕǮȣȝǮ̯ȇ̞ȡȣǬȣȁ

ĭĶŇļńĪłȮĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĔŅĶĶńĭĴŊŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻȮŐĸŃįĸĔĶŃĪĭěŅĔ
ĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĪńŘĚĕŀĭŏĕĨȮ/*Ȯ0ȮŐĸŃȮ1ȮȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěȮőħĵĭĶŇļńĪłȮĴŋƞĚĴńŗĬŒĬĔŅĶ
ĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĕŀĚŀĚėƢĔĶŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮįƞŅĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮĔŅĶŏıŇŗĴ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıħƟŅĬıĸńĚĚŅĬȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬľĴŋĬŏĺňĵĬȮŐĸŃȮĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃőŀĔŅĽħƟŅĬĳŌĴŇŀŅĔŅĻŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħĔĸĵŋĪīƢĪŅĚīŋĶĔŇěȮŐĸŃ
ĔŜŅľĬħŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŏĕƟŅŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔĸĵŋĪīƢŀĚėƢĔĶȮĶĺĴĩŉĚŒĝƟŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŒĬ
ĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬĪŋĔĶŃħńĭ

ǬȣȍȪǽ̐ȝȔ̌ȐȐȣȆ Ȅȍ̌ȝșȣǬȍ ȨȔȦǬȣȍȎ̌ȂǬȣȍǻȡȐȧȕ̠ș
ĭĶŇļńĪłȮŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬœĲĲƚŅȮĬŘŜŅȮĺńĽħŋȮŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶŀŊŗĬȮŕȮŀĵƞŅĚėŋƟĴėƞŅŐĸŃĴň

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶŒĝƟĬŘŜŅŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĕŀĚŏĽňĵŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮĔŅĶ
ěńħĔŅĶȮe-waste ŐĸŃĔŅĶĶňœĞŏėŇĸȮıĶƟŀĴĪńŘĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĸħĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļȮĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĵńĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒĬ
ĶŌĮŐĭĭȮGreen Workplace ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶĪňŗĸħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴœħƟŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ

ǬȣȍǬ̦ȣǬ̌ȖȂ̯ȨȔ Ǭȣȍȃ̞Ȃȃȣȇ ȨȔȦǬȣȍȧȗ̟ȂȧȚșǻ̐ȡȇ̯Ȕ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇļńĪŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚĴňĭĪĭŅĪőħĵĨĶĚŒĬĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃőŀĔŅĽ

ħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĶĺĴĪńŘĚŏĝŊŗŀĴőĵĚįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĔŅĶĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔŏĕƟŅĔńĭȮĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPI) 
ŐĸŃėƞŅĨŀĭŐĪĬĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĽŌƞŏĮƚŅľĴŅĵ
ĭĶŇļńĪłȮŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸĪňŗȮőĮĶƞĚŒĽŐĸŃĨĶĺěĽŀĭœħƟȮőħĵěńħŒľƟĴňĔŅĶĪĺĬ
ĽŀĭȮ&Independent Verification) ĕƟŀĴŌĸĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔŐĸŃĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸȮ
ŐĸŃĴŋƞĚĴńŗĬĪňŗěŃŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸĨŅĴĔĶŀĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĽŅĔĸȮŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬ

Ȟ̎ȏȐȫǾ̎ȡ̭ȗȄȣȆȨȔȦȝ̌ȆȌȇ̞ȃȍȄȣȐȌ̭ȍǬ̞Ȏ
ĭĶŇļńĪłȮĨĶŃľĬńĔĺƞŅįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴœĴƞœħƟěŜŅĔńħŀĵŌƞŏıňĵĚŒĬŀĚėƢĔĶȮŐĨƞėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚėŌƞėƟŅŐĸŃ

ľƞĺĚőĞƞŀŋĮĪŅĬĪńŘĚľĴħȮŏĶŅěŉĚĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚĪňŗėŜŅĬŉĚĩŉĚĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚıĸńĚĚŅĬȮĬŘŜŅȮ
ĔŅĶěńħĔŅĶĕŀĚŏĽňĵȮŐĸŃĔŅĶĸħĴĸıŇļȮıĶƟŀĴĪńŘĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĕŀĚėŌƞėƟŅȮ&due 
diligence) ŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ

ĭĶŇļńĪłȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟėŌƞėƟŅȮŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸŐĸŃĸħįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬ
őėĶĚĔŅĶȮėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĶŃħńĭŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĴŅĨĶģŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĶƞĺĴĔńĬ

Ǭȣȍȇ̠ȕ̎ȏȆȍ̎ȏȇ ȏ̌ȊȆȌȍȍȇȡȐǿ̘Ǭȍ ȨȔȦǿȏȣȇȍ̌ȖȚ̞ȂǽȡȖȃ̎ȡȕ̌Ȑǿȇ
ĭĶŇļńĪłȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĽĶƟŅĚȮĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮįƞŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟȮ

ŐĸŃĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŐĔƞıĬńĔĚŅĬĪŋĔĶŃħńĭȮŏıŊŗŀĮĸŌĔİƤĚěŇĨĽŜŅĬŉĔħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ
ĭĶŇļńĪłȮŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŏĕƟŅĶƞĺĴŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔĕŀĚŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĸŃĽĴŅėĴīŋĶĔŇěĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻȮıĶƟŀĴĪńŘĚŐĽħĚěŋħĵŊĬŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔġĶŃŏĭňĵĭŐĸŃĬőĵĭŅĵĽŅīŅĶĦŃĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŏıŊŗŀĶƞĺĴŏĮƦĬ
ıĸńĚĕńĭŏėĸŊŗŀĬĽńĚėĴĽŌƞŀĬŅėĨĪňŗĵńŗĚĵŊĬ

ĻŉĔļŅĬőĵĭŅĵĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŏıŇŗĴŏĨŇĴœħƟĪňŗȮhttps://cms.skyict.co.th/wp-content/uploads/2025/12/SKY02-
22-_-Environment-and-Climate-Policy-_-13.11.25.pdf
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ȯɩ ȝ̌ȆȌǬ̞ȎȂ̐ȣȆȕ̞̏ȐȨȏȂȔ̐ȡȇ

/,ȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŐĸŃėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĩŉĚįĸĔĶŃĪĭĪŅĚħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĶĺĴĩŉĚĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĮĸŌĔİƤĚěŇĨĽŜŅĬŉĔŏĶŊŗŀĚĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŒĬĔĸŋƞĴıĬńĔĚŅĬĪŋĔĶŃħńĭȮįƞŅĬĔŅĶŀĭĶĴȮĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ
ĽĶƟŅĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŏĶŊŗŀĚĔŅĶŐĵĔĕĵŃȮĔŅĶĮĶŃľĵńħıĸńĚĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĵŅĬĵĬĨƢ
ıĸńĚĚŅĬĽŃŀŅħȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮĮĢŇĭńĨŇœħƟěĶŇĚĪńŘĚŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬŐĸŃŒĬĪňŗĪŜŅĚŅĬ

0,ȮĔŅĶėĺĭėŋĴįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴěŅĔĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěȮőħĵħŜŅŏĬŇĬĔŅĶįƞŅĬĴŅĨĶĔŅĶŐĸŃ
ĬőĵĭŅĵĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬňŘ

0,/ĬőĵĭŅĵ-ĔŅĶĮĶŃľĵńħıĸńĚĚŅĬȮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶ
ĽƞĺĬıŊŘĬĪňŗĽŜŅĬńĔĚŅĬ
Å ĮƕħŏėĶŊŗŀĚĮĶńĭŀŅĔŅĻȮŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅȮ/0:00 ů/18..Ĭ,ȮŐĸŃľĸńĚŏĺĸŅȮ/68..Ĭ,
Å ĮƕħœĲŐĽĚĽĺƞŅĚȮŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅȮ/0:00 ů/18..ȮĬ,ȮŐĸŃľĸńĚŏĺĸŅȮ0.:..Ĭ,Ȯ
ĽƞĺĬıŊŘĬĪňŗȮCanteen
Å ŏĮƕħŏėĶŊŗŀĚĮĶńĭŀŅĔŅĻȮŏĜıŅŃŏĺĸŅȮ/.:30 ů/28..Ĭ,ȮŐĸŃĮƕħœĲĲƚŅŐĽĚĽĺƞŅĚŏĴŊŗŀœĴƞĴň
ĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮŏıŊŗŀĸħĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬȮĸħĨƟĬĪŋĬȮŐĸŃĸħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ

0,0ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĵŅĬĵĬĨƢıĸńĚĚŅĬĽŃŀŅħȮ&EV) ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĴĸıŇļȮ
őħĵěńħŒľƟĴň
Å ĪňŗěŀħĶĩĽŜŅľĶńĭĵŅĬĵĬĨƢœĲĲƚŅȮ&EV)
Å ĔŅĶĨŇħĨńŘĚŏėĶŊŗŀĚĝŅĶƢěœĲĲƚŅȮ&EV Charger) ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟĚŅĬıŅľĬŃĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ

0,1ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶěńħĔŅĶĕĵŃĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮĴŋƞĚěńħĔŅĶĕĵŃĨŅĴŐĬĺėŇħŏĻĶļģĔŇěľĴŋĬŏĺňĵĬȮ
&Circular Economy) ŐĸŃľĸńĔȮ1R œħƟŐĔƞ
Å Reduce ĸħĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶŒľƟĬƟŀĵĪňŗĽŋħ
Å Reuse ĬŜŅĽŇŗĚĕŀĚĔĸńĭĴŅŒĝƟĞŘŜŅŒľƟėŋƟĴėƞŅ
Å Recycle ŏĸŊŀĔŒĝƟĺńĽħŋĪňŗĽŅĴŅĶĩĬŜŅĔĸńĭĴŅŒĝƟŒľĴƞœħƟ
ıĶƟŀĴĪńŘĚěńħŒľƟĴňĩńĚŐĵĔĕĵŃĨŅĴĮĶŃŏĳĪȮŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴŀĭĶĴ-ĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŏıŊŗŀŒľƟ

ıĬńĔĚŅĬĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĶŊŗŀĚĔŅĶŐĵĔĕĵŃŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮĶĺĴĩŉĚĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĶĦĶĚėƢĔŅĶĸħĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶȮ
ŐĸŃĕĵŅĵĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶœĮĵńĚĔŅĶěńħĔŅĶĺńĽħŋŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮĝŋħıĬńĔĚŅĬľĴħŀŅĵŋȮĪňŗŏĶŇŗĴĔŅĶĬŜŅœĮěńħĔŅĶŐĮĶ
ĽĳŅıŏĮƦĬȮĔƟŀĬıĸńĚĚŅĬȮŐĪĬĔŅĶĽƞĚĔŜŅěńħĕĵŃĨŅĴĮĔĨŇ

1,ȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅȮĺŇěńĵȮŐĸŃĽĶƟŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľĴƞŕȮŐĸŃėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚŏĸŊŀĔȮĭĶŇļńĪěŉĚĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒľĴƞȮŕȮĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ



ȍȣșȐȣȆǿȏȣȇș̌̏Ȑș̤Ȇ ȗȍȦȎ̦ȣȗ̡ 2568

Ȗȍ̞Ș̌Ȅ ȕǬȣș ȩȡǾ̠Ȅ̠ Ȏ̦ȣǬ̌Ȃ ɷȇȞȣǽȆɸ

SUSTAINABILITY REPORT 202536
SKY ICT Public Company Limited

2,ȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅŀĚėƢĔĶȮĞŉŗĚŏĬƟĬħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĨƞŀėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮĴňįĸőħĵĨĶĚ
ĨƞŀėĺŅĴħŜŅĶĚĝňĺŇĨŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃĝƞĺĵŐĽħĚĩŉĚĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬėŋĦėƞŅȮĭĶŇļńĪěŉĚĴŋƞĚŏĬƟĬ
ŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶĨƞŅĚŕȮŒľƟŏĔŇħįĸĔĶŃĪĭŒĬĪŅĚĸĭĪňŗĨŗŜŅĪňŗĽŋħȮŐĸŃľŅĺŇīňĸħįĸĔĶŃĪĭŒĬĮƤěěŋĭńĬœĮěĬĩŉĚ
ŒĬŀĬŅėĨȮŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı

3,ȮĵŉħĴńŗĬŒĬľĸńĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĕƟŀĔŜŅľĬħħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĨŅĴĔġľĴŅĵȮŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ
ħŜŅŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĪŋĔĮĶŃŏĳĪŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔġľĴŅĵȮĶŃŏĭňĵĭȮŐĸŃĕƟŀĭńĚėńĭħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĶĺĴĩŉĚĕƟŀĔŜŅľĬħ
ŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŀĚėƢĔĶŒľƟĔŅĶĵŀĴĶńĭȮĪńŘĚŒĬĶŃħńĭĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔȮŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃėĺŅĴ
ĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀ

4,ȮĴŋƞĚıńĥĬŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŒĬıŊŘĬĪňŗħŜŅŏĬŇĬĔŇěĔŅĶĕŀĚ
ŀĚėƢĔĶěńħĪŜŅŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĶŃĭĭĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟœħƟěĶŇĚŒĬĪŋĔĽƞĺĬĚŅĬȮőħĵĶŃĭŋĶŅĵĸŃŏŀňĵħŀĵƞŅĚ
ĝńħŏěĬŏıŊŗŀŒľƟĪŋĔĔŇěĔĶĶĴŏĮƦĬœĮĨŅĴĬőĵĭŅĵħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĕŀĚŀĚėƢĔĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĬ

5,ȮĺŅĚĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴȮĨĶĺěĽŀĭȮŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮĔŜŅľĬħ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŀĵƞŅĚĬƟŀĵĮƖĸŃľĬŉŗĚėĶńŘĚȮıĶƟŀĴěńħĪŜŅĶŅĵĚŅĬįĸȮŐĸŃ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐįĬľĶŊŀĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ

6,ȮĽĶƟŅĚĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĸŌĔėƟŅŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵȮĵŉħ
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪňŗĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĨƞŀĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶȮőħĵ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĳŅĵŒĨƟĔĶŀĭĕŀĚĬőĵĭŅĵħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗĔŜŅľĬħœĺƟŀĵƞŅĚŏėĶƞĚėĶńħ

7,ȮĔŜŅľĬħŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮıĶƟŀĴĔĸœĔĨŇħĨŅĴŐĸŃĔŅĶĪĭĪĺĬįĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŏĮƦĬĮĶŃěŜŅȮĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĮĶŃŏħŖĬįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĨŇħĨŅĴȮ
ĨĶĺěĽŀĭȮŐĸŃĪĭĪĺĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŀĵƞŅĚĽĴŗŜŅŏĽĴŀȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬŐĨƞĸŃ
ĝƞĺĚŏĺĸŅ
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Ȱɩ Ǭȣȍǭ̎ȣșȄȡȂȩȗȕ̯̎Ǭȣȍȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞ȨȔȦȫǿȍȐȕȍ̐ȣȐǬ̦ȣǬ̌ȖȂ̯ȨȔ

ĭĶŇļńĪłȮĔŜŅľĬħŒľƟĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŀŅĝňĺŀĬŅĴńĵŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĕŀĚĭĶŇļńĪłȮőħĵĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħ
ĬőĵĭŅĵœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶȮőħĵĔĸœĔĨƞŅĚȮŕȮĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĮĶŃŏħŖĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗ
ĽŜŅėńĠȮŏĮƦĬĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĶŃħńĭŀĚėƢĔĶ

ĭĶŇļńĪłȮĴňĔŅĶěńħĨńŘĚėĦŃĪŜŅĚŅĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ
ĕŀĚĭĶŇļńĪȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭĕƟŀĔŜŅľĬħĪŅĚĔġľĴŅĵŐĸŃĴňŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĪňŗħňȮŐĸŃĭĶŇļńĪłȮĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮ
ŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶȮĶĺĴĪńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ĨŅĴőėĶĚĽĶƟŅĚĔŜŅĔńĭħŌŐĸłȮĪňŗĔŜŅľĬħȮŏĮƦĬĶŅĵœĨĶĴŅĽ

ȱɩ ȫǿȍȐǬȣȍȕ̞̏ȐȨȏȂȔ̐ȡȇȄ̠̏ȝȆ̌ǬȐȣȆȇ̠ȕ̎ȏȆȍ̎ȏȇ 

ĭĶŇļńĪłȮħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶȮŴGreen 
Workplaceŵ ŏıŊŗŀĶƞĺĴĽĶƟŅĚĽŜŅĬńĔĚŅĬĽňŏĕňĵĺŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏĮƦĬĮƖĪňŗȮ0ȮĬńĭĨńŘĚŐĨƞĮƖȮ0345ȮőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĔŅĶĸħ
ĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇȮĨĸŀħěĬ
ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚŏĽňĵŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮőėĶĚĔŅĶ
ħńĚĔĸƞŅĺĵńĚĴŋƞĚĽĶƟŅĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚıĬńĔĚŅĬŒĬĔŅĶ
ĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚ
ĵńŗĚĵŊĬŒĬĶŃĵŃĵŅĺ

Ȳɩ ȚȔǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆȐȣȆȄ̠̏ȕ̦ȣǿ̌ǹ

őėĶĚĔŅĶȮŴGreen WorkplaceŵȮŏĮƦĬ
ĔĶŀĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĭĶŇļńĪȮėĶŀĭėĸŋĴĔŅĶĸħ
ĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬȮĬŘŜŅȮĔĶŃħŅļȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
ĕŀĚŏĽňĵȮőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶ
ĪŜŅĚŅĬĕŀĚıĬńĔĚŅĬėĺĭėŌƞĔńĭĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮĪńŘĚĬňŘȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħįĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦœħƟŐĽħĚœĺƟŒĬ
ľńĺĕƟŀȮŴĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŵ
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ĭĶŇļńĪłȮĨĶŃľĬńĔĩŉĚĔŅĶĶńĭĴŊŀĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻœĴƞŒĝƞŏıňĵĚĭĪĭŅĪĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮ
ŐĨƞŏĮƦĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĶƞĺĴĕŀĚĪŋĔĳŅėĽƞĺĬȮěŉĚŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĶŃĭĭĬŇŏĺĻħƟŅĬĽĳŅı
ĳŌĴŇŀŅĔŅĻĕŀĚĮĶŃŏĪĻŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĪńŘĚŒĬŏĝŇĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĔŅĶĔŜŅľĬħĪŇĻĪŅĚŏĝŇĚĬőĵĭŅĵ

ŏıŊŗŀŏĽĶŇĴėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔȮĭĶŇļńĪłȮŏĕƟŅĶƞĺĴŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔĕŀĚȮ
ŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔȮ&ŀĭĔ,'ĳŅĵŒĨƟȮŏėĶŊŀĕƞŅĵėŅĶƢĭŀĬĬŇĺĪĶńĸĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ&Thailand 
Carbon Neutral Network : TCNN) ŒĬģŅĬŃȮŀĚėƢĔĶįŌƟĶŇŏĶŇŗĴħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔȮ(Climate 
Action Initiator : CAI) ĞŉŗĚĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻŐĸŃĔĶŀĭ
ĽŅĔĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ

Smart  Zero

ǬȣȍȎ̌ȂǬȣȍȂ̐ȣȆȕǮȣȝǮ̯ȇ̞ȡȣǬȣȁ 
ɷClimate Change Management)

ĳŅĵŒĨƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀħńĚĔĸƞŅĺȮ
ĭĶŇļńĪłȮœħƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴħƟŅĬŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟȮĔŅĶĽńĴĴĬŅȮŐĸŃŏĺĪňŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚȮŀĭĔ,ȮŐĸŃȮTCNN ĶĺĴĩŉĚĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĸĚėŃŐĬĬŏĸŊŀĔĨńŘĚ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŏėĶŊŀĕƞŅĵėŅĶƢĭŀĬĬŇĺĪĶńĸ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĪŇĻĪŅĚĕŀĚŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĸŃĵĔĶŃħńĭ
ĴŅĨĶģŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėŅĶƢĭŀĬĕŀĚ
ĮĶŃŏĪĻŒĬĶŃĵŃĵŅĺ

ĭĶŇļńĪłȮħŜŅŏĬŇĬĭĪĭŅĪħƟŅĬĬőĵĭŅĵŀĵƞŅĚőĮĶƞĚŒĽŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶĸħĔƠŅĞŏĶŊŀĬ
ĔĶŃěĔĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮőħĵœĴƞĽĬńĭĽĬŋĬŐĬĺĪŅĚľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀĪňŗŀŅěĕńħĔńĭĬőĵĭŅĵĽŅīŅĶĦŃħƟŅĬĽĳŅı
ĳŌĴŇŀŅĔŅĻȮıĶƟŀĴĪńŘĚŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚĨĶĚœĮĨĶĚĴŅȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĽŅĴŅĶĩĨŇħĨŅĴŐĸŃ
ĨĶĺěĽŀĭœħƟ
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Ȯɩ ǬȣȍȎ̌ȂǬȣȍȂ̐ȣȆȕǮȣȝǮ̯ȇ̞ȡȣǬȣȁ

ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻŐĸŃĔŅĶŏıŇŗĴĕŉŘĬĕŀĚĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔŏĮƦĬĮƤĠľŅ
ĽŜŅėńĠĪňŗīŋĶĔŇěĪńŗĺőĸĔĨƟŀĚŏįĝŇĠȮĞŉŗĚĪŜŅŒľƟīŋĶĔŇěĨƟŀĚŏįĝŇĠĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŒĬĔŅĶĸħĮĶŇĴŅĦ
ĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔġĶŃŏĭňĵĭŐĸŃĬőĵĭŅĵħƟŅĬ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĕƟĴĚĺħĕŉŘĬȮĽƞĚįĸŒľƟīŋĶĔŇěĨƟŀĚĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶįĸŇĨŐĸŃĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ
ĨƞŅĚȮŕȮŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĨĸŀħľƞĺĚőĞƞėŋĦėƞŅȮĪńŘĚĬňŘȮ
ĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶŐĸŃľƞĺĚőĞƞėŋĦėƞŅĵńĚŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗěŜŅŏĮƦĬ
ŐĸŃĨƟŀĚŀŅĻńĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀěŅĔĪŋĔİƙŅĵŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮħńĚĬńŘĬȮ
īŋĶĔŇěěŉĚěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŀŀĔŐĭĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮįĸŇĨĳńĦĤƢȮĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃĶŌĮŐĭĭīŋĶĔŇěĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĨŇĭőĨĪŅĚīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮŀŅĪŇȮĔŅĶĬŜŅıĸńĚĚŅĬľĴŋĬŏĺňĵĬĴŅŒĝƟȮ
ĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅııĸńĚĚŅĬȮĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
įĸŇĨĳńĦĤƢȮ&Product Design) ŒľƟĴňėĺŅĴĪĬĪŅĬȮĴňŀŅĵŋĔŅĶŒĝƟĚŅĬĵŅĺĬŅĬĕŉŘĬȮŐĸŃŏŀŊŘŀĨƞŀ
ĔŅĶŐĵĔĝŇŘĬĽƞĺĬŏıŊŗŀĔŅĶĬŜŅœĮĶňœĞŏėŇĸľĶŊŀŒĝƟĞŘŜŅȮľĶŊŀĔŅĶįĸŇĨįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶ
ĬƟŀĵĸĚŐĨƞėŋĦĳŅıĵńĚėĚŏħŇĴȮŏıŊŗŀĝƞĺĵĸħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŏıŇŗĴĴŌĸėƞŅŒľƟĔńĭīŋĶĔŇěȮ
ŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮSDG 13

ȯɩ ǬȣȍȖȍ̞ȞȣȍȎ̌ȂǬȣȍ

ĭĶŇļńĪłȮœħƟĔŜŅľĬħŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇŒĬĔŅĶĸħĮĶŇĴŅĦĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĶĺĴĩŉĚĸħ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěĪňŗŀŅěĽĶƟŅĚįĸĔĶŃĪĭěŅĔĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔȮőħĵĔŜŅľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶ
ĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŇĴŅĦĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĨĸŀħľƞĺĚőĞƞĕŀĚīŋĶĔŇěȮ
ėĺĭėŌƞœĮĔńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĻńĔĵĳŅıŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢĴŅĨĶĔŅĶĸħĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔȮŏıŊŗŀĔŜŅľĬħŐįĬĚŅĬŒĬĔŅĶĸħ
ĮĶŇĴŅĦĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔȮıĶƟŀĴĽŊŗŀĽŅĶįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĔŅĶĸħĮĶŇĴŅĦĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔ
ĨƞŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮħńĚĬňŘ
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Ȱɩ ǬȣȍǬ̦ȣǬ̌ȖȂ̯ȨȔȂ̐ȣȆǬȣȍȧȗȔ̠̏șȆȨȗȔȐȕǮȣȝǮ̯ȇ̞ȡȣǬȣȁ

ȱɩ ȫǿȍȐȕȍ̐ȣȐǬ̦ȣǬ̌ȖȂ̯ȨȔȂ̐ȣȆǬȣȍȧȗȔ̠̏șȆȨȗȔȐȕǮȣȝǮ̯ȇ̞ȡȣǬȣȁ

ėĦŃĪŜŅĚŅĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔĪňŗħŌŐĸĶńĭįŇħĝŀĭȮĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮŐĸŃ
ħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶĨŅĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮĶƞĺĴĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮıĶƟŀĴĪńŘĚŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĶŅĵĚŅĬ
ėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŐĔƞȮėĦŃĪŜŅĚŅĬıńĥĬŅŀĚėƢĔĶĽŌƞėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŒĬĶŃħńĭěńħĔŅĶȮĪňŗĴňĮĶŃīŅĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĭĶŇľŅĶŏĮƦĬ
ĮĶŃīŅĬėĦŃĪŜŅĚŅĬȮŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔĶȮ&Risk Management Committee : RMC) 
ĪŋĔœĨĶĴŅĽ

ĮĶŃŏħŖĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻĕŀĚĭĶŇļńĪłȮœħƟĩŌĔĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅœĮŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ĕŀĚŀĚėƢĔĶȮőħĵĴňĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĞŉŗĚėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻȮŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĶŃħńĭŀĚėƢĔĶȮĪňŗĨƟŀĚĴňĔŅĶĔŜŅľĬħ
ĴŅĨĶĔŅĶ-ȮŐįĬėĺĭėŋĴŏıŊŗŀĸħőŀĔŅĽŏĔŇħȮ&Control) ŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶŏıŊŗŀĸħįĸĔĶŃĪĭȮ&Mitigation Plan) 
ĨĸŀħěĬĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&Leading/ Lagging Key Risk Indicator)

Ȳɩ ǿȉȦǬȍȍȇǬȣȍȨȔȦǿȉȦȄ̦ȣȐȣȆȂ̐ȣȆȕ̞̏ȐȨȏȂȔ̐ȡȇȨȔȦȖȍ̞ȞȣȍȎ̌ȂǬȣȍǬ̓ȣǾȧȍ̤ȡȆǬȍȦȎǬ

ĭĶŇļńĪłȮěńħŒľƟĴňőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĨńŘĚŐĨƞĶŃħńĭėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇļńĪĴŅěĬĩŉĚĶŃħńĭ
İƙŅĵěńħĔŅĶȮőħĵĔŜŅľĬħĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĝńħŏěĬŒĬĪŋĔĶŃħńĭȮŏıŊŗŀĕńĭŏėĸŊŗŀĬīŋĶĔŇěĽŌƞėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ
ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĭĶŇļńĪłȮœħƟěńħĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŐĸŃėĦŃĪŜŅĚŅĬħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔƠŅĞŏĶŊŀĬ
ĔĶŃěĔȮĕŉŘĬȮĽŜŅľĶńĭĨŇħĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĸħĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔȮőħĵŐĭƞĚŏĮƦĬȮ3ĽŅĵĚŅĬľĸńĔȮėŊŀȮ
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ĮĶŃīŅĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĭĶŇľŅĶȮ&CEO) ĞŉŗĚŏĮƦĬĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇļńĪȮĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟĬŜŅĽŌĚĽŋħĪňŗĔŜŅĔńĭħŌŐĸ
ĳŅıĶĺĴĕŀĚĚŅĬȮESG ħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĪňŗĽŜŅėńĠĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶ
ĶŃħńĭĽŌĚŐĨƞĚĨńŘĚľńĺľĬƟŅėĦŃĪŜŅĚŅĬħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĭĶŇľŅĶĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĕŉŘĬȮĶŅĵĚŅĬĨĶĚĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶ
ĶŃħńĭĽŌĚŏıŊŗŀħŌŐĸĚŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬőħĵŏĜıŅŃȮįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħ
ĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĸŃĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢȮħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĶĺĴĩŉĚĽĶƟŅĚ
ĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶĪňŗŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚěŃŏĮƦĬįŌƟĸĚĬŅĴŀĬŋĴńĨŇľĶŊŀĮĶŃĔŅĻŒĝƟ
ĬőĵĭŅĵħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚĭĶŇļńĪȮŏıŊŗŀŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬȮŐĽħĚŏěĨĬŅĶĴĦƢŒĬĔŅĶ
ĕńĭŏėĸŊŗŀĬĪńŘĚĽŅĴĴŇĨŇĕŀĚȮESG ŀĵƞŅĚĽĴħŋĸěŅĔĶŃħńĭįŌƟĬŜŅĽŌĚĽŋħȮŀňĔĪńŘĚįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚĵńĚĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶ
ĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶȮħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĳŅıĶĺĴįƞŅĬĔŅĶĶńĭĶŅĵĚŅĬěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĵƞŀĵŐĸŃŐįĬĔľĶŊŀİƙŅĵĨƞŅĚŕȮŏĮƦĬ
ĶŅĵœĨĶĴŅĽľĶŊŀĶŅĵĮƖȮŏıŊŗŀŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅȮŀĚėƢĔĶĔŜŅĸńĚŏħŇĬľĬƟŅœĮĽŌƞŏĮƚŅľĴŅĵĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗĨńŘĚœĺƟœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı

1) ĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃĺŅĚŐįĬĔĸĵŋĪīƢȮĶńĭįŇħĝŀĭĔŜŅľĬħȮĬőĵĭŅĵȮĪŇĻĪŅĚȮĔĸĵŋĪīƢŒľƟĔńĭĪńŘĚŀĚėƢĔĶȮ
ŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĔŅĶĸħėŅĶƢĭŀĬȮĨŇħĨŅĴėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĔŅĶĸħĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĪńŘĚĶŃĵŃĽńŘĬ
ŐĸŃĶŃĵŃĵŅĺ

2) ĚŅĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŒľƟȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƤŅľĴŅĵȮ
ŐįĬĚŅĬȮĬőĵĭŅĵŐĸŃĔĸĵŋĪīƢĕŀĚĭĶŇļńĪł

3) ĚŅĬĽŊŗŀĽŅĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃėĺŅĴ
ĵńŗĚĵŊĬȮĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔȮĕŀĚĔŇěĔĶĶĴȮĨƞŅĚŕĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŐĸŃıŇěŅĶĦŅĨƞŀĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸ
ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚĭĶŇļńĪłȮĨŅĴȮĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸĨƞŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵ

4) ĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬȮĶńĭįŇħĝŀĭħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĔŅĶħńĔěńĭŐĸŃĔńĔŏĔŖĭėŅĶƢĭŀĬȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬŏĮƚŅľĴŅĵĸħĔƠŅĞŏĶŊŀĬ
ĔĶŃěĔĕŀĚĭĶŇļńĪłȮĶĺĴœĮĩŉĚŏĮƦĬİƙŅĵĽĬńĭĽĬŋĬĨŇħĨŅĴĔġľĴŅĵĪňŗȮŏĔňŗĵĺĕƟŀĚħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ
ŏıŊŗŀŒľƟŀĚėƢĔĶĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĪňŗĔġľĴŅĵĔŜŅľĬħ

5) ĚŅĬĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĔŅĶĸħ
ĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĕŀĚĭĶŇļńĪłȮŒľƟħŜŅŏĬŇĬœĮŀĵƞŅĚĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĔĸńŗĬĔĶŀĚ
ĔŅĶĸĚĪŋĬĨƞŅĚŕȮőħĵėŜŅĬŉĚĩŉĚĔĸœĔėŅĶƢĭŀĬĳŅĵŒĬȮŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĔŅĶĸĚĪŋĬĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬėŅĶƢĭŀĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶıŇěŅĶĦŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻŏĕƟŅ
œĺƟŒĬĔŅĶȮĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔĶ

ĽŅĵĚŅĬĪńŘĚȮ3ȮœħƟŐĔƞ
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ȳɩ ǿȏȣȇȧȕ̠̏șȐȂ̐ȣȆǬȣȍȧȗȔ̠̏șȆȨȗȔȐȕǮȣȝǮ̯ȇ̞ȡȣǬȣȁǻȡȐȖȍ̞Ș̌Ȅ

ŒĬĝƞĺĚľĸŅĵĪĻĺĶĶļĪňŗįƞŅĬĴŅȮőĸĔœħƟŏįĝŇĠ
ĔńĭĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻȮ
&Climate Change) ĪňŗĴňėĺŅĴĩňŗŐĸŃėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĴŅĔ
ĕŉŘĬȮĞŉŗĚĩŊŀŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠĶŃħńĭőĸĔĪňŗĽƞĚįĸ
ĔĶŃĪĭŒĬĺĚĔĺƟŅĚĨƞŀĪńŘĚĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃ
ĽńĚėĴȮőħĵľĬŉŗĚŒĬįĸĸńıīƢĪňŗŏľŖĬœħƟĝńħŏěĬěŅĔĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬňŘėŊŀȮĔŅĶŏĔŇħĳńĵīĶĶĴĝŅĨŇĪňŗĴňėĺŅĴĩňŗ
ŐĸŃėĺŅĴĶŋĬŐĶĚŏıŇŗĴĕŉŘĬŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽŜŅėńĠȮőħĵŏĜıŅŃȮ
ŴŀŋĪĔĳńĵŵȮľĶŊŀȮŴĬŘŜŅĪƞĺĴŵȮĞŉŗĚĔŜŅĸńĚĔĸŅĵŏĮƦĬĳńĵ
ėŋĔėŅĴĪňŗĶƟŅĵŐĶĚĨƞŀĪńŘĚĶŃĭĭĬŇŏĺĻȮĔŅĶħŜŅĶĚĝňĺŇĨĕŀĚ
ĮĶŃĝŅĝĬȮĨĸŀħěĬėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬ
īŋĶĔŇěĕŀĚŀĚėƢĔĶĨƞŅĚȮŕȮĪńŗĺőĸĔ

ŒĬĶŃħńĭőĸĔȮŀĚėƢĔŅĶĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇŐĸŃ
ŀĚėƢĔĶħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴœħƟŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĮĶŃŏħŖĬ
ĬňŘȮőħĵĶŃĭŋĺƞŅŀŋĦľĳŌĴŇŏĜĸňŗĵĕŀĚőĸĔĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬŐĴƟŏıňĵĚȮ
/+0ȮŀĚĻŅŏĞĸŏĞňĵĽȮĵƞŀĴĽŅĴŅĶĩŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĶŌĮŐĭĭĕŀĚĽĳŅıŀŅĔŅĻŒľƟĶŋĬŐĶĚĕŉŘĬŏĝƞĬȮĮĶŇĴŅĦ
İĬĪňŗĨĔľĬńĔŏĔŇĬĔĺƞŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚīĶĶĴĝŅĨŇ
ľĶŊŀŏĴŊŀĚŒĬĔŅĶĶŀĚĶńĭĮĶŇĴŅĦĬŘŜŅİĬȮĞŉŗĚĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħ
ĬŘŜŅĪƞĺĴĜńĭıĸńĬȮħŇĬĩĸƞĴȮľĶŊŀĶŃĭĭĶŃĭŅĵĬŘŜŅĸƟĬ
ĪŃĸńĔȮőħĵŏĜıŅŃŒĬŏĴŊŀĚĪňŗĴňėĺŅĴľĬŅŐĬƞĬĕŀĚ
ĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚľĶŊŀĴňĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚőħĵœĴƞ
ėŜŅĬŉĚĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇ

ĮĶŃŏĪĻœĪĵŏŀĚĩŊŀŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĮĶŃŏĪĻĪňŗĴň
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻŀĵƞŅĚ
ŏħƞĬĝńħȮőħĵŏĜıŅŃŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĨńŘĚŀĵŌƞĨŗŜŅĔĺƞŅ
ĶŃħńĭĬŘŜŅĪŃŏĸľĶŊŀĴňőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬœĴƞŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶ
ĶŃĭŅĵĬŘŜŅȮĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗĝńħŏěĬėŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĬŘŜŅĪƞĺĴ
ŒľĠƞŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ0332ȮĞŉŗĚĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěĴŌĸėƞŅľĸŅĵŐĽĬĸƟŅĬĭŅĪȮŐĸŃĽƞĚįĸŒľƟ
ľĸŅĵīŋĶĔŇěĨƟŀĚľĵŋħħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĝńŗĺėĶŅĺľĶŊŀĩŅĺĶȮ
ėĺŅĴŏĽňĵľŅĵħńĚĔĸƞŅĺœĴƞŏıňĵĚĽƞĚįĸĨƞŀĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚ
ĔŅĵĳŅıŐĨƞĵńĚĶĺĴĩŉĚėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĨƞŀėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬ
ĕŀĚĬńĔĸĚĪŋĬ*ȮľƞĺĚőĞƞŀŋĮĪŅĬ*ȮŐĸŃĝŊŗŀŏĽňĵĚĕŀĚ
ĮĶŃŏĪĻŒĬĳŅıĶĺĴ

ĽŜŅľĶńĭĳŅėīŋĶĔŇěȮőħĵŏĜıŅŃŀĚėƢĔĶĪňŗĴňĔŅĶ
ıŉŗĚıŅőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗĨńŘĚŀĵŌƞĭĬıŊŘĬĪňŗĸŋƞĴĨŗŜŅȮľĶŊŀĴň
ĶŃĭĭőĸěŇĽĨŇĔĽƢŐĸŃľƞĺĚőĞƞŀŋĮĪŅĬĪňŗĞńĭĞƟŀĬȮĬŘŜŅĪƞĺĴœĴƞ
ŏıňĵĚŐĨƞĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĽňĵľŅĵŏĝŇĚĔŅĵĳŅıȮŏĝƞĬȮėĺŅĴ
ŏĽňĵľŅĵĨƞŀŀŅėŅĶȮŏėĶŊŗŀĚěńĔĶȮŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞ
ĵńĚĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬĶŃĵŃĽńŘĬŐĸŃĶŃĵŃ
ĵŅĺȮŏĝƞĬȮĔŅĶľĵŋħĝŃĚńĔĕŀĚĔŅĶįĸŇĨȮĔŅĶĸƞŅĝƟŅŒĬĔŅĶ
ĕĬĽƞĚĽŇĬėƟŅȮĔŅĶĽŌĠŏĽňĵĶŅĵœħƟȮĨĸŀħěĬėĺŅĴŏĽňĵľŅĵ
ĨƞŀĝŊŗŀŏĽňĵĚĪŅĚīŋĶĔŇěĞŉŗĚŀŅěĴňįĸĨƞŀĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
ĔŅĶŐĕƞĚĕńĬŒĬĨĸŅħœħƟŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽŜŅėńĠ

ħƟĺĵŏľĨŋĬňŘȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ěŅĔĬŘŜŅĪƞĺĴěŉĚœĴƞŒĝƞŏıňĵĚĴŅĨĶĔŅĶħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ
ŀňĔĨƞŀœĮŐĨƞŏĮƦĬȮŴėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢŵȮĪňŗĪŋĔ
ŀĚėƢĔĶėĺĶŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĵŋė
ĪňŗĬńĔĸĚĪŋĬȮėŌƞėƟŅȮŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵȮ&Stakeholders) 
ŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĮĶŃŏħŖĬħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŐĸŃĔŅĶ
ĶńĭĴŊŀĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻŀĵƞŅĚŏĮƦĬ
ĶŃĭĭȮĪńŘĚĬňŘȮSKY ICT ĞŉŗĚŏĮƦĬįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶľĸńĔħƟŅĬĶŃĭĭ
ĭĶŇĔŅĶįŌƟőħĵĽŅĶĕŉŘĬŏėĶŊŗŀĚŒĬĪƞŅŀŅĔŅĻĵŅĬĨƞŅĚȮŕȮĬńŘĬȮ
ĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĶńĭĭĪĭŅĪŏĮƦĬħƞŅĬŐĶĔŒĬĔŅĶ
ĨƟŀĬĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŀńĬŏĮƦĬŐľĸƞĚĶŅĵœħƟľĸńĔĕŀĚ
ĮĶŃŏĪĻȮĞŉŗĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻȮ
&Climate Change) ŀŅěĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺĕŀĚĭĶŇļńĪ

ĭĶŇļńĪłȮěŉĚœħƟĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ħƟŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻĪňŗŀŅěĽƞĚįĸ
ĔĶŃĪĭĨƞŀŀĚėƢĔĶŒĬĴŇĨŇĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚħƟŅĬĔĸĵŋĪīƢȮĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃħƟŅĬĔĢĶŃŏĭňĵĭȮıĶƟŀĴĪńŘĚ
ĬŜŅŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴȮ
ŏıŊŗŀŒľƟŀĚėƢĔĶĽŅĴŅĶĩħŜŅŏĬŇĬĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃ
ĵńŗĚĵŊĬĳŅĵŒĨƟĭĶŇĭĪĕŀĚőĸĔĪňŗĔŜŅĸńĚŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚ
ĶĺħŏĶŖĺ
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ȴɩ ǿȏȣȇȧȕ̠̏șȐȂ̐ȣȆǬȣȍȧȗȔ̠̏șȆȨȗȔȐȕǮȣȝǮ̯ȇ̞ȡȣǬȣȁ ɷClimate Change Risk)

ĮƤěěńĵėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĶŃħńĭėĺŅĴ

ŏĽňŗĵĚĔƞŀĬ

ĭĶŇľŅĶ

ĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĶŃħńĭ

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚ

ľĸńĚ

ĭĶŇľŅĶ

ħƟŅĬĔĸĵŋĪīƢȮ8Ȯ

ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶįĸŇĨĳńĦĤƢ-

ĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭ

ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŏıŇŗĴĕŉŘĬȮŀŅě

ĔĶŃĪĭȮĨƞŀĪŇĻĪŅĚīŋĶĔŇěŏħŇĴȮ

ľĸńĚŏĔŇħŏľĨŋĔŅĶĦƢ

ŏĸŊŀĔŒĝƟįĸŇĨĳńĦĤƢ

ľĶŊŀĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĮƦĬ

ĴŇĨĶĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ

ŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ0Ȯ

ĶŅĵĔŅĶĨƞŀĮƖ

ĮŅĬĔĸŅĚĔŜŅľĬħŏĮƚŅľĴŅĵįĸŇĨĳńĦĤƢľĶŊŀ

ĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗ

ĨƟŀĚħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬĮƖȮ0346ȮěŜŅĬĺĬ

0ȮĶŅĵĔŅĶȮœħƟŐĔƞ

1.ĔĶŃħŅļĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭ

ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĽŜŅľĶńĭĚŅĬ

ŏŀĔĽŅĶĕŀĚĪŋĔŕȮĪƞŅŀŅĔŅĻ

ĵŅĬ

2.ĭĶŇĔŅĶĶĩŏĝƞŅĝĬŇħȮHybrid 

ĪħŐĪĬĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĵĬĨƢ

ŐĭĭĽńĬħŅĮ

ĨŗŜŅ

ħƟŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ8

ĬŘŜŅĪƞĺĴĔĶŃĪĭĔŅĶŏĕƟŅıŊŘĬĪňŗ

ĪƞŅŀŅĔŅĻĵŅĬȮĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶ

ŒľƟĭĶŇĔŅĶ

ĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶ

ĲƘƨĬĲŌĶŃĭĭȮ

ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮœĴƞŏĔŇĬȮ

4ȮĝńŗĺőĴĚȮľĸńĚŏĔŇħ

ŏľĨŋĔŅĶĦƢ

ĮŅĬĔĸŅĚĴňŐįĬĶŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮBCP ĨŗŜŅ

ĔŜŅľĬħĔŅĶĞƟŀĴŐįĬĶŀĚĶńĭŏĮƦĬ

ĮĶŃěŜŅĪŋĔĮƖ

ħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ :

ĭĶŇļńĪłȮĴňėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶ

ĞƞŀĴŐĞĴľĶŊŀĪħŐĪĬŀŋĮĔĶĦƢ

ĽŜŅľĶńĭĭĶŇĔŅĶŒĬĔĶĦňĪňŗœħƟĶńĭ

ėĺŅĴŏĽňĵľŅĵ

ėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶ

ĞƞŀĴŐĞĴľĶŊŀ

ĪħŐĪĬŀŋĮĔĶĦƢ

ŏĽňĵľŅĵěŅĔ

ŏľĨŋĔŅĶĦƢĨƟŀĚœĴƞŏĔŇĬ

ėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĕŀĚ

ĮĶŃĔńĬėĺŅĴŏĽňĵľŅĵ

ĕŀĚőėĶĚĔŅĶ

ÜóÚÂæóÈěńħĪŜŅĮĶŃĔńĬėĺŅĴŏĽňĵľŅĵ

ŀŋĮĔĶĦƢĽŜŅľĶńĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ

ŐĸŃĔŜŅľĬħėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚŒľƟ

ėĶŀĭėĸŋĴĳńĵėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĳńĵ

ıŇĭńĨŇ

ĨŗŜŅ

ħƟŅĬĔġĶŃŏĭňĵĭ :
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔġħƟŅĬ

ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶŒĝƟ

ŀŋĮĔĶĦƢĮĶŃľĵńħıĸńĚĚŅĬ

ĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ

ĔġľĴŅĵŒľĴƞĳŅĵŒĬ

180ĺńĬĬńĭěŅĔĴňįĸ
ĭńĚėńĭ100%

ÜóÚÂæóÈěńħŒľƟĴňėĦŃĪŜŅĚŅĬĶńĭįŇħĝŀĭȮ

ĨŇħĨŅĴħƟŅĬĔġľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ

ÖČćó
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ȵɩ ȧȗ̒ȣȞȇȣșȧǽ̞ȐǬȔș̭ȄȌ̘Ȃ̐ȣȆǬȣȍȧȗȔ̠̏șȆȨȗȔȐȕǮȣȝǮ̯ȇ̞ȡȣǬȣȁ

ĭĶŇļńĪłȮœħƟĪŜŅĔŅĶĪĭĪĺĬŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻĪňŗ
įƞŅĬĴŅȮőħĵıŇěŅĶĦŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚĭĶŇļńĪłȮĕƟŀĴŌĸħƟŅĬŐľĸƞĚĮĸƞŀĵŐĸŃħŌħĔĸńĭĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔ
ĪńŘĚĪŅĚĨĶĚŐĸŃĪŅĚŀƟŀĴȮĶĺĴĩŉĚĮƤěěńĵŐĺħĸƟŀĴħƟŅĬĨƞŅĚŕĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĪňŗĭĶŇļńĪœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĳŅĵŒĬĮƖȮ0346Ȯ
ĶĺĴĩŉĚěŅĔĕƟŀĴŌĸĭńĠĝňĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĕŀĚĭĶŇļńĪȮĭĶŇļńĪłȮěŉĚœħƟĪŜŅĔŅĶĪĭĪĺĬȮŐĸŃĔŜŅľĬħŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻĪńŘĚŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔĸĵŋĪīƢȮSmart Zero ŐĸŃĽĶƟŅĚ
ėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěȮĨĸŀħěĬĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĮƦĬĽŅĶŃĽŜŅėńĠȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ

2025 / 2568 : ĔŜŅľĬħĕƟŀĴŌĸĮƖģŅĬȮĭńĠĝňĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔ
Target Year 2568
Phase 0346 : ĔŜŅľĬħĕƟŀĴŌĸĮƖģŅĬ
ŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĮĶŇĴŅĦěńħĪŜŅĭńĠĝňĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔėĶŀĭėĸŋĴĕŀĭŏĕĨĪňŗ 1* 2 ŐĸŃȮ1ȮĪňŗĴňĬńĵĽŜŅėńĠȮ

ŐĸŃŒĝƟĕƟŀĴŌĸĮƖȮ0346ȮŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĮƖģŅĬ
ŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶ

/,ȮěńħĪŜŅĶŅĵĚŅĬĭńĠĝňĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŒĬĮƖȮ2568ŐĸŃĪĺĬĽŀĭ
ėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚőħĵľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔ
0,ȮŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĪŜŅĚŅĬȮŏıŊŗŀĕńĭŏėĸŊŗŀĬȮNet Zero 
1,ȮŏĶŇŗĴěńħĪŜŅĔŅĶĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĚĭĸĚĪŋĬĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻ
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2030 / 2573 : ŏĮƚŅľĴŅĵĶŃĵŃĽńŘĬ
Target Year 2573
Phase 2569 ů 2573 : ĺŅĚĶŅĔģŅĬŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĮĶŇĴŅĦĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĕŀĭŏĕĨĪňŗȮ/ȮŐĸŃȮ0ȮĸĚĶƟŀĵĸŃȮ0/ȮŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭ

ĮƖģŅĬȮ0346
ŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶ

/,ȮıŇěŅĶĦŅĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬĪħŐĪĬȮľĶŊŀĔŅĶŒĝƟĽńĠĠŅĞŊŘŀœĲĲƚŅĪňŗŏĮƦĬıĸńĚĚŅĬ
ľĴŋĬŏĺňĵĬȮ(PPA)
0,ȮıŇěŅĶĦŅŏĪėőĬőĸĵňŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅııĸńĚĚŅĬȮŒľƟėĶŀĭėĸŋĴıŊŘĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ľĸńĔ
1,ȮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĴŅĨĶĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶȮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ
ħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶȮŐĸŃĨĶĺěĽŀĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬĮƖȮ0351
2,ȮĮĶńĭĮĶŋĚĬőĵĭŅĵěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚȮŐĸŃŒĝƟĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶěŅĔėŌƞėƟŅȮȮȮĪňŗĴň
ĬőĵĭŅĵħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ
ĶƟŀĵĸŃȮ00
3,ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪŜŅĚŅĬħƟĺĵĶŃĭĭħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĸħĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶ

2035 / 2578 : ŏĮƚŅľĴŅĵĶŃĵŃĔĸŅĚ
Target Year 2578
Phase 2574 ů 2578 : ĴŋƞĚŏĮƚŅĸħĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔŏĝŇĚĸŉĔ
ŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĮĶŇĴŅĦĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĽŋĪīŇĸĚĶƟŀĵĸŃȮ25ȮŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭĮƖģŅĬȮ0346
ŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶ

1.ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬįƞŅĬĽŌƞĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬĪħŐĪĬȮľĶŊŀĔŅĶŒĝƟĽńĠĠŅĞŊŘŀœĲĲƚŅ
ĪňŗŏĮƦĬıĸńĚĚŅĬľĴŋĬŏĺňĵĬȮ&PPA) ľĶŊŀĴňĔŅĶĝħŏĝĵįƞŅĬĶŃĭĭĝħŏĝĵėŅĶƢĭŀĬ
ĨƞŅĚŕȮŏĝƞĬȮRECs ŒĬĔŅĶŒĝƟœĲĲƚŅŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ4.+5.#

2.ĸĚĪŋĬŐĸŃĨŇħĨńŘĚŏĪėőĬőĸĵňŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅııĸńĚĚŅĬȮľĶŊŀŒĬŏĪėőĬőĸĵňĪňŗ
ĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔ

3.ĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĶŃĭŋȮĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩĔŜŅěńħœħƟȮ
&Residual Emissions) ĪňŗľĸĚŏľĸŊŀŀĵŌƞ

4.ŒĝƟĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶěŅĔėŌƞėƟŅĪňŗĴňĬőĵĭŅĵħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮĶƟŀĵĸŃȮ3.
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2050 / 2593 : ŏĮƚŅľĴŅĵĶŃĵŃĵŅĺ
Target Year 2593
Phase 2579 ů 2593 : įĽŅĬĽŌƞĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěȮŐĸŃĴŋƞĚĽŌƞȮNet Zero
ŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĮĶŇĴŅĦĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĽŋĪīŇŏĮƦĬĻŌĬĵƢȮĳŅĵŒĬĮƖ 2593
ŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶ

1.ŒĝƟĔĸĵŋĪīƢħƟŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻŏĕƟŅĽŌƞĪŋĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěĪŅĚīŋĶĔŇěŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬŀĵƞŅĚĽĴĭŌĶĦƢ

2.ĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔńĭıńĬīĴŇĨĶȮŒĬĔŅĶŒĝƟŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔ

3.ŏĨĶňĵĴĔŅĶŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěńħĞŊŘŀėŅĶƢĭŀĬŏėĶħŇĨĮĶŃŏĳĪȮCarbon 
Removal ŏıŊŗŀĝħŏĝĵĽƞĺĬĪňŗŏľĸŊŀĪńŘĚľĴħ

4.ĪĺĬĽŀĭȮĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮNet Zero őħĵľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔȮŐĸŃ
ĮĶŃĔŅĻėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěŒĬĮƖȮ0371

ĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭȮSDGs

SDG 7 : Affordable & Clean Energy ů ĸħĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬœĲĲƚŅŐĸŃŒĝƟıĸńĚĚŅĬľĴŋĬŏĺňĵĬ
SDG 12 : Responsible Consumption & Production ů Paperless Office, Green Procurement, ĸħĕĵŃ
SDG 13 : Climate Action ů ĸħȮGHG Scope 1ů3, Carbon Offset, Net Zero
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ȶɩ ǻ̐ȡȇ̯ȔǬ̓ȣǾȧȍ̤ȡȆǬȍȦȎǬǻȡȐȖȍ̞Ș̌Ȅ ȗ̡ ȯȲȳȵ

ĭĶŇļńĪłȮœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěńħĪŜŅĭńĠĝňŐľĸƞĚĮĸƞŀĵŐĸŃħŌħĔĸńĭĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔěŅĔĔŇěĔĶĶĴĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ
ħƟĺĵĕƟŀĴŌĸĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĝƞĺĚȮ/ȮĴĔĶŅėĴȮ0346Ȯů1/ȮīńĬĺŅėĴȮ0346ȮĨŅĴŐĬĺĪŅĚĨŇħĨŅĴįĸȮISO 
14064-1 : 2018 ŐĸŃįƞŅĬĔŅĶĪĺĬĽŀĭőħĵįŌƟĪĺĬĽŀĭĳŅĵĬŀĔȮĭĶŇļńĪȮĭňŏŀĽœŀȮĔĶŋƠĮȮ&ĮĶŃŏĪĻœĪĵ'ȮěŜŅĔńħȮ
ĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĕŀĚĭĶŇļńĪłȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħŐĸŃĮĶŇĴŅĦħńĚĬňŘ

ĶŅĵĔŅĶ ŐľĸƞĚĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔ
Scope 1 :  
ŐľĸƞĚĮĸƞŀĵĪŅĚĨĶĚ

ĔŅĶŏįŅœľĴƟĬŘŜŅĴńĬĕŀĚĭĶŇļńĪ
ĔŅĶŏįŅœľĴƟĔƠŅĞľŋĚĨƟĴ
ĔŅĶĶńŗĺœľĸěŅĔĽŅĶĪŜŅėĺŅĴŏĵŖĬ

Scope 2 : 
ŐľĸƞĚĮĸƞŀĵĪŅĚŀƟŀĴ

ĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬœĲĲƚŅěŅĔĳŅĵĬŀĔ

Scope 3 : 
ŐľĸƞĚĮĸƞŀĵĪŅĚŀƟŀĴĪňŗ
ĴňĬńĵĽŜŅėńĠĕŀĚĭĶŇļńĪ

ĺńĨĩŋħŇĭĨńŘĚĨƟĬĪňŗĞŊŘŀĴŅȮ(Purchased goods and 
services)

Type of Emission Unit 034403450346
Direct GHG emissions (Scope 1)tCO2e + + 46.92
Indirect GHG emissions (Scope 2)tCO2e 311.96* 325.62* 328.45
Indirect GHG emissions (Scope 3)tCO2e + + 4,863.80
Total GHG emissions 
(Scope 1 and 2)

tCO2e + + 375.36

Total GHG emissions 
(Scope 1, 2 and 3)

tCO2e + + 5,239.17

GHG Intensity (Scope 1 and 2)tCO2e / 
Renevue (MB)

+ + 0.0945

GHG Intensity (Scope 1, 2 and 3)tCO2e / 
Renevue (MB)

+ + 1.3163

ľĴŅĵŏľĨŋȮ: (ȮĮĶńĭŒĝƟėƞŅȮEmission Factor ĨŅĴĮĶŃĔŅĻėƞŅĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĕŀĚĔŅĶœĲĲƚŅěŅĔĶŃĭĭĽŅĵĽƞĚĕŀĚ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĔŋĴĳŅıńĬīƢȮ0347

total

5,239.17
tCO 2e
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ȨȞȔ̎ȐȗȔ̎ȡșǬ̓ȣǾȧȍ̤ȡȆǬȍȦȎǬǻȡȐȖȍ̞Ș̌Ȅ

Scope 3 Indirect Emissions 
Category Description tonCO2ePercentage Remark
/ ĺńĨĩŋħŇĭĨńŘĚĨƟĬĪňŗĞŊŘŀĴŅȮ&Purchased goods and services) 4,936.0372,20#
0 ŀŋĮĔĶĦƢĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěȮ&Capital goods) 23.93 .,24#œĴƞĴňĬńĵĽŜŅėńĠ
1 ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬŀŊŗĬȮ&Fuel and energy related activities) 63.50 /,0/#œĴƞĴňĬńĵĽŜŅėńĠ
2 ĔŅĶĕĬĽƞĚȮŐĸŃĔĶŃěŅĵĽŇĬėƟŅĨƟĬĬŘŜŅȮ&Upstream transportation and distribution)- œĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸ

3
ĔŅĶĔŜŅěńħĕŀĚŏĽňĵĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ&Waste generated 
in operations) 17.78 .,12#œĴƞĴňĬńĵĽŜŅėńĠ

4 ĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŏıŊŗŀīŋĶĔŇěȮ&Business travel) 00,45.,21#œĴƞĴňĬńĵĽŜŅėńĠ
5 ĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚıĬńĔĚŅĬȮ&Employee commuting) /14,.00,4.#œĴƞĴňĬńĵĽŜŅėńĠ
6 ĔŅĶŒĝƟĽŇĬĪĶńıĵƢĪňŗŏĝƞŅȮ&Upstream leased assets) 0/,65.,20#œĴƞĴňĬńĵĽŜŅėńĠ
7 ĔŅĶĕĬĽƞĚȮŐĸŃĔĶŃěŅĵĽŇĬėƟŅȮ&Downstream transportation and distribution)3,70.,//#œĴƞĴňĬńĵĽŜŅėńĠ
/.ĔŅĶŐĮĶĶŌĮĽŇĬėƟŅĪňŗŀĚėƢĔĶěŜŅľĬƞŅĵȮ&Processing of sold products) + œĴƞĴňŐľĸƞĚĮĸƞŀĵ
//ĔŅĶŒĝƟĚŅĬĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗŀĚėƢĔĶěŜŅľĬƞŅĵȮ&Use of sold products) + œĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸ

/0
ĔŅĶĔŜŅěńħĞŅĔįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗŀĚėƢĔĶěŜŅľĬƞŅĵȮ&End-of-life treatment of sold 
products) + œĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸ

/1ĔŅĶĮĸƞŀĵŏĝƞŅĽŇĬĪĶńıĵƢĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ&Downstream leased assets) + œĴƞĴňŐľĸƞĚĮĸƞŀĵ
/2ŐĲĶĬœĝĽƢȮ&Franchises) + œĴƞĴňŐľĸƞĚĮĸƞŀĵ
/3ĔŅĶĸĚĪŋĬȮ&Investments) + œĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸ

total

375.36
tCO 2e

Scope Description tonCO2e Percentage
Scope 1Direct Emissions 24,70/0,3.#
Scope 2Indirect Emissions 106,2365,3.#

total

5,227.73
tCO 2e

Scope 1
12.50 %

46.92 tCO 2e 

Scope 2
87.50 %

328.45 tCO 2e 

ȏ̌ȃǭ̭Ȃ̞Ȗȃ̌̑Ȑȃ̐ȆȄ̠̏Ǿ̤̑ȡȇȣ
94.42 %

4,936.03 tCO 2e 

ǬȣȍȧȂ̞ȆȄȣȐǻȡȐȝȆ̌ǬȐȣȆ
2.60 %

136.02 tCO 2e 

Ǭ̞ȎǬȍȍȇǬȣȍȪǽ̐ȝȔ̌ȐȐȣȆ
1.21 %

63.50 tCO 2e 

ȡ̭ȗǬȍȉ̘ȗȍȦǬȡȖȌ̭ȍǬ̞Ȏ
0.46 %
23.93 tCO 2e 

ǬȣȍǬ̦ȣȎ̌ȂǻȡȐȧȕ̠ș
0.34 %
17.78 tCO 2e 

ǬȣȍȧȂ̞ȆȄȣȐȧȝ̤̏ȡȌ̭ȍǬ̞Ȏ
0.43%
22.67 tCO 2e 

ǬȣȍȪǽ̐Ȅȍ̌ȝș̘ȕ̞ȆȄ̠̏ȧǽ̎ȣ
0.42 %
21.87 tCO 2e 

ǬȣȍǻȆȕ̎ȐȨȔȦǬȍȦȎȣșȕ̞Ȇǿ̐ȣ
0.11 %
5.92 tCO 2e 

Scope 1, 2

Scope 3
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Ȯȭɩ ȍȣǿȣǿȣȍ̘ȖȡȆǮȣșȪȆȡȐǿ̘Ǭȍ ɷInternal Carbon Price)

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇļńĪœħƟŀĬŋĴńĨŇĔŅĶĔŜŅľĬħȮĶŅėŅȮCarbon ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮ&Internal Carbon Price 
: ICP) ĪňŗȮ200 ĭŅĪĨƞŀľĬŉŗĚĨńĬėŅĶƢĭŀĬœħŀŀĔœĞħƢŏĪňĵĭŏĪƞŅȮ&tCOϜe) ŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻȮĶĺĴĩŉĚŒĝƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬ
őėĶĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĸĚĪŋĬĕŀĚŀĚėƢĔĶ

ĔŅĶĔŜŅľĬħĶŅėŅȮCarbon ĳŅĵŒĬħńĚĔĸƞŅĺȮŀƟŅĚŀŇĚŀńĨĶŅĳŅļňėŅĶƢĭŀĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĞŉŗĚĳŅėĶńģœħƟ
ĔŜŅľĬħŒĬĶŃħńĭȮ200 ĭŅĪĨƞŀľĬŉŗĚĨńĬėŅĶƢĭŀĬœħŀŀĔœĞħƢŏĪňĵĭŏĪƞŅȮ&tCOϜe) ĳŅĵŒĨƟĔĸœĔĳŅļňĽĶĶıĽŅĴŇĨ
ħƟŅĬıĸńĚĚŅĬȮŏıŊŗŀĽŃĪƟŀĬĨƟĬĪŋĬħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴěŅĔĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔ

ĭĶŇļńĪĬŜŅĶŅėŅȮCarbon ĳŅĵŒĬĬňŘĴŅŒĝƟŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬőėĶĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢĔŅĶĸĚĪŋĬȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıŇěŅĶĦŅĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗĴňĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĨŗŜŅȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬįƞŅĬĽŌƞŏĻĶļģĔŇěėŅĶƢĭŀĬĨŗŜŅŒĬĶŃĵŃĵŅĺ

Type of Emission Unit 0344 0345 0346
Total GHG emissions 
(Scope 1, 2 and 3)

tCO2e 311.96 325.62 5,239.17

Internal Carbon PriceBath / tCO2e 200 200 200
Internal Carbon Value Bath 62,392 65,124 1,047,834
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ȮȮɩ ȫǿȍȐǬȣȍȨȔȦȇȣȃȍǬȣȍȧȝ̤̏ȡǬȣȍȗȍ̌Ȗȃ̌ȏȃ̎ȡǬȣȍȧȗȔ̠̏șȆȨȗȔȐȕǮȣȝǮ̯ȇ̞ȡȣǬȣȁ 
ɷClimate Adaptation Programs) 

ŏıŊŗŀŏĽĶŇĴėĺŅĴıĶƟŀĴħƟŅĬėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĕŀĚŀĚėƢĔĶŐĸŃĸħėĺŅĴŏĮĶŅŃĭŅĚěŅĔįĸĔĶŃĪĭĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻȮĭĶŇļńĪłȮœħƟıńĥĬŅŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĴŅĨĶĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺȮ&Adaptation) ŀĵƞŅĚ
ŏĮƦĬĶŃĭĭȮőħĵıŇěŅĶĦŅěŅĔėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻĪňŗĶŋĬŐĶĚĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮėĺŅĴįńĬįĺĬħƟŅĬıĸńĚĚŅĬȮĳńĵ
ıŇĭńĨŇĪňŗŀŅěĽƞĚįĸĨƞŀőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬĪĶńıĵŅĔĶȮĞŉŗĚŀŅěĔĶŃĪĭĨƞŀėĺŅĴ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚĪŅĚīŋĶĔŇě

őėĶĚĔŅĶĪńŘĚľĴħĬňŘŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĔĶŀĭȮSmart Zero ĕŀĚĭĶŇļńĪłȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠħƟŅĬ
ėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻ, ĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı, ŐĸŃȮėĺŅĴ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚĪŅĚīŋĶĔŇěȮ&Business Continuity)

őėĶĚĔŅĶĪňŗĭĶŇļńĪłȮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮœħƟŐĔƞ

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
įĸĔĶŃĪĭěŅĔŀŋĦľĳŌĴŇĽŌĚȮėĺŅĴĶƟŀĬĽŃĽĴȮŐĸŃĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬ

ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĨńĺ
ĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŀŋĮĔĶĦƢŁŅĶƢħŐĺĶƢŏĮƦĬĶŋƞĬĮĶŃľĵńħıĸńĚĚŅĬȮŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňěńħĔŅĶėĺŅĴĶƟŀĬȮŐĸŃŏıŇŗĴ

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭĶŀĚĶńĭĽĳŅıŀŅĔŅĻįńĬįĺĬ

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ
őėĶĚĔŅĶĬňŘěńħĪŜŅĕŉŘĬŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶĴňĔŅĶŏĸŊŀĔŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢœŀĪňĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı

ĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬĽŌĚŐĸŃŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔŒĬĔŅĶĸħĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬœĲĲƚŅŒĬĽŜŅĬńĔĚŅĬȮ
ŐĸŃĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĪŅĚŀƟŀĴȮ&Scope 2) ĞŉŗĚŏĔŇħěŅĔĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬœĲĲƚŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
ĮĶŃěŜŅĺńĬĕŀĚıĬńĔĚŅĬȮőėĶĚĔŅĶĵńĚĴŋƞĚľĺńĚĪňŗěŃĽĶƟŅĚŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŒĬĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚĪňŗėŜŅĬŉĚĩŉĚĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ
&Green Procurement) ŐĸŃĵŊħŀŅĵŋĔŅĶŒĝƟĚŅĬĕŀĚŀŋĮĔĶĦƢŏıŊŗŀĸħĕĵŃŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ&E-waste) ĪńŘĚĵńĚ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵħƟŅĬȮESG ĕŀĚȮŀĚėƢĔĶĪňŗŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ

ĕŀĭŏĕĨĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ
őėĶĚĔŅĶėĶŀĭėĸŋĴĔŅĶěńħĞŊŘŀŐĸŃŒĝƟĚŅĬŀŋĮĔĶĦƢœŀĪňľĸńĔȮœħƟŐĔƞȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĨńŘĚőĨƠŃȮ&Desktop), 

őĬƟĨĭŋƠĔȮ&Notebook), ěŀĳŅıȮ&Monitor), ŏėĶŊŗŀĚıŇĴıƢȮŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢŏėĶŊŀĕƞŅĵĨƞŅĚȮŕȮőħĵěŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒĬĶŃĵŃ
ĬŜŅĶƞŀĚȮĳŅĵŒĬĽŜŅĬńĔĚŅĬľĸńĔĕŀĚŀĚėƢĔĶ

ɷ1.ɸ ȫǿȍȐǬȣȍ Green Hardware for Energy Smart Office
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ŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ
Å ŏıŇŗĴĽńħĽƞĺĬĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĪňŗįƞŅĬĔŅĶĶńĭĶŀĚĮĶŃľĵńħıĸńĚĚŅĬȮ&ŏĝƞĬȮENERGY STAR ľĶŊŀȮEPEAT) 
Å œĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ6.#ȮĕŀĚŀŋĮĔĶĦƢĪňŗěńħĞŊŘŀŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĬńŘĬȮȮ
Å ĸħĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬŏĜĸňŗĵĨƞŀŏėĶŊŗŀĚȮĸĚŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ03#ȮŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭŀŋĮĔĶĦƢŏħŇĴĪňŗœĴƞĴňėŋĦĽĴĭńĨŇ
ħƟŅĬȮĔŅĶĮĶŃľĵńħıĸńĚĚŅĬȮ

Å ŏıŇŗĴŀŅĵŋŏĜĸňŗĵĕŀĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀŋĮĔĶĦƢœŀĪňěŅĔȮ1ĮƖȮŏĮƦĬȮ3ĮƖőħĵŏĬƟĬėŋĦĳŅıȮĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃȮ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅȮ

Å ĨńŘĚėƞŅőľĴħĮĶŃľĵńħıĸńĚĚŅĬȮ&Power Management) ĭĬŀŋĮĔĶĦƢĪńŘĚľĴħȮ/..#ȮĳŅĵŒĬȮ1
ŏħŊŀĬľĸńĚŏĶŇŗĴőėĶĚĔŅĶ

ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮ
őėĶĚĔŅĶŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶĽŜŅĶĺěĶŅĵĔŅĶŀŋĮĔĶĦƢœŀĪňĪňŗŒĝƟŀĵŌƞŒĬĮƤěěŋĭńĬȮŐĵĔĨŅĴĝĬŇħȮĶŋƞĬȮŐĸŃĮƖĪňŗěńħĞŊŘŀȮ

ıĶƟŀĴĮĶŃŏĴŇĬŀńĨĶŅĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬŏĜĸňŗĵĨƞŀŏėĶŊŗŀĚȮőħĵŒĝƟĕƟŀĴŌĸěŅĔŒĭĽŏĮĔŐĸŃģŅĬĕƟŀĴŌĸĜĸŅĔıĸńĚĚŅĬȮ
ěŅĔĬńŘĬěńħĪŜŅŐĬĺĪŅĚěńħĞŊŘŀĪňŗĶŃĭŋėŋĦĽĴĭńĨŇĕńŘĬĨŗŜŅĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮŏĝƞĬȮĨƟŀĚĴňĜĸŅĔȮENERGY STAR ľĶŊŀėŃŐĬĬȮ
EPEAT ĶŃħńĭȮSilver ĕŉŘĬœĮ

ĨŅĶŅĚŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ

ľĴĺħľĴŌƞĔƞŀĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬ
őėĶĚĔŅĶ

ľĸńĚħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶįĸĸńıīƢȮ/ ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ

ěŜŅĬĺĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĮĶŃěŜŅ
ĽŜŅĬńĔĚŅĬ

244 ŏėĶŊŗŀĚȮ&ėĸŃĶŋƞĬ' 244 ŏėĶŊŗŀĚȮ&ĴŅĔĔĺƞŅȮ
80% ĴňȮEnergy Star)

195 ŏėĶŊŗŀĚŏĮƦĬȮ
Green Hardware

ĔŅĶĨńŘĚėƞŅȮPower-saving 
Mode

<30% ĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĨńŘĚėƞŅėĶĭȮ100% ĸħĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬŒĬĝƞĺĚȮ
idle œħƟŀĵƞŅĚĴňĬńĵĵŃ

ėƞŅĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬŏĜĸňŗĵȮ/ 
ŏėĶŊŗŀĚ

50 ĺńĨĨƢȮ/ ĝĴ, 35 ĺńĨĨƢȮ/ ĝĴ ĸħĸĚȮ30% ĨƞŀŏėĶŊŗŀĚ

ĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬĶĺĴĨƞŀĮƖȮ
&őħĵĮĶŃĴŅĦ'

534,000 kWh 373,800 kWh ĸħĸĚȮ160,200 kWh / ĮƖ

GHG Emission &Scope 2) 232 tCO2e / ĮƖ 178 tCO2e / ĮƖ ĸħĸĚ
76 tCO2e / ĮƖ
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įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮ
ěŅĔĔŅĶħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶŀĚėƢĔĶœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬĪňŗĺŅĚœĺƟȮőħĵĴňįĸĸńıīƢĪňŗĽŜŅėńĠħńĚĨƞŀœĮĬňŘ

Å ŀńĨĶŅĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀŋĮĔĶĦƢĪňŗįƞŅĬĔŅĶĶńĭĶŀĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅııĸńĚĚŅĬȮĮƤěěŋĭńĬȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĮĶŃěŜŅȮ
ĽŜŅĬńĔĚŅĬěŜŅĬĺĬȮ022ȮŏėĶŊŗŀĚȮĴňĴŅĔĔĺƞŅȮ6.#ȮĪňŗŏĮƦĬŀŋĮĔĶĦƢĪňŗįƞŅĬĔŅĶĶńĭĶŀĚȮENERGY STAR 
ľĶŊŀȮEPEAT ĶŃħńĭȮSilver ĕŉŘĬœĮȮĞŉŗĚŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŏĸŊŀĔŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıħƟŅĬıĸńĚĚŅĬ
ŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮ

Å ĔŅĶĨńŘĚėƞŅőľĴħĮĶŃľĵńħıĸńĚĚŅĬȮ&Power-saving Mode) œħƟĴňĔŅĶĨńŘĚėƞŅőľĴħȮSleep / Display 
Off / Hibernate ĭĬŀŋĮĔĶĦƢĪńŘĚľĴħȮ&/..#'ȮŏıŊŗŀŒľƟĸħĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬŏĴŊŗŀœĴƞĴňĔŅĶŒĝƟĚŅĬĽƞĚįĸ
ŒľƟĸħıĸńĚĚŅĬĽŌĠŏĮĸƞŅĶŃľĺƞŅĚĺńĬȮŐĸŃĸħĮĶŇĴŅĦĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĪŅĚŀƟŀĴȮ&Scope 2) 

Å ĮĶŇĴŅĦĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬĶĺĴĸħĸĚȮ&őħĵĮĶŃĴŅĦ'ȮěŅĔĔŅĶĮĶńĭŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢȮGreen Hardware 
ŐĸŃȮĨńŘĚėƞŅȮpower-saving mode ĪŜŅŒľƟıĸńĚĚŅĬĶĺĴĸħĸĚěŅĔŏħŇĴĮĶŃĴŅĦȮ1.#ȮŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭ
ĝƞĺĚĔƞŀĬħŜŅŏĬŇĬȮőėĶĚĔŅĶ&ěŅĔȮ|3.ĺńĨĨƢ-ĝĴ,ȮŏľĸŊŀȮ|13ĺńĨĨƢ-ĝĴ,ȮĨƞŀŏėĶŊŗŀĚȮőħĵŏĜĸňŗĵ'Ȯ

Å ĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔȮ&GHG Emissions) ıĸńĚĚŅĬœĲĲƚŅĪňŗĸħĸĚȮĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞ
ŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĪŅĚŀƟŀĴȮ&Scope 2) ĸħĸĚĮĶŃĴŅĦȮ54ȮtCO2e ĨƞŀĮƖȮĩŊŀŏĮƦĬįĸĸńıīƢĪňŗĴňĬńĵĽŜŅėńĠ
ĨƞŀŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ

Å ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮ&Green Procurement) őėĶĚĔŅĶĬňŘĝƞĺĵĽĶƟŅĚŏĔĦĤƢŒĬĔŅĶ
ŏĸŊŀĔŀŋĮĔĶĦƢȮIT ĪňŗėŜŅĬŉĚĩŉĚĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮĕĵŅĵįĸĽŌƞľĴĺħŀŋĮĔĶĦƢŀŊŗĬȮŕȮŒĬŀĬŅėĨȮ
ŏĝƞĬȮěŀĳŅıȮŏėĶŊŗŀĚıŇĴıƢȮľĶŊŀŀŋĮĔĶĦƢŏėĶŊŀĕƞŅĵ

ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬ
ĽĬńĭĽĬŋĬȮSDG 7 : Affordable and Clean Energy, SDG 9 : Industry, Innovation and Infrastructure, 
SDG 12 : Responsible Consumption and Production, SDG 13 : Climate Action



ȍȣșȐȣȆǿȏȣȇș̌̏Ȑș̤Ȇ ȗȍȦȎ̦ȣȗ̡ 2568

Ȗȍ̞Ș̌Ȅ ȕǬȣș ȩȡǾ̠Ȅ̠ Ȏ̦ȣǬ̌Ȃ ɷȇȞȣǽȆɸ

SUSTAINABILITY REPORT 202553
SKY ICT Public Company Limited

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĳńĵıŇĭńĨŇĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗȮŏĝƞĬȮĬŘŜŅĪƞĺĴȮœĲĲƚŅħńĭȮľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĶŋĬŐĶĚĪňŗŀŅěĔĶŃĪĭ

ĻŌĬĵƢĕƟŀĴŌĸȮ

ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĨńĺ
ĵƟŅĵĶŃĭĭĚŅĬľĸńĔĽŌƞőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŐĭĭȮCloud ĪňŗĔĶŃěŅĵĻŌĬĵƢĕƟŀĴŌĸŒĬľĸŅĵıŊŘĬĪňŗȮĸħėĺŅĴ

ŏĽňŗĵĚŐĭĭěŋħŏħňĵĺȮ&Single Point of Failure)

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ
őėĶĚĔŅĶĬňŘěńħĪŜŅĕŉŘĬŏıŊŗŀĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĳńĵıŇĭńĨŇĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃȮĸħĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬŐĸŃĔŅĶ

ĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔěŅĔĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢȮĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮįƞŅĬĔŅĶĵƟŅĵĶŃĭĭĚŅĬľĸńĔĭŅĚĽƞĺĬ
ĕŉŘĬĽŌƞįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶȮCloud ĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĶńĭĶŀĚħƟŅĬėĺŅĴŏĮƦĬĔĸŅĚĪŅĚėŅĶƢĭŀĬȮ&Carbon Neutral) ħńĚĬňŘȮ

Å ĸħĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬěŅĔĶŃĭĭŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮ
Å ĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔȮ&GHG Emission) ĪŅĚŀƟŀĴȮ&Scope 2) 
Å ĽĬńĭĽĬŋĬŐĬĺĪŅĚȮGreen IT ĨŅĴľĸńĔĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮ
Å ĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĶŃĭĭĚŅĬœŀĪňŒľƟĪńĬĽĴńĵȮĵŊħľĵŋƞĬȮŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚĕŉŘĬȮĕŀĭŏĕĨĔŅĶĭńĚėńĭŒĝƟȮ

ŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ
Å ĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĳńĵıŇĭńĨŇŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗ
Å ĸħĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬěŅĔĶŃĭĭȮIT ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮĸħĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬœĲĲƚŅĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮ

Physical Server ěŜŅĬĺĬȮ1ȮŏėĶŊŗŀĚȮ&Exchange Server 1 ŏėĶŊŗŀĚȮŐĸŃȮFile Server 2 
ŏėĶŊŗŀĚ'ȮőħĵĴŋƞĚĸħĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬĮĶŃĴŅĦȮ2,000 ů3*...ȮkWh/ĮƖȮ

Å ĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĪŅĚŀƟŀĴȮ&Scope 2) ěŅĔĔŅĶĸħĔŅĶŒĝƟœĲĲƚŅőħĵĨĶĚȮŐĸŃĸħ
ĳŅĶŃĕŀĚĶŃĭĭĮĶńĭŀŅĔŅĻŒĬľƟŀĚȮServer ěŃĝƞĺĵĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔȮœħƟĮĶŃĴŅĦȮ
0.0 ů0,3ȮtCO2e ĨƞŀĮƖ

Å ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬĽŃŀŅħěŅĔŐľĸƞĚľĴŋĬŏĺňĵĬȮ/..#ȮőħĵĔŅĶŏĸŊŀĔŒĝƟȮMicrosoft 365 
ĞŉŗĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶįƞŅĬȮData Center ĪňŗŒĝƟıĸńĚĚŅĬľĴŋĬŏĺňĵĬȮ/..#ȮŐĸŃœħƟĶńĭĔŅĶĶńĭĶŀĚĺƞŅŏĮƦĬȮ
Carbon Neutral ĨńŘĚŐĨƞĮƖȮ0./0

Å ĴŋƞĚĽŌƞŏĮƚŅľĴŅĵȮNet Zero ĳŅĵŒĬĮƖȮ0371ȮőħĵŏĶŇŗĴěŅĔĶŃĭĭıŊŘĬģŅĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶŒĝƟŀňŏĴĸŐĸŃĔŅĶ
ŐĝĶƢœĲĸƢȮĔƞŀĬĕĵŅĵœĮĵńĚĶŃĭĭŀŊŗĬŒĬŀĬŅėĨȮŏĝƞĬȮERP, HRM ľĶŊŀĶŃĭĭĚŅĬŏĜıŅŃĪŅĚ

ɷȯɩɸ ȫǿȍȐǬȣȍ Green Cloud for Sustainable IT
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ĶŅĵĸŃŏŀňĵħőėĶĚĔŅĶȮ

ŀĚėƢĔĶœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻĭŅĚĽƞĺĬěŅĔ
ĶŃĭĭĪňŗŒĝƟŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢĳŅĵŒĬȮ&On-premise Servers) ĞŉŗĚĴňĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬĽŌĚŐĸŃĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮœĮĽŌƞĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮCloud Computing įƞŅĬȮMicrosoft 365 ĞŉŗĚŏĮƦĬĶŃĭĭėĸŅĺħƢĕŀĚĭĶŇļńĪȮ
Microsoft ĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĶńĭĶŀĚħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĔĸŅĚĪŅĚėŅĶƢĭŀĬȮĶŃĭĭĪňŗħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĵƟŅĵĕŉŘĬȮ
Cloud œħƟŐĔƞ

Å ĶŃĭĭŀňŏĴĸĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ&ŏħŇĴŒĝƟĚŅĬįƞŅĬȮExchange Server ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶ'Ȯ
Å ĶŃĭĭěńħŏĔŖĭŐĸŃŐĝĶƢœĲĸƢĳŅĵŒĬȮ&ŏħŇĴŒĝƟĚŅĬįƞŅĬȮFile Server ěŜŅĬĺĬȮ0ŏėĶŊŗŀĚ'

Microsoft 365 ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶįƞŅĬȮData Center ĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĶńĭĶŀĚĺƞŅŏĮƦĬȮCarbon Neutral ĨńŘĚŐĨƞ
ĮƖȮ0./0ȮőħĵȮMicrosoft œħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĝħŏĝĵėŅĶƢĭŀĬěŅĔĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪńŘĚľĴħȮŐĸŃĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗěŃŏĮƦĬȮ
Carbon Negative ĳŅĵŒĬĮƖȮ0.1.ȮıĶƟŀĴĪńŘĚĸĚĪŋĬŒĬĔŅĶħńĔěńĭŐĸŃħŌħĞńĭėŅĶƢĭŀĬŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮ
Microsoft ĵńĚŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔĕŀĚĔĸŋƞĴȮRE100 ĞŉŗĚŏĮƦĬıńĬīĔŇěĕŀĚŀĚėƢĔĶĝńŘĬĬŜŅĶŃħńĭőĸĔŒĬĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬ
ľĴŋĬŏĺňĵĬȮ/..#ȮŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮData Center ĪńŗĺőĸĔŐĸƟĺĨńŘĚŐĨƞĮƖȮ0.0.ȮĞŉŗĚĔŅĶĵƟŅĵĶŃĭĭĕŉŘĬĽŌƞȮGreen 
Cloud ĬňŘĝƞĺĵĸħĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĳŅĵŒĬȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŀĚėƢĔĶŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĨƟľĸńĔĔŅĶȮGreen IT ĨŅĶŅĚŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭȮĔƞŀĬ+ľĸńĚȮĔŅĶĵƟŅĵĶŃĭĭĕŉŘĬȮGreen cloud
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įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮ

ěŅĔĔŅĶħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶĵƟŅĵĶŃĭĭȮIT ĕŉŘĬĽŌƞȮMicrosoft 365 ĞŉŗĚŏĮƦĬĭĶŇĔŅĶȮCloud ĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶ
ĶńĭĶŀĚħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŀĚėƢĔĶĽŅĴŅĶĩĸħĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬŐĸŃĸħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮ
ħńĚĬňŘ

Å ĸħĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮPhysical Server ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶœħƟĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬȮ1ŏėĶŊŗŀĚȮ
- Exchange Server ěŜŅĬĺĬȮ/ŏėĶŊŗŀĚȮ
- File Server ěŜŅĬĺĬȮ0ŏėĶŊŗŀĚȮ

Å ĸħĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬœĲĲƚŅĶĺĴőħĵĮĶŃĴŅĦȮ2,000 ů3*...ȮkWh/ĮƖȮőħĵŀŇĚěŅĔėƞŅŏĜĸňŗĵĔŅĶŒĝƟ
ıĸńĚĚŅĬĕŀĚȮPhysical Server ĕĬŅħĔĸŅĚĪňŗȮ/,500 ů0*...ȮkWh/ ŏėĶŊŗŀĚ-ĮƖȮ

Å ĸħĳŅĶŃĔŅĶĪŜŅėĺŅĴŏĵŖĬĕŀĚľƟŀĚȮServer (Cooling Load) ĞŉŗĚőħĵĪńŗĺœĮėŇħŏĮƦĬȮ1.ů3.#Ȯ
ĕŀĚĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬŒĬľƟŀĚȮServer ĪńŘĚľĴħȮěŅĔĔŅĶĸħěŜŅĬĺĬŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃėĺŅĴĶƟŀĬĽŃĽĴŒĬ
ıŊŘĬĪňŗȮ

Å ĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔȮ&GHG Emission Reduction) ěŅĔĔŅĶĸħĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬ
œĲĲƚŅȮ2,000 ů3*...ȮkWh/ĮƖȮĶƞĺĴĔńĭėƞŅȮEmission Factor ŏĜĸňŗĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĪňŗȮ.,253Ȯ
kgCO2e/kWh ĪŜŅŒľƟĽŅĴŅĶĩĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔœħƟĮĶŃĴŅĦȮ= 2,000 ů3*...Ȯ
kWh×0.475 kgCO2e/kWh = 1.9 ů 2.4 tCO2e/ĮƖȮ

Å ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬľĴŋĬŏĺňĵĬȮ&Renewable Energy 100%) Microsoft 365 ŒľƟĭĶŇĔŅĶ
įƞŅĬȮData Center ĪňŗŒĝƟıĸńĚĚŅĬěŅĔŐľĸƞĚľĴŋĬŏĺňĵĬȮ/..#ȮŐĸŃȮœħƟĶńĭĔŅĶĶńĭĶŀĚĺƞŅŏĮƦĬȮ
Carbon Neutral ĨńŘĚŐĨƞĮƖȮ0./0ȮĞŉŗĚĝƞĺĵĸħįĸĔĶŃĪĭĪŅĚŀƟŀĴȮ&Scope 3) ěŅĔľƞĺĚőĞƞ
ŀŋĮĪŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ

Å ĽĬńĭĽĬŋĬŏĮƚŅľĴŅĵĶŃĵŃĵŅĺĕŀĚŀĚėƢĔĶŒĬĔŅĶĭĶĶĸŋıńĬīĔŇěĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĽŋĪīŇ
ŏĮƦĬĻŌĬĵƢȮ&Net Zero GHG Emission) ĳŅĵŒĬĮƖȮ0371ȮħƟĺĵŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĸħĔŅĶĮĸƞŀĵ
ėŅĶƢĭŀĬěŅĔĳŅėŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮěŅĔĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶėĺŅĴŏĮƦĬĔĸŅĚĪŅĚėŅĶƢĭŀĬȮ
&Carbon Neutral) 

ĶŅĵĔŅĶĔƞŀĬħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶľĸńĚħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶįĸĸńıīƢ
ĶŃĭĭŀňŏĴĸExchange ServerMicrosoft 365ĸħȮPhysical Server 

1 ŏėĶŊŗŀĚ
ĶŃĭĭěńħŏĔŖĭœĲĸƢFile Server 

ěŜŅĬĺĬȮ2 ŏėĶŊŗŀĚ
OneDrive / Share 

Point (Cloud)
ĸħȮPhysical Server 

2 ŏėĶŊŗŀĚ
ěŜŅĬĺĬŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢĪńŘĚľĴħ3 ŏėĶŊŗŀĚ0 ŏėĶŊŗŀĚĸħȮ100%
ĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬĶĺĴ
őħĵĮĶŃĴŅĦ

4,500 ů 6,000 
kWh / ĮƖ

0 kWh / ĮƖ ĸħĽŌĚĽŋħȮ100% 
ŒĬĶŃĭĭĪňŗĵƟŅĵ
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įĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚ

Å ŏıŇŗĴėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĪŅĚīŋĶĔŇěȮ&Business Continuity)
Å ĶŀĚĶńĭĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĜŋĔŏĜŇĬ
Å ĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬıĸńĚĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶ

ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬ

ĽĬńĭĽĬŋĬȮSDG 7 : Affordable and Clean Energy, SDG 9 : Industry, Innovation and 
Infrastructure, SDG 12 : Responsible Consumption and Production, SDG 13 : Climate Action

ɷȰɩɸ ȫǿȍȐǬȣȍȝ̌ȊȆȣȨȡȗȝȔ̞ȧǿǽ̌Ȇ ORBIT ZERO 
ȍȦȖȖȂ̞Ȏ̞Ȅ̌Ȕȧȝ̤̏ȡǬȣȍȗȍ̌Ȗȃ̌ȏȃ̎ȡǿȏȣȇȧȕ̠̏șȐȂ̐ȣȆȕǮȣȝǮ̯ȇ̞ȡȣǬȣȁ 
ɷClimate Adaptation through Digital Workflow Transformation)

ėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚőėĶĚĔŅĶ

ŒĬĮƤěěŋĭńĬȮėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻĽƞĚįĸĔĶŃĪĭőħĵĨĶĚĨƞŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěȮ
ĪńŘĚŒĬħƟŅĬėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽĩŅĬĪňŗĪŜŅĚŅĬȮėĺŅĴĸƞŅĝƟŅĕŀĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏŀĔĽŅĶȮŐĸŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĽŌĠľŅĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸĪŅĚĔŅĵĳŅıȮĭĶŇļńĪłȮěŉĚıńĥĬŅŐŀĮıĸŇŏėĝńĬȮ
ŴORBIT ZEROŵ ŏıŊŗŀŏĮƦĬĔĸœĔĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺȮĸħĔŅĶıŉŗĚıŅĚŅĬŏŀĔĽŅĶĪŅĚĔŅĵĳŅıȮŐĸŃŏıŇŗĴėĺŅĴ
ĵŊħľĵŋƞĬŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚıĬńĔĚŅĬĪŋĔĶŃħńĭ

őėĶĚĔŅĶĬňŘĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢħƟŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚĭĶŇļńĪłȮŒĬĔŅĶĸħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĨŅĴŐĬĺĪŅĚȮESG őħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĸħĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶȮŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĳŅĵŒĬȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬįƞŅĬĽŌƞȮLow Carbon Organization įƞŅĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ&Green IT Solutions)
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ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻ

ŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻȮ&ĨŅĴĔĶŀĭȮISSB / TCFD) ĭĶŇļńĪłıĭėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮħńĚĬňŘ

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĝŇĚĔŅĵĳŅıȮ&Physical Risks)
Å ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽĩŅĬĪňŗĪŜŅĚŅĬĩŌĔěŜŅĔńħěŅĔŏľĨŋĔŅĶĦƢĽĳŅıŀŅĔŅĻĶŋĬŐĶĚȮŏĝƞĬȮĬŘŜŅĪƞĺĴȮİĬĨĔľĬńĔȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĳńĵıŇĭńĨŇŒĬŏĴŊŀĚ

Å ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĽŌĠľŅĵľĶŊŀŏĽňĵľŅĵĕŀĚŏŀĔĽŅĶĪŅĚĔŅĵĳŅıĪňŗěńħŏĔŖĭĳŅĵŒĬĽŜŅĬńĔĚŅĬ

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĝŇĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮ&Operational Risks)
Å ėĺŅĴĸƞŅĝƟŅŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀĬŋĴńĨŇĪňŗĨƟŀĚŒĝƟŏŀĔĽŅĶěĶŇĚ
Å ĔŅĶıŉŗĚıŅĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĽĩŅĬĪňŗěĶŇĚȮĪŜŅŒľƟĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚľŅĔŏĔŇħŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗĪŜŅŒľƟıĬńĔĚŅĬœĴƞ
ĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĪŜŅĚŅĬœħƟ

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĝŇĚĨƟĬĪŋĬŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶȮ&Resource Risks)
Å ĨƟĬĪŋĬĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬěŅĔĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļȮľĴŉĔıŇĴıƢȮŐĸŃĺńĽħŋĽŇŘĬŏĮĸŊŀĚĨƞŅĚȮŕ
Å ĨƟĬĪŋĬĔŅĶěńħĔŅĶĕŀĚŏĽňĵěŅĔĔĶŃħŅļŒĝƟŐĸƟĺ
ěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢħńĚĔĸƞŅĺȮĭĶŇļńĪłȮıńĥĬŅőėĶĚĔŅĶȮORBIT ZERO ŏıŊŗŀŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĴŅĨĶĔŅĶĮĶńĭĨńĺȮ

&Adaptation Measure) ŐĸŃĸħėĺŅĴŏĮĶŅŃĭŅĚĨƞŀėĺŅĴŏĽňŗĵĚħńĚĔĸƞŅĺŒĬĶŃĵŃĵŅĺ

ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĨńĺ

ĭĶŇļńĪłȮĔŜŅľĬħŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĨńĺĪňŗĽŜŅėńĠȮħńĚĬňŘ
Å ıńĥĬŅŐŀĮıĸŇŏėĝńĬȮORBIT ŏıŊŗŀŏĮĸňŗĵĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏŀĔĽŅĶŐĸŃĚŅĬīŋĶĔŅĶĪńŘĚľĴħŏĮƦĬ
ĶŃĭĭħŇěŇĪńĸȮĸħĔŅĶıŉŗĚıŅŏŀĔĽŅĶĪŅĚĔŅĵĳŅıŐĸŃĝƞĺĵŒľƟıĬńĔĚŅĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĶŃĭĭĚŅĬ
ĳŅĵŒĬěŅĔĪŋĔĽĩŅĬĪňŗ

Å ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬŐĭĭĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Work)ĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĔĶĦňœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĪŜŅĚŅĬ
ŒĬĽŜŅĬńĔĚŅĬœħƟěŅĔŏľĨŋĔŅĶĦƢĽĳŅıŀŅĔŅĻ

Å ŏıŇŗĴėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĪŅĚīŋĶĔŇěȮ&Business Continuity)įƞŅĬĔŅĶěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĽŜŅėńĠŒĬĶŃĭĭ
ėĸŅĺħƢȮĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚœħƟĨĸŀħŏĺĸŅ

Å ĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĪŅĚŀƟŀĴȮ&Scope 3)įƞŅĬĔŅĶĸħĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļŐĸŃ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ

ŐĬĺĪŅĚŏľĸƞŅĬňŘĝƞĺĵŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŐĸŃĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĶŃĵŃĵŅĺ
ěŅĔĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻĪňŗįńĬįĺĬ
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ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚőėĶĚĔŅĶ

Å ĸħĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮŏĮĸňŗĵĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗĨƟŀĚŒĝƟŏŀĔĽŅĶŒľƟŏĮƦĬĶŃĭĭħŇěŇĪńĸĪńŘĚľĴħȮ
ŏĝƞĬȮĔŅĶĕŀĸŅĚŅĬȮĔŅĶŏĭŇĔŀŋĮĔĶĦƢȮĔŅĶŐěƟĚĞƞŀĴȮĔŅĶŀĬŋĴńĨŇħƟŅĬīŋĶĔŅĶĨƞŅĚȮŕ

Å ĸħĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ3#ȮĳŅĵŒĬĮƖȮ0350
Å ĸħėŅĶƢĭŀĬĲŋĨıĶŇĬĨƢĪŅĚŀƟŀĴȮ&Scope 3)
Å ĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞȮCOϜ ěŅĔĔĶŃħŅļȮ23ů4.ĔŇőĸĔĶńĴĨƞŀĮƖȮěŅĔĔŅĶĸħĕńŘĬĨŀĬĪňŗŒĝƟĔĶŃħŅļ
Å ĕĵŅĵĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮORBIT ŒľƟėĶŀĭėĸŋĴıĬńĔĚŅĬĪŋĔėĬ
Å ŒĝƟĶŃĭĭħŇěŇĪńĸŐĪĬĔĶŃħŅļȮ/..#ȮĳŅĵŒĬĮƖȮ0350ĽŜŅľĶńĭĚŅĬŏŀĔĽŅĶĳŅĵŒĬĭĶŇļńĪ
Å őħĵŒĬĮƖȮ0346ȮıĬńĔĚŅĬĪńŘĚľĴħŒĝƟĚŅĬĳŅĵŒĨƟĶŃĭĭȮORBIT 100%

įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ

ŒĬĮƖȮ0346ȮőėĶĚĔŅĶȮORBIT ZERO ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮĽƞĚįĸŒľƟ8
Å ĸħĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļȮA4 ěŅĔĔŅĶĽńŗĚıŇĴıƢĸĚœħƟȮ/07*370ŐįƞĬȮėŇħŏĮƦĬĮĶŇĴŅĦĪňŗĸħĸĚȮ425,74
ĔŇőĸĔĶńĴȮ

Å ĝƞĺĵĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĪŅĚŀƟŀĴȮ&Scope 3) œħƟĮĶŃĴŅĦȮ.,21ȮtCO2e 

2567 2568 

ĮĶŇĴŅĦĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļĔŇőĸĔĶńĴ0,896 2,248 

ĶƟŀĵĸŃ ĶƟŀĵĸŃ100 78 

ŀńĨĶŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĮƖģŅĬȮ-22.38%
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įĸĸńıīƢħńĚĔĸƞŅĺĽŃĪƟŀĬĺƞŅȮĶŃĭĭħŇěŇĪńĸĪňŗŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵŐĸŃĨŀĭőěĪĵƢįŌƟŒĝƟȮĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵĸħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴœħƟěĶŇĚȮĶĺĴĩŉĚŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĳŅĵŒĬȮőħĵœĴƞĨƟŀĚĸĚĪŋĬŒĬĶŃĭĭőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŏıŇŗĴŏĨŇĴ

įĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚ
Å ĸħĨƟĬĪŋĬĺńĽħŋĽŇŘĬŏĮĸŊŀĚȮŏĝƞĬȮĔĶŃħŅļȮľĴŉĔıŇĴıƢ
Å ĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĪŅĚŀƟŀĴŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ
Å ŏıŇŗĴėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěŅĔĪŋĔĽĩŅĬĪňŗ
Å ĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĽĳŅıŀŅĔŅĻĶŋĬŐĶĚĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽĩŅĬĪňŗĪŜŅĚŅĬ
Å ŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀĬŋĴńĨŇ
Å ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬįƞŅĬĽŌƞĽŜŅĬńĔĚŅĬĽňŏĕňĵĺȮ&Green Workplace)
Å ĶŀĚĶńĭĕƟŀĔŜŅľĬħĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸ

ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬ

ĽĬńĭĽĬŋĬȮSDG 9 : Industry, Innovation and Infrastructure, SDG 12 : Responsible Consumption and 
Production, SDG 13 : Climate Action
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ɷȱɩɸ ȫǿȍȐǬȣȍ Zero Waste Computing 
Ǭȣȍȧȝ̞̏ȇȗȍȦȕ̞ȄȌ̞ǮȣȝȫǿȍȐȕȍ̐ȣȐȝ̤̑ȆȑȣȆȩȡȄ̠ȨȔȦǬȣȍȔȂǬ̓ȣǾȧȍ̤ȡȆǬȍȦȎǬ

ėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚőėĶĚĔŅĶ

őėĶĚĔŅĶȮZero Waste Computing ŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĴŅĨĶĔŅĶĽŜŅėńĠħƟŅĬȮGreen IT ĕŀĚĭĶŇļńĪłȮĪňŗĴŋƞĚ
ĸħĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬŐĸŃĵĔĶŃħńĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬœŀĪňįƞŅĬĔŅĶĮĶńĭĶŃĭĭŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢŒľƟĴňėĺŅĴ
ĔŃĪńħĶńħȮŒĝƟıĸńĚĚŅĬĨŗŜŅȮŐĸŃĶŀĚĶńĭĔŅĶŏĨŇĭőĨĕŀĚīŋĶĔŇěŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮőėĶĚĔŅĶĬňŘĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠĨƞŀĔŅĶ
ĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĪŅĚŀƟŀĴȮ&Scope 2) ĕŀĚĭĶŇļńĪȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔĸĵŋĪīƢȮ
Smart Zero ħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗĮĸƞŀĵėŅĶƢĭŀĬĨŗŜŅ

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚőėĶĚĔŅĶ

Å ŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶœŀĪňȮőħĵĸħěŜŅĬĺĬŏėĶŊŗŀĚȮPhysical Server
Å ĸħĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬœĲĲƚŅŐĸŃĸħĳŅĶŃĔŅĶĪŜŅėĺŅĴŏĵŖĬŒĬľƟŀĚŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢ
Å ĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĪŅĚŀƟŀĴȮ&Scope 2) ěŅĔĔŅĶŒĝƟœĲĲƚŅ
Å ŏıŇŗĴėĺŅĴŏĽĩňĵĶȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĕĬŅħĶŃĭĭŒľƟĶŀĚĶńĭĔŅĶŏĨŇĭőĨŒĬŀĬŅėĨ
Å ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮGreen IT ĨŅĴĬőĵĭŅĵħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĕŀĚŀĚėƢĔĶ

ĕŀĭŏĕĨĔŅĶħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ

Å ŏĮĸňŗĵĬĶŃĭĭŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢŐĭĭȮPhysical ŏħŇĴěŜŅĬĺĬȮ/.1ŏėĶŊŗŀĚ
Å ĸħěŜŅĬĺĬȮPhysical Server ŏľĸŊŀŏıňĵĚȮ1ȮŏėĶŊŗŀĚȮįƞŅĬĶŃĭĭȮVirtualization
Å ŒĝƟĶŃĭĭȮHypervisor ĕŀĚȮVMWare ĭĬȮHuawei Fusion Server 1288H V5
Å ĶĺĴĶŃĭĭȮVirtual Machines (VMs) ĪńŘĚľĴħŏĕƟŅĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĭĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚŏħňĵĺ
Å ĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃĭĭĨŇħĨŅĴıĸńĚĚŅĬŐĸŃĕƟŀĴŌĸĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔȮŏıŊŗŀĶŅĵĚŅĬįĸŏĮƦĬ
ĮĶŃěŜŅ

ĽŅĶŃĽŜŅėńĠŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢħƟŅĬĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻ

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
Å ĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬŒĬľƟŀĚȮServer ĽŌĚȮĪŜŅŒľƟĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĨƟĬĪŋĬıĸńĚĚŅĬĪňŗįńĬįĺĬ
Å ėĺŅĴĶƟŀĬĽŃĽĴĽŌĚŒĬķħŌĶƟŀĬŐĸŃěŅĔĽĳŅıŀŅĔŅĻĪňŗĶŋĬŐĶĚȮĽƞĚįĸĨƞŀŏĽĩňĵĶĳŅıĕŀĚĶŃĭĭ
Å ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĶŃĭĭĸƞĴȮŏıŇŗĴȮdowntime ĞŉŗĚĔĶŃĪĭĨƞŀĭĶŇĔŅĶĽŜŅėńĠĕŀĚŀĚėƢĔĶ
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ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĨńĺȮ

Å ĸħěŜŅĬĺĬŏėĶŊŗŀĚŐĸŃĔŅĶıŉŗĚıŅıĸńĚĚŅĬħƟĺĵĔŅĶĶĺĴĻŌĬĵƢĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸ
Å ŏıŇŗĴȮResilience ŒľƟĶŃĭĭħƟĺĵȮVirtualization ĽŅĴŅĶĩĵƟŅĵȮVM œħƟĪńĬĪňŏĴŊŗŀŏėĶŊŗŀĚŒħŏėĶŊŗŀĚ
ľĬŉŗĚĕńħĕƟŀĚ

Å ĸħȮCooling Load ĪŜŅŒľƟľƟŀĚȮServer ĽŅĴŅĶĩĶŀĚĶńĭŀŋĦľĳŌĴŇĽŌĚĕŉŘĬŒĬĳŅĺŃĽĳŅıŀŅĔŅĻ
ŐĮĶĮĶĺĬ

Å ĮĶńĭȮScaling œħƟĪńĬĪňȮŏıŇŗĴėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬľŅĔĨƟŀĚĶŀĚĶńĭȮPeak load ěŅĔĽĳŅıŀŅĔŅĻĪňŗ
ĔĶŃĪĭĽŅĵĔŅĶĭŇĬ

įĸĨƞŀĔŅĶĭĶĶŏĪŅįĸĔĶŃĪĭĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻ

Å ĸħœĲĲƚŅĪňŗŒĝƟőħĵĨĶĚȮĞŉŗĚĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĸħĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĪŅĚŀƟŀĴȮ&Scope 2)
Å ĸħěŜŅĬĺĬŀŋĮĔĶĦƢŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮĪňŗěŃĔĸŅĵŏĮƦĬȮe-waste ŏĴŊŗŀľĴħŀŅĵŋĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
Å ĵŊħŀŅĵŋŀŋĮĔĶĦƢȮȮĪŜŅŒľƟĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĪŅĚŀƟŀĴěŅĔȮUpstream emissions (Scope 3) 
ĸħĸĚěŅĔľƞĺĚőĞƞŀŋĮĪŅĬ

ŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚőėĶĚĔŅĶ

Å ĸħěŜŅĬĺĬȮPhysical Server ěŅĔȮ/.1ŏėĶŊŗŀĚȮŏĮƦĬȮ1ŏėĶŊŗŀĚ
Å ĮĶŃľĵńħıĸńĚĚŅĬœĲĲƚŅĸĚȮĮĶŃĴŅĦȮ1*7..ȮkWh/ŏħŊŀĬȮľĶŊŀĮĶŃĴŅĦȮ24*6..ȮkWh/ĮƖ
Å ĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĪŅĚŀƟŀĴȮ&Scope 2) œħƟĮĶŃĴŅĦȮ/,6ȮtCO2e/ŏħŊŀĬȮȮȮȮȮȮȮȮ
ľĶŊŀĴŅĔĔĺƞŅȮ00ȮtCO2e/ĮƖ

Å ĸħĨƟĬĪŋĬĔŅĶĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅȮėƞŅœĲĲƚŅȮŐĸŃėƞŅĪŜŅėĺŅĴŏĵŖĬĴŅĔĔĺƞŅȮ2.#ȮĨƞŀĮƖ
Å ŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶŒĝƟȮCPU ŐĸŃȮRAM ĕŀĚŀĚėƢĔĶŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ1.ů3.#

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ

Å ĮĶńĭőėĶĚĽĶƟŅĚĶŃĭĭŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢŏħŇĴěŅĔȮ/.1ŏėĶŊŗŀĚȮŒľƟŏľĸŊŀŏıňĵĚȮ1ŏėĶŊŗŀĚ
Å ĨŇħĨńŘĚĶŃĭĭȮHypervisor ŏıŊŗŀĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮVM ěŜŅĬĺĬľĸŅĵĶƟŀĵĝŋħĭĬĶŃĭĭŏħňĵĺ
Å ĸħĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬěŅĔĔŅĶŏħŇĬĶŃĭĭŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢŐĸŃĶŃĭĭĪŜŅėĺŅĴŏĵŖĬ
Å ĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃĭĭȮMonitoring ŏıŊŗŀĨŇħĨŅĴıĸńĚĚŅĬŐĸŃĕƟŀĴŌĸĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔŐĭĭȮ

real-time
Å ĔŜŅľĬħŒľƟĶŅĵĚŅĬĕƟŀĴŌĸĔŅĶĸħĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔŏĕƟŅĽŌƞĝŋħĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĮĶŃěŜŅĮƖ
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įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ
őėĶĚĔŅĶȮZero Waste Computing ĮĶŃĽĭįĸĽŜŅŏĶŖěŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮĪńŘĚŒĬĴŇĨŇıĸńĚĚŅĬȮĨƟĬĪŋĬȮŐĸŃ

įĸĔĶŃĪĭĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮħńĚĬňŘ

ħƟŅĬıĸńĚĚŅĬŐĸŃĨƟĬĪŋĬ

Å ĸħĔŅĶŒĝƟœĲĲƚŅœħƟȮĮĶŃĴŅĦȮ1*7..ȮkWh/ŏħŊŀĬ
Å ĸħėƞŅœĲĶĺĴȮ&ĶĺĴȮCooling Load) ĮĶŃĴŅĦȮ2.#ȮĨƞŀĮƖ
Å ĸħĳŅĶŃĚŅĬĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢŏĔŊŀĭĪńŘĚľĴħȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏėĶŊŗŀĚĸħĸĚȮ75#

ħƟŅĬĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔ

Å ĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔĪŅĚŀƟŀĴȮ&Scope 2) œħƟĮĶŃĴŅĦȮ/,6ȮtCO2e/ŏħŊŀĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ľĶŊŀȮ00ȮtCO2e/ĮƖ

Å ĸħėĺŅĴĶƟŀĬĽŃĽĴŒĬľƟŀĚŏėĶŊŗŀĚȮĝƞĺĵĸħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬěŅĔĶŃĭĭĮĶńĭŀŅĔŅĻ

ħƟŅĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĶŃĭĭ

Å ŏıŇŗĴȮCPU Utilization ŐĸŃȮRAM Efficiency ĽŌĚĕŉŘĬŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽŜŅėńĠ
Å ŏıŇŗĴėĺŅĴŏĽĩňĵĶĕŀĚĶŃĭĭȮĽŅĴŅĶĩĔŌƟėŊĬĶŃĭĭįƞŅĬȮVM Migration œħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺ
Å ĪŜŅŒľƟĶŃĭĭœŀĪňıĶƟŀĴĶŀĚĶńĭĔŅĶŏĨŇĭőĨĕŀĚīŋĶĔŇěŒĬŀĬŅėĨȮőħĵœĴƞĨƟŀĚŏıŇŗĴŏėĶŊŗŀĚŒľĴƞ

ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬ

Å ĽĬńĭĽĬŋĬŏĮƚŅľĴŅĵŀĚėƢĔĶħƟŅĬȮSmart Zero
Å ĝƞĺĵĸħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮGRI 302 (Energy) ŐĸŃȮGRI 305 (Emissions)
Å ĨŀĭőěĪĵƢĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻĨŅĴȮISSB S2 ŐĸŃȮTCFD ů Strategy & Metrics
Å ŏĽĶŇĴėŃŐĬĬľĴĺħȮResource Use ŐĸŃȮClimate Change ĕŀĚȮFTSE Russell
Å ĽĬńĭĽĬŋĬȮSDG 7 : Affordable and Clean Energy, SDG 9 : Industry, Innovation and 

Infrastructure, SDG 12 : Responsible Consumption and Production, SDG 13 : Climate 
Action
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ɷȲɩɸ ȫǿȍȐǬȣȍ Green Workplace

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ėĺŅĴĔħħńĬħƟŅĬĪĶńıĵŅĔĶȮ&ĬŘŜŅ-ıĸńĚĚŅĬ'ȮŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĕŀĚŏĽňĵŒĬĝƞĺĚŏľĨŋĔŅĶĦƢĽĳŅıŀŅĔŅĻįŇħĮĔĨŇ

ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĨńĺ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĴŅĨĶĔŅĶĮĶŃľĵńħıĸńĚĚŅĬŐĸŃĬŘŜŅȮĔŅĶŐĵĔĕĵŃȮĔŅĶŒĝƟŐĔƟĺĽƞĺĬĨńĺȮĔŅĶĸħĺńĽħŋŒĝƟėĶńŘĚŏħňĵĺȮ

ıĶƟŀĴĶĦĶĚėƢĽŊŗŀĽŅĶĳŅĵŒĬŏıŊŗŀĮĶńĭıķĨŇĔĶĶĴ

įĸĸńıīƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ-ėŅħľĺńĚ
Å ŏıŇŗĴėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĕŀĚŀĚėƢĔĶ
Å ĸħĕŀĚŏĽňĵĽƞĺĬŏĔŇĬĪňŗŀŅěŏıŇŗĴĕŉŘĬěŅĔŏľĨŋĔŅĶĦƢĽŋħĕńŘĺ
Å ĽƞĚŏĽĶŇĴĺńĥĬīĶĶĴėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŒĬŀĚėƢĔĶĶŃħńĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ


