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นโยบายในการรายงานเบาะแส 

บริษัท สกาย ไอซีที จํากัด (มหาชน) 

นโยบายในการรายงานเบาะแสน้ี มีจุดมุงหมาย เพ่ือสนับสนุน สงเสริม ใหพนักงาน ผูถือหุน ลูกคา คูคาหรือบุคคลอ่ืน ๆ 

ท่ีทําธุรกิจกับบริษัทฯ สามารถรายงานใหบริษัทฯ ทราบถึงการกระทําตาง ๆ เก่ียวกับการกระทําผิดกฎหมาย กฎเกณฑของทางการ 

การกระทําผิดจรรยาบรรณ ผิดจริยธรรม การยักยอก การทุจริต โดยพนักงานหรือบุคคลอ่ืน ๆ ท้ังท่ีเปนการกระทําท่ีเกิดข้ึนจริง 

และเหตุการณท่ีนาสงสัย ท่ีสงผลเสียหายตอบริษัทไดท้ังตัวเงิน และไมเปนตัวเงิน 

1. ผูรายงานควรรายงานเบาะแสท่ีพบเห็น หรือนาสงสัย ตอบริษัทฯ อยางทันทวงที 

2. ผูรายงานควรใหขอมูลท่ีชัดเจน ช่ือผูรายงาน ท่ีอยู หมายเลขโทรศัพท วันและเวลา สถานท่ีท่ีเกิดเหตุการณ 

รายละเอียดของเหตุการณ หมายเลขโทรศัพท หรือ E-mail ท่ีสามารถติดตอกลับเพ่ือท่ีผูดําเนินการสามารถแจง

ความคืบหนา หรือสอบถามขอมูลเพ่ิมเติมเพ่ือประโยชนในการตรวจสอบสืบสวนขอเท็จจริง โดยบริษัทฯ จะปกปด

ช่ือ ท่ีอยู หรือขอมูลใด ๆ ท่ีสามารถระบุตัวผูรองเรียนหรือผูใหขอมูลได เก็บรักษาขอมูลของผูรองเรียน และผูให

ขอมูลไวเปนความลับ โดยจํากัดเฉพาะผูมีหนาท่ีรับผิดชอบในการดําเนินการตรวจสอบเรื่องรองเรียนเทาน้ันท่ี

สามารถเขาถึงขอมูลดังกลาวได ตราบเทาท่ีกฎหมายอนุญาตใหทําได เพ่ือเปนการคุมครองสิทธิของผูรองเรียน 

อยางไรก็ดีผูรายงานสามารถเลือกท่ีจะเปดเผยหรือไมเปดเผยช่ือก็ได แตผูรายงานอาจไมไดรับทราบความคืบหนาใน

การตรวจสอบขอเท็จจริงและการดําเนินการของบริษัทฯ ในกรณีท่ีไมสามารถติดตอกลับได  

3. บริษัทฯ กําหนดกระบวนการดําเนินการรับขอรองเรียน และการพิจารณาขอรองเรียน โดยเมื่อมีการรายงานเบาะแส

ท่ีพบเห็นผานทางชองทางท่ีบริษัทแจงไว ผูรับแจงจะรายงานขอรองเรียนท่ีรับแจงตอคณะกรรมการตรวจสอบ 

จากน้ันจะมีการตรวจสอบขอเท็จจริง หากการสืบสวนขอเท็จจริงแลวพบวา ขอมูลหรือหลักฐานท่ีมี มีเหตุอันควรเช่ือ

ไดวาผูท่ีถูกกลาวหาไดกระทําการตามขอกลาวหาจริง บริษัทฯ จะใหสิทธิผูถูกกลาวหา ไดรับทราบขอกลาวหา และ

ใหสิทธิผูถูกกลาวหา พิสูจนตนเอง โดยการหาขอมูลหรือหลักฐานเพ่ิมเติมท่ีแสดงใหเห็นวาตนเองไมมีสวนเก่ียวของ

กับการกระทําท่ีไดถูกกลาวหา โดยผูบริหาร หรือคณะกรรมการตรวจสอบ หรือคณะกรรมการบริษัท จะพิจารณา

ดําเนินการตอผูกระทําผิด และบรรเทาความเสยีหาย และใหความเปนธรรม ตอผูเสียหาย ซึ่งจะมีการรายงานผลการ

พิจารณา ตอท่ีประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัท 

4. ผูรายงานจะไดรับการตอบกลับจากบริษัทภายใน 5 วันทําการ หลังจากการรายงานเบาะแสครั้งแรก 

5. บริษัทจะพิจารณาโทษตามระเบียบขอบังคับในการทํางานท่ีบริษัทกําหนดไว และตองรับผิดชอบชดใชความเสียหาย

แกบริษัท หรือผูท่ีไดรับผลกระทบจากการกระทําดังกลาว และหากการกระทําน้ันผิดตอกฎหมาย บริษัทจะพิจารณา

ดําเนินการตามกฎหมายท่ีเก่ียวของอีกประการหน่ึงดวย 

6. บริษัทจะไมดําเนินการลงโทษ กลาวโทษ ลดเงินเดือน ลดข้ัน ลดตําแหนงพนักงานใด ๆ ในการท่ีพนักงานไดชวยให

ขอมูลแกบริษัทโดยสุจริตตามความเปนจริง มิใชการใสรายปายสีบุคคลอ่ืน 

7. การรายงานสามารถทําไดโดยผาน 3 ชองทาง ไดแก 

7.1 ทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส โดยสงมาท่ี E-mail : whistle-blower@skyict.co.th 

7.2 ทางไปรษณีย โดยสงจดหมายมาท่ี คณะกรรมการตรวจสอบ บริษัท สกาย ไอซีที จํากัด (มหาชน) เลขท่ี 55 

อาคาร เอ.เอ. แคปปตอล รัชดา ช้ันท่ี 5-7 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400 

7.3 ทางออนไลน โดยสงมาท่ี https://www.skyict.co.th/whistle-blowing 
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การแจงเบาะแสหรือขอรองเรียน ควรใชถอยคําสุภาพ ระบุความจริงหรือพฤติการณใหชัดเจน ซึ่งสามารถตรวจสอบ

ไดการพิจารณาแจงเบาะแสหรือขอรองเรยีน จะเปนไปอยางโปรงใสและเปนธรรม ทุกข้ันตอนจะอยูภายใตการดูแล

ของคณะกรรมการตรวจสอบ สําหรับขอมูลตาง ๆ ท่ีคณะกรรมการตรวจสอบไดรับจะรักษาไวเปนความลับ 

 ใหมีผลตั้งแตวันท่ี 15 พฤศจิกายน 2566 เปนตนไป 

 

 

-สมคิด เลิศไพฑูรย- 

(ศ.ดร. สมคิด เลิศไพฑูรย) 

ประธานกรรมการ 

อนุมัติโดยท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งท่ี 12/2566 

เมื่อวันท่ี 14 พฤศจิกายน 2566 

 

 

 


